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Preambulo

Descripcion general

Este documento introduce principalmente la informacion del producto, instalaciény
cableado, configuracion y depuracion, diagnoéstico de fallas y contenido de
mantenimiento en el sistema de almacenamiento de energia compuesto por
inversores, sistema de baterias y medidores inteligentes. Antes de instalar y usar el
producto, lea atentamente este manual para comprender la informacion de
seguridad del producto y familiarizarse con sus funciones y caracteristicas. El
documento puede actualizarse periédicamente; obtenga los materiales de la Ultima
version y mas informacién del producto desde el sitio web oficial.

Productos aplicables

El sistema de almacenamiento de energia incluye los siguientes productos:



Tipo de
product

Inversor

Informacion del
producto

GW5K-ETA-G20
GW6K-ETA-G20
GW8K-ETA-G20
GW9.999K-ETA-
G20
GW10K-ETA-G20
GW12K-ETA-G20
GW15K-ETA-G20
GW20K-ETA-G20
GW25K-ETA-G20
GW29.999K-ETA-
G20
GW30K-ETA-G20
GW5K-BTA-G20
GW6K-BTA-G20
GW8K-BTA-G20
GW9.999K-BTA-
G20
GW10K-BTA-G20
GW12K-BTA-G20
GW15K-BTA-G20
GW20K-BTA-G20
GW25K-BTA-G20
GW29.999K-BTA-
G20
GW30K-BTA-G20

Descripcién

Potencia nominal de salida: 5kW-30kW

Sistema
de
baterias

GWS5.1-BAT-D-G20
GWS5.1-BAT-D-G21

Energia nominal: 5.12kWh

GW8.3-BAT-D-G20
GW8.3-BAT-D-G21

Energia nominal: 8.32kWh




Hpwet Informacion del

roduct Descripcion
P producto P
o
GW6.0-BAT-D-G20 | Energia nominal: 6kWh
GW9.0-BAT-D-G20 | Energia nominal: 9kWh

Modulo de monitorizacidon en el sistema de

Medidor GMK330 almacenamiento de energia, capaz de detectar
GM330 informacién como voltaje y corriente en
funcionamiento del sistema.

Puede cargar la informacién de funcionamiento del
médulo | WIFI/LAN Kit-20 sistema a la plataforma de monitorizacién mediante
de sefial WiFi o LAN.
comunic Puede cargar la informacién de funcionamiento del
acion AG Kit-G20 sistema a la plataforma de monitorizacién mediante

4G.

Definicion de simbolos

Indica una situacion con alto peligro potencial que, si no se evita, resultara en
muerte o lesiones graves.

Indica una situacion con peligro potencial moderado que, si no se evita, podria
resultar en muerte o lesiones graves.

&Precaucién

Indica una situacion con bajo peligro potencial que, si no se evita, podria resultar
en lesiones moderadas o leves.

-b ‘



Enfatiza y complementa el contenido, también puede proporcionar consejos o
trucos para el uso 6ptimo del producto, ayudandole a resolver un problema o
ahorrar tiempo.
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1 Precauciones de Seguridad

La informacion de precauciones de seguridad contenida en este documento debe ser
siempre seguida al operar el dispositivo.

AAdvertencia

El dispositivo ha sido disefiado y probado estrictamente de acuerdo con las
regulaciones de seguridad. Sin embargo, como equipo eléctrico, antes de realizar
cualquier operacion en el dispositivo, se deben sequir las instrucciones de
seguridad relevantes. Si se opera de manera incorrecta, podria causar lesiones

graves o dafios a la propiedad.

1.1 Seguridad general
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+ Debido a actualizaciones de version del producto u otras razones, el contenido
del documento se actualiza periédicamente. Sin un acuerdo especial, el
contenido del documento no puede reemplazar las precauciones de seguridad
en las etiquetas del producto. Todas las descripciones en el documento son solo
para guia de uso.

+ Antes de instalar el equipo, lea atentamente este documento para comprender el
producto y las precauciones.

+ Todas las operaciones del equipo deben ser realizadas por técnicos eléctricos
profesionales y calificados, quienes deben estar familiarizados con los
estandares y normas de seguridad relevantes en la ubicacion del proyecto.

+ Al operar el equipo, use herramientas aislantes, equipos de proteccion personal
para garantizar la seguridad personal. Al manipular componentes electrénicos,
use guantes antiestaticos, pulseras antiestaticas, ropa antiestatica, etc., para
proteger el equipo de dafios por electricidad estatica.

+ Desmontar o modificar el equipo sin autorizacion puede causar dafios, y estos
dafios no estan cubiertos por la garantia.

+ Los dafios al equipo o lesiones personales causados por no seguir las
instrucciones de este documento o del manual de usuario correspondiente para
instalar, usar o configurar el equipo, Fuera de la responsabilidad del fabricante
del equipo. Para obtener mas informacion sobre la garantia del producto, visite
el sitio web oficial: https://en.goodwe.com/warrantyrelated.html.

1.2 requisitos de personal
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https://en.goodwe.com/warrantyrelated.html

Para garantizar la seguridad, el cumplimiento y la eficiencia durante todo el
proceso de transporte, instalacion, cableado, operacién y mantenimiento del
equipo, el trabajo debe ser realizado por personal profesional o calificado.

1. El personal profesional o calificado incluye:

+ Personas que posean conocimientos sobre el principio de funcionamiento, la
estructura del sistema, los riesgos y peligros del equipo, y que hayan recibido
capacitacion profesional en operacion o tengan una amplia experiencia
practica.

+ Personas que hayan recibido capacitacion técnica y de seguridad relevante,
tengan cierta experiencia operativa, puedan reconocer los peligros que una
tarea especifica puede representar para ellos mismos y puedan tomar
medidas de proteccion para minimizar los riesgos para si mismos y para otros.

+ Técnicos eléctricos calificados que cumplan con los requisitos reglamentarios
del pais/regién donde se encuentren.

+ Personas con un titulo en ingenieria eléctrica / diploma avanzado en
disciplinas eléctricas o calificacién equivalente / con una cualificacion
profesional reconocida en el campo eléctrico, y con al menos 2/3/4 afios de
experiencia en pruebas y trabajos de supervisidn utilizando estandares de
seguridad para equipos eléctricos.

2. El personal que realice tareas especiales como trabajos eléctricos, trabajos en
altura, operacidon de equipos especiales, etc., debe poseer los certificados de
calificacion validos requeridos por la ubicacion del equipo.

3. La operacién de equipos de media tension debe ser realizada exclusivamente
por electricistas de alta tension certificados.

4. El reemplazo de equipos y componentes solo puede ser realizado por personal
autorizado.

1.3 Sequridad del sistema
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+ Antes de realizar conexiones eléctricas, desconecte todos los interruptores
superiores del equipo para asegurarse de que esté desenergizado. Esta
estrictamente prohibido operar con energia encendida; de lo contrario, puede
ocurrir peligro de descarga eléctrica.

+ Para prevenir peligros personales o dafios al equipo causados por operaciones
con energia encendida, se debe agregar un interruptor automatico en el lado de
entrada de voltaje del equipo.

+ Durante todas las operaciones como transporte, almacenamiento, instalacién,
operacién, uso y mantenimiento, se deben cumplir las leyes, regulaciones,
estandares y requisitos normativos aplicables.

+ Las especificaciones de los cables y componentes utilizados en las conexiones
eléctricas deben cumplir con las leyes, regulaciones, estandares y requisitos
normativos locales.

+ Utilice los conectores de cable suministrados con la caja para conectar los cables
del equipo. Si se utilizan conectores de otros modelos, los dafios al equipo
causados por esto no estan dentro de la responsabilidad del fabricante del
equipo.

+ Asegurese de que todas las conexiones de cables del equipo sean correctas,
ajustadas y sin holguras. Una conexién incorrecta puede causar mal contacto o
dafar el equipo.

* El cable de tierra de proteccion del equipo debe estar conectado firmemente.

+ Para proteger el equipo y sus componentes de dafos durante el transporte,
asegurese de que el personal de transporte esté capacitado profesionalmente.
Registre los pasos de operacién durante el transporte y mantenga el equipo
equilibrado para evitar caidas.

+ El equipo es pesado; asigne personal correspondiente segun el peso del equipo
para evitar que exceda el rango de peso que puede transportar una persona, lo
gue podria causar lesiones por aplastamiento.

+ Asegurese de que el equipo esté colocado de manera estable y no inclinado; el
volcamiento del equipo puede causar dafios al equipo y lesiones personales.
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+ Durante la instalacion del equipo, evite que los terminales de conexion soporten
peso; de lo contrario, se dafiaran los terminales.

+ Si el cable esta sometido a una tension excesiva, puede causar una conexion
deficiente; al conectar, deje cierta longitud de cable antes de conectarlo al puerto
de conexién del equipo.

* Los cables del mismo tipo deben estar atados juntos; los cables de diferentes
tipos deben colocarse separados al menos 30 mm, y esta prohibido entrelazarlos
o cruzarlos.

+ El uso de cables en ambientes de alta temperatura puede causar envejecimiento
y dafios en la capa aislante; la distancia entre el cable y los dispositivos que
generan calor o el perimetro del area de la fuente de calor debe ser de al menos
30 mm.

1.3.1 Seguridad de los & & fotovoltaicos
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+ Asegurese de que el marco del componente y el sistema de soporte estén bien
conectados a tierra.

+ Después de conectar los cables de CC, asegurese de que las conexiones estén
apretadas y no sueltas. Una conexién incorrecta puede causar un contacto
deficiente o alta impedancia, y dafiar el inversor.

+ Utilice un multimetro para medir los cables de CC positivo y negativo,
asegurandose de que la polaridad sea correcta y no esté invertida; y que el
voltaje esté dentro del rango permitido.

+ Utilice un multimetro para medir los cables de CC, asegurandose de que la
polaridad sea correcta y no esté invertida; el voltaje debe ser inferior a la Max.
tension de entrada de CC. Los dafios causados por polaridad inversay
sobretension no estan cubiertos por la garantia del fabricante.

+ La salida de la cadena PV no admite conexidn a tierra. Antes de conectar la
cadena PV al inversor, asegurese de que la resistencia minima de aislamiento a
tierra de la cadena PV cumpla con el requisito de impedancia de aislamiento
minima (R= Max. tensiéon de entrada (V)/30mA).

* No conecte la misma cadena PV a multiples inversores, ya que esto podria dafiar
el inversor.

+ Los mddulos fotovoltaicos utilizados con el inversor deben cumplir con el
estandar IEC 61730 Clase A.

+ Cuando el voltaje de entrada de la cadena fotovoltaica es alto o la corriente de
entrada es alta, puede provocar una reduccion de la potencia de salida del
inversor.

1.3.2 Seguridad del inversor
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+ Asegurese de que el voltaje y la frecuencia del punto de conexién a la red
cumplan con las especificaciones de conexion a la red del inversor.

+ Se recomienda afiadir dispositivos de proteccion como interruptores
automaticos o fusibles en el lado de CA del inversor. La especificacion del
dispositivo de proteccion debe ser mayor a 1.25 veces la corriente maxima de
salida de CA del inversor.

+ Si el inversor activa una alarma de fallo de arco menos de 5 veces en 24 horas, la
alarma se puede borrar automaticamente. Después de la quinta alarma de fallo
de arco, el inversor se detiene para proteccion. El inversor solo puede reanudar
el funcionamiento normal después de que se borre la falla.

+ Si el sistema fotovoltaico no estad configurado con una bateria, no se recomienda
usar la funcidon de RESPALDO, ya que puede causar un riesgo de corte de energia
del sistema.

* Los cambios en el voltaje y la frecuencia de la red pueden causar que la potencia
de salida del inversor se reduzca.

1.3.3 Seguridad de las baterias
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+ Antes de operar el equipo en el sistema, asegurese de que el equipo esté
desconectado de la energia eléctrica para evitar el peligro de electrocucion.
Durante la operacién del equipo, siga estrictamente todas las precauciones de
seguridad en este manual y las etiquetas de seguridad en el equipo.

+ Sin la autorizacién oficial del fabricante del equipo, no desmonte, modifique o
repare la bateria, de lo contrario, puede ocurrir peligro de descarga eléctrica o
dafar el equipo, y las pérdidas resultantes, Fuera de la responsabilidad del
fabricante del equipo.

* No golpee, jale, arrastre, apriete o pise el equipo, y no coloque la bateria en el
fuego, de lo contrario, la bateria puede tener riesgo de explosion.

* No coloque la bateria en ambientes de alta temperatura, asegurese de que no
haya fuentes de calor cerca de la bateria y que no esté expuesta directamente al
sol, cuando la temperatura ambiente supere los 60°C, puede ocurrir un incendio.

+ Sila bateria tiene defectos evidentes, grietas, dafios u otras condiciones, no la
use. El dafio de la bateria puede causar fugas de electrolito.

+ Durante el funcionamiento de la bateria, no mueva el sistema de bateria. Si
necesita reemplazar o agregar baterias, contacte al centro de servicio postventa.

+ Un cortocircuito en la bateria puede causar lesiones personales, la corriente
instantanea alta causada por el cortocircuito puede liberar una gran cantidad de
energia y puede provocar un incendio.

+ Para proteger el paquete de baterias y sus componentes de dafios durante el
transporte, asegurese de que el personal de transporte esté capacitado
profesionalmente. Registre los pasos de operacion durante el transporte y
mantenga el equipo equilibrado para evitar caidas.

+ El equipo de bateria es pesado, asigne personal adecuado segun el peso del
equipo para evitar que el equipo exceda el rango de peso que puede ser
transportado por una persona, causando lesiones por aplastamiento.
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*+ La corriente de la bateria puede verse afectada por algunos factores, como:
temperatura, humedad, condiciones climaticas, etc., lo que puede causar
limitacién de corriente en la bateria y afectar la capacidad de carga.

+ Sila bateria no puede arrancar, contacte al centro de servicio postventa lo antes
posible. De lo contrario, la bateria puede dafiarse permanentemente.

+ Segun los requisitos de mantenimiento de la bateria, realice inspeccionesy
mantenimiento regularmente.

+ Asegurese de que el sistema de bateria no sufra dafios durante el transporte y
almacenamiento. Asegurese de que el equipo esté colocado de manera estable,
no inclinado, la caida del equipo puede causar dafios al equipo y lesiones
personales.

Medidas de emergencia para situaciones urgentes

+ Fuga de electrolito de la bateria
Si el médulo de la bateria tiene una fuga de electrolito, evite el contacto con el
liqguido o gas fugado. El electrolito es corrosivo, y el contacto puede causar
irritacion de la piel y quemaduras quimicas. Si entra en contacto accidentalmente
con la sustancia fugada, realice las siguientes acciones:
- Aspiraciéon: Evacue del area contaminada y busque ayuda médica
inmediatamente.
- Contacto con los ojos: Lave con agua limpia durante al menos 15 minutos y
busque ayuda médica inmediatamente.
- Contacto con la piel: Lave thoroughly el area de contacto con jab6n y agua, y
busque ayuda médica inmediatamente.
- Ingestion: Induzca el vdmito y busque asistencia médica inmediatamente.
+ Incendio
- Cuando la temperatura de la bateria supera los 150°C, existe riesgo de incendio,
y la bateria puede liberar gases téxicos y dafiinos después de incendiarse.
- Para evitar incendios, asegurese de que haya dispositivos de extincion de
incendios de diéxido de carbono o agua cerca del equipo.
- Al extinguir el incendio, no use extintores de polvo seco ABC; el personal de
bomberos debe usar ropa protectora y aparatos de respiracién autbnomos.
+ La bateria activa la funcidn de proteccién contra incendios
Para baterias con funcion de proteccion contra incendios opcional, después de que
se active la funcion de proteccidn contra incendios, realice las siguientes acciones:
- Corte inmediatamente el interruptor de alimentacion principal para asegurar
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que no pase corriente por el sistema de baterias.

- Realice una inspeccién preliminar de la apariencia de la bateria para detectar
dafios, deformaciones, fugas o olores; revise la carcasa de la bateria, los
conectores y los cables.

- Use un sensor de temperatura para detectar la temperatura de la bateria y su
ambiente para asegurar que no haya riesgo de sobrecalentamiento.

- Aisle y marque la bateria dafiada, y deséchela adecuadamente segun las
regulaciones locales.

1.3.4 Seguridad del medidor de electricidad

A Advertencia

Si la fluctuacion del voltaje de la red supera los 265V, el funcionamiento
prolongado con sobretensién puede dafiar el medidor. Se recomienda agregar un
fusible con una corriente nominal de 0.5A en el lado de entrada de voltaje del
medidor para protegerlo.

1.4 Explicacion de los simbolos de seguridad y las
marcas de certificacion

+ Una vez instalado el equipo, las etiquetas y sefiales de advertencia en la caja
deben ser claramente visibles. Esta prohibido cubrirlas, alterarlas o dafiarlas.

+ Las siguientes etiquetas de advertencia de la caja son solo para referencia.
Consulte las etiquetas reales del equipo en uso.

1 é Existe un riesgo potencial cuando el equipo esta en
funcionamiento. Tome precauciones al operarlo.
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Riesgo de alto voltaje. El equipo tiene alto voltaje durante
su funcionamiento. Asegurese de que esté desconectado
antes de realizar cualquier operacion.

La superficie del inversor esta a alta temperatura. No la
toque durante el funcionamiento, ya que puede causar
guemaduras.

Utilice el equipo correctamente. Su uso en condiciones
extremas conlleva riesgo de explosion.

La bateria contiene materiales inflamables. Precauciéon
contra incendios.

El equipo contiene electrolito corrosivo. Evite el contacto
con electrolito derramado o gases volatiles.

BB BBk P

- ' Descarga retardada. Después de apagar el equipo, espere
--smn 5 minutos para que se descargue completamente.
8 ‘} El equipo debe mantenerse alejado de llamas abiertas o
4 fuentes de ignicién.
9 3 El equipo debe mantenerse fuera del alcance de los nifios.
10 @ Prohibido apagar con agua.
11 Dﬂ Lea detenidamente el manual del producto antes de
operar el equipo.
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13

14

15

16

17

18

Se debe usar equipo de proteccién personal durante la
instalacion, operacion y mantenimiento.

El equipo no debe desecharse como residuo doméstico.
Deséchelo segun las leyes locales o devuélvalo al
fabricante.

Punto de conexion del conductor de puesta a tierra de
proteccion.

Simbolo de reciclaje.

Marca de certificacién CE.

Marca TUV.

Marca RCM.

1.5 Declaracion de conformidad europea

1.5.1 Equipos con funcidon de comunicacién inalamambrica

Los equipos con funcion de comunicacién inaldamambrica que pueden venderse en el
mercado europeo cumplen con los siguientes requisitos de directiva:

+ Radio Equipment Directive 2014/53/EU (RED)
+ Restrictions of Hazardous Substances Directive 2011/65/EU and (EU) 2015/863

(RoHS)

+ Waste Electrical and Electronic Equipment 2012/19/EU
*+ Registration, Evaluation, Authorization and Restriction of Chemicals (EC) No
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1907/2006 (REACH)

1.5.2 Equipos sin funcion de comunicacion inalambrica (excepto las
baterias)

Los equipos sin funcién de comunicacion inalambrica que pueden venderse en el
mercado europeo cumplen con los siguientes requisitos de directiva:

Electromagnetic compatibility Directive 2014/30/EU (EMC)
Electrical Apparatus Low Voltage Directive 2014/35/EU (LVD)

Restrictions of Hazardous Substances Directive 2011/65/EU and (EU) 2015/863
(RoHS)
Waste Electrical and Electronic Equipment 2012/19/EU

Registration, Evaluation, Authorization and Restriction of Chemicals (EC) No
1907/2006 (REACH)

1.5.3 Bateria

Las Baterias que se pueden vender en el mercado europeo cumplen con los
siguientes requisitos de directiva:

Electromagnetic compatibility Directive 2014/30/EU (EMC)
Electrical Apparatus Low Voltage Directive 2014/35/EU (LVD)

Restrictions of Hazardous Substances Directive 2011/65/EU and (EU) 2015/863
(RoHS)™!

Requlation (EU) 2023/1542 Article 12 - Safety of stationary battery energy storage
systems

Regulation (EU) 2023/1542 Article 10 - Performance and durability requirements
for rechargeable industrial batteries, LMT batteries and electric vehicle batteries
Regulation (EU) 2023/1542 Article 14 - Information on the state of health and
expected lifetime of batteries

Waste Electrical and Electronic Equipment 2012/19/EU

Registration, Evaluation, Authorization and Restriction of Chemicals (EC) No
1907/2006 (REACH)

*1: Nuestros productos de Bateria cumplen con los limites de sustancias peligrosas
especificados en esta regulacion.

Para mas declaraciones de conformidad de la UE, se pueden obtener desde el sitio
web oficial.
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2 Introduccion del sistema

2.1 Descripcion general del sistema

La solucidn integrada de almacenamiento residencial combina equipos como
inversor, bateria, contador inteligente, barra de comunicacién inteligente, etc. En el
sistema fotovoltaico, convierte la energia solar en electricidad para satisfacer las
necesidades de consumo doméstico. Los dispositivos de Internet de la Energia en el
sistema controlan los equipos de consumo al identificar la situacion general de la
electricidad en el sistema, logrando asi una gestion inteligente de la electricidad para
su uso por la carga, almacenamiento en la bateria o exportacién a la red, etc.

A Advertencia

* El sistema de almacenamiento de energia no es adecuado para conectar
dispositivos que dependan de un suministro eléctrico estable, como equipos
médicos para mantener la vida, etc. Asegurese de que una interrupcion del
sistema no cause dafios personales.

+ Si el sistema integrado residencial de almacenamiento esta a alta temperatura o
en una situacion de limitacién de corriente del BMS, puede provocar una
limitacién de la potencia de carga de la bateria, lo que a su vez puede hacer que
el voltaje del sistema sea demasiado alto y active la proteccidon contra
sobretensién.

* Elinversor solo admite baterias de la marca GoodWe especificadas en este
manual. Si no se conecta una bateria, solo puede funcionar en modo conectado
alaredy debe instalarse en la base suministrada con la caja.

« En escenarios de microrred, se recomienda que el voltaje de circuito abierto de
PV del sistema integrado residencial sea < 0.85 * Voltaje maximo de entrada de
PV, para evitar que el voltaje del sistema sea demasiado alto y active la
proteccion contra sobretensién en condiciones de funcionamiento adversas.

« En escenarios de microrred, asegurese de que el punto de reduccion de carga
por sobrefrecuencia del inversor conectado a la red coincida con el del sistema
integrado residencial de almacenamiento.

+ Si el inversor conectado a la red necesita limitar la potencia de salida, conéctelo
por separado a dispositivos como un medidor o un transformador de corriente
(CT).
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+ Asegurese de que la curva de reduccion de carga por sobrefrecuencia del
inversor conectado a la red se configure de la siguiente manera:
- Establezca la potencia final en 0% Pn

- Establezca el tiempo de retardo de respuesta en 0 y desactive la funcion de
histéresis

« En un sistema donde el inversor funciona completamente aislado de la red, si la
bateria permanece durante mucho tiempo con poca luz solar o en clima lluvioso
Yy No se recarga a tiempo, puede provocar una descarga excesiva, lo que lleva a
una degradacion del rendimiento o dafios en la bateria. Para garantizar un
funcionamiento estable a largo plazo del sistema, se debe evitar que la bateria
se agote por completo. Se recomiendan las siguientes medidas:

- En funcionamiento aislado de la red, establezca un umbral de proteccion de
SOC minimo. Se recomienda configurar el limite inferior del SOC de la bateria
en modo aislado en un 30%.

- Cuando el SOC se acerque al umbral de proteccidn, el sistema entrara
automaticamente en modo de limitacion de carga o proteccion.

- Si hay varios dias consecutivos de poca luz solar y el SOC de la bateria es
demasiado bajo, se debe recargar la bateria a tiempo utilizando una fuente de
energia externa (como un generador o carga auxiliar de la red eléctrica).

- Verifique periédicamente el estado de la bateria para asegurarse de que se
encuentre dentro del rango de trabajo seguro.

- Se recomienda realizar una carga y descarga completa de la bateria cada seis
meses para calibrar la precision del SOC.

+ Debido a actualizaciones de version del producto u otras razones, el contenido
del documento se actualiza periédicamente. La compatibilidad entre inversoresy
productos IoT se puede consultar en:
https://en.goodwe.com/Ftp/EN/Downloads/User%20Manual/GW_Compatibility-
list-of-GoodWe-inverters-and-IoT-products-EN.pdf

+ Paralos esquemas detallados de conexion y cableado de cada escenario,
consulte: 5.2.Diagrama detallado de conexiones del sistema(P.98).

Cuando el sistema de almacenamiento de energia esta en estado fuera de la red,
puede suministrar energia normalmente a las siguientes cargas:
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Especificaciones de capacidad de carga en isla para puertos BACK-UP

Modelo de inversor

Tipo de carga

Potencia nominal de una sola

carga inductiva (kVA)

Potencia nominal total de
multiples cargas inductivas (kVA)

Carga capacitiva (kVA)

Carga de media onda (kW)

GW5K-ETA-G20
GWG6K-ETA-G20
GWB8K-ETA-G20
GW09.999K-ETA-G20
GW10K-ETA-G20
GW12K-ETA-G20
GW15K-ETA-G20
GW20K-ETA-G20
GW5K-BTA-G20
GW6K-BTA-G20
GW8K-BTA-G20
GW09.999K-BTA-G20
GW10K-BTA-G20
GW12K-BTA-G20
GW15K-BTA-G20
GW20K-BTA-G20

Monofasic s
5 Trifasica

1.1 3.3
0.4*Pn/3 | 0.4*Pn

0.33*Pn/3 | 0.33*Pn

2 -
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GW25K-ETA-G20
GW29.999K-ETA-G20
GW30K-ETA-G20
GW25K-BTA-G20
GW29.999K-BTA-G20
GW30K-BTA-G20

Monofasi
ca

Trifasica

2.2 6.6

0.4*Pn/3 | 0.4*Pn

0.33*Pn/

3 0.33*Pn

3 -



Especificaciones de capacidad de carga en isla para puertos BACK-UP
Nota:

* Pn: Potencia de salida nominal del inversor.

+ Carga de media onda: Algunos electrodomeésticos antiguos o que no cumplen
con los estandares EMC (como secadores de pelo, pequefios calentadores que
utilizan rectificacion de media onda).

+ Sila potencia total calculada para multiples cargas inductivas segun la potencia
nominal es menor que la potencia nominal de una sola carga inductiva, la
potencia nominal total de multiples cargas inductivas = potencia nominal de una
sola carga inductiva.

+ Si se necesita utilizar cargas inductivas, se recomienda usarlas junto con un
variador de frecuencia.

+ Para 2 o mas unidades en paralelo, la potencia nominal total permitida de carga
inductiva = potencia nominal de una sola carga inductiva * numero de unidades
en paralelo * 80%.

Escenario general

Power cable

Communication cable
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Tipo de
dispositiv
o

Inversor
de
almacena
miento

Modelo

GW5K-ETA-G20
GW6K-ETA-G20
GWBS8K-ETA-G20
GW9.999K-ETA-
G20
GW10K-ETA-G20
GW12K-ETA-G20
GW15K-ETA-G20
GW20K-ETA-G20
GW25K-ETA-G20
GW29.999K-ETA-
G20
GW30K-ETA-G20
GW5K-BTA-G20
GW6K-BTA-G20
GWS8K-BTA-G20
GW9.999K-BTA-
G20
GW10K-BTA-G20
GW12K-BTA-G20
GW15K-BTA-G20
GW20K-BTA-G20
GW25K-BTA-G20
GW29.999K-BTA-
G20
GW30K-BTA-G20

Descripcion

Solo admite la conexidn del punto de carga de

CA GoodWe en escenarios de unidad Unica.

El sistema admite un maximo de 10 inversores

para formar un sistema en paralelo. Admite la

combinacion en paralelo de inversores de

diferentes rangos de potencia en modo

conectado y aislado. Se recomienda utilizar un

inversor de alta potencia como unidad maestra

en combinaciones mixtas. La funcién de

microred no es compatible en configuraciones

en paralelo.

Admite el control del generador y la carga de la

bateria por el generador. Para conectar un

generador, utilice el contador inteligente

GMK330 o GM330.

En un sistema en paralelo, cada inversor debe

instalar un WiFi/LAN Kit-20.

Al configurar la red del sistema, cumpla con los

siguientes requisitos de version:

- La version del software ARM del inversor
debe ser 03.138 o superior.

- La version del software DSP del inversor
debe ser 01.1025 o superior.
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Tipo de
dispositiv
o

Sistema
de
baterias

Contador
inteligente

Modelo

GWS5.1-BAT-D-G20
GWS5.1-BAT-D-G21
GW8.3-BAT-D-G20
GW8.3-BAT-D-G21
GW6.0-BAT-D-G20
GW9.0-BAT-D-G20

Contador
integrado en el
inversor

GMK330
(comprado a
GoodWe)

Descripcion

Se admiten mdodulos de bateria de diferentes
modelos mezclados.

El sistema admite 5-108kWh, satisfaciendo el
uso con diferentes emparejamientos de
potencia y energia.

La manta calefactora de la bateria es opcional.
La funcién "Calentamiento de la bateria" solo
se puede activar en modelos configurados con
la manta calefactora. No utilice baterias sin
manta calefactora en ambientes de baja
temperatura, ya que podria impedir el
funcionamiento del equipo.

La funcion de calentamiento de la bateria no
esta disponible cuando se mezclan GW5.1-BAT-
D-G20, GW8.3-BAT-D-G20, GW5.1-BAT-D-G21,
GW8.3-BAT-D-G21, GW6.0-BAT-D-G20 , GW9.0-
BAT-D-G20.

Si el sistema requiere mezcla de baterias o
expansién de tipo split, asegurese de que las
versiones del software BMS y DCDC sean V06 o
superiores.
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Tipo de

dispositiv  Modelo

(o)

GM330 (comprado
a GoodWe)

Descripcion

Contador integrado: Utilice el CT incluido en el

envio para conectarlo al inversor.

- Relacion de transformacion del CT:
120A:40mA.

- Si el contador integrado del inversor no es
suficiente, contacte a su distribuidor para
comprar un contador inteligente GMK330 o
GM330.

GMK330: El CT no es reemplazable. Relacion de

transformacion del CT: 120A:40mA

GM330: El CT se puede comprar a GoodWe o

por separado. Requisito de relacién de

transformacion del CT: nA/5A

- nA: Corriente de entrada del lado primario
del CT, donde n esta en el rango de 200-5000

- 5A: Corriente de salida del lado secundario
del CT

Si el numero de inversores en paralelo supera

los 2, o si el calibre o rango del CT estandar no

cumple con los requisitos de corriente total del
sistema en paralelo en el sitio, utilice el
contador inteligente GM330.
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Tipo de

dispositiv  Modelo Descripcion

o

Varilla de

comunicac * Adecuado para escenarios de red con inversor
i6n unico y en paralelo.

inteligente + Configuracion de parametros del dispositivo y

visualizacién de informacién de
funcionamiento localmente mediante sefal
WiFi/LAN Kit-20 Bluetooth. Sube la informacion de

funcionamiento del sistema a la plataforma de
monitoreo mediante WiFi o LAN.

* Asegurese de que la version de firmware de la
varilla de comunicacion inteligente sea 07 o
superior.

+ Adecuado para escenarios de red con inversor
anico.

+ Configuracion de parametros del dispositivo y
visualizacion de informacion de
funcionamiento localmente mediante sefial
Bluetooth. Sube la informacién de
funcionamiento del sistema a la plataforma de
monitoreo mediante 4G.

4G Kit-G20

Escenario de microrred
Cuando el inversor conectado a la red se conecta al puerto BACK-UP del inversor
hibrido, es un escenario de microrred.
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Tipo de
disposit Modelo Descripcion
ivo

GW5K-ETA-G20
GW6K-ETA-G20
GWS8K-ETA-G20
GW9.999K-ETA-G20
GW10K-ETA-G20
GW12K-ETA-G20
GW15K-ETA-G20
GW20K-ETA-G20
GW25K-ETA-G20
GW29.999K-ETA-

Inversor | G20

de GW30K-ETA-G20

almacen | GW5K-BTA-G20

amiento | GW6K-BTA-G20
GWS8K-BTA-G20
GW9.999K-BTA-G20
GW10K-BTA-G20
GW12K-BTA-G20
GW15K-BTA-G20
GW20K-BTA-G20
GW25K-BTA-G20
GW29.999K-BTA-
G20
GW30K-BTA-G20

* En escenarios de microrred, el sistema solo
admite el uso de un Inversor de
almacenamiento.

* En escenarios de microrred, no se admite la
conexion de generadores.
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Tipo de
disposit
ivo

Sistema
de
baterias

Contado
.
inteligen
te

Modelo

GWS5.1-BAT-D-G20
GWS5.1-BAT-D-G21
GW8.3-BAT-D-G20
GW8.3-BAT-D-G21
GW6.0-BAT-D-G20
GW9.0-BAT-D-G20

Contador integrado
en el inversor

GMK330 (comprado
a GoodWe)

Descripciéon

Se admite la mezcla de médulos de bateria de
diferentes modelos.

El sistema admite de 5 a 108kWh, satisfaciendo
el uso con diferentes emparejamientos de
potencia y energia.

La manta calefactora para baterias es opcional.
La funcién "Calentamiento de bateria" solo
puede activarse en modelos configurados con la
manta calefactora. No utilice baterias sin manta
calefactora en entornos de baja temperatura, ya
que podria impedir el funcionamiento del
equipo.

La funcidén de calentamiento de bateria no esta
disponible cuando se mezclan GW5.1-BAT-D-
G20, GW8.3-BAT-D-G20, GW5.1-BAT-D-G21,
GW8.3-BAT-D-G21, GW6.0-BAT-D-G20 , GW9.0-
BAT-D-G20 .

Si el sistema requiere mezcla de baterias o
expansién modular, asegurese de que la
versién del software del BMS y del DCDC sea
V06 o superior.
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Tipo de
disposit
ivo

Varilla
de
comunic
acion
inteligen
te

Modelo

GM330 (comprado a
GoodWe)

WiFi/LAN Kit-20

4G Kit-G20

Descripciéon

Contador integrado: Utilice el CT incluido en el

envio para conectar el inversor.

- Relacion de transformacion del CT:
120A:40mA

- Si el contador integrado del inversor no es
suficiente, puede contactar a distribuidores
para comprar un contador inteligente
GMK330 o GM330.

GMK330: El CT no es reemplazable. Relaciéon de

transformacion del CT: 120A:40mA

GM330: El CT se puede comprar a GoodWe o

por separado. Relacion de transformacion del

CT: nA:5A

Configuracion local de parametros del
dispositivo y visualizacién de informacion de
funcionamiento mediante sefal Bluetooth.
Subida de informacién de funcionamiento del
sistema a la plataforma de monitorizaciéon
mediante WiFi o LAN.

Asegurese de que la versién de firmware de la
Varilla de comunicacion inteligente sea 07 o
superior.

Configuracion local de parametros del
dispositivo y visualizacién de informacion de
funcionamiento mediante sefial Bluetooth.
Subida de informacién de funcionamiento del
sistema a la plataforma de monitorizaciéon
mediante 4G.
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Tipo de
disposit Modelo Descripcion
ivo

« Se recomienda el uso de inversores de red de la
marca GoodWe. Se admite el uso de inversores
de red de terceros.

+ En escenarios de microrred, asegurese de que
la potencia nominal de salida del inversor de
red sea s la potencia nominal de salida del inversor
hibrido.

« Cuando el sistema de microrred esté en estado
conectado a la red, si es necesario limitar la
potencia, asegurese de:

- El Inversor de almacenamiento debe

Inversor configurarse en la interfaz de limitacion de

dered |~ potencia de red de la aplicacién SEMS+.
Configure el inversor de red segun la
herramienta real utilizada.

- Para garantizar que el inversor de red pueda
seqguir generando y funcionando, es
necesario ajustar la potencia de salida del
inversor hibrido en la interfaz de modo
microrred de la aplicacion SEMS+.

Nota: La precision de control de la potencia de
salida varia entre diferentes inversores de red.
Configure el parametro de limitacion de potencia
de red segun la situacion real.

Escenario de acoplamiento
Cuando el inversor conectado a la red se conecta al puerto GRID del inversor hibrido,
es un escenario de acoplamiento.
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Power cable

Communication cable
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Tipo de
dispositiv
o

Inversor
de
almacena
miento

Modelo

GW5K-ETA-G20
GW6K-ETA-G20
GWBS8K-ETA-G20
GW9.999K-ETA-G20
GW10K-ETA-G20
GW12K-ETA-G20
GW15K-ETA-G20
GW20K-ETA-G20
GW25K-ETA-G20
GW29.999K-ETA-
G20
GW30K-ETA-G20
GW5K-BTA-G20
GW6K-BTA-G20
GWS8K-BTA-G20
GW9.999K-BTA-G20
GW10K-BTA-G20
GW12K-BTA-G20
GW15K-BTA-G20
GW20K-BTA-G20
GW25K-BTA-G20
GW29.999K-BTA-
G20
GW30K-BTA-G20

Descripcion

Solo admite la conexién del cargador de CA

GoodWe en escenarios de un solo equipo.

El sistema admite un maximo de 10 inversores

para formar un sistema en paralelo, y admite la

combinacion en paralelo de inversores de

diferentes rangos de potencia en modo

conectado y aislado de la red. Se recomienda

utilizar un inversor de alta potencia como

maestro en combinaciones mixtas; la funcion

de microred no es compatible en sistemas en

paralelo.

Admite el control del generador y la carga de la

bateria por parte del generador. Si es

necesario conectar un generador, utilice el

contador inteligente GMK330 o GM330.

En un sistema en paralelo, cada inversor debe

instalar un WiFi/LAN Kit-20.

Al configurar la red del sistema, cumpla con los

siguientes requisitos de version:

- La version de software ARM del inversor
debe ser 03.138 o superior.

- La version de software DSP del inversor debe
ser 01.1025 o superior.
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Tipo de
dispositiv | Modelo Descripcion
0

+ Se admiten médulos de bateria de diferentes
modelos mezclados.

* El sistema admite 5-108kWh, satisfaciendo
diferentes usos de emparejamiento de
potencia y energia.

+ La manta calefactora de la bateria es opcional.
La funcién "Calentamiento de la bateria" solo

GWS5.1-BAT-D-G20 se puede activar en modelos equipados con

Sistema GWS5.1-BAT-D-G21 ella. No utilice baterfas sin manta calefactora
de GW8.3-BAT-D-G20 en entornos de baja temperatura, ya que
baterias | CVW8.3-BAT-D-G21 podria impedir el funcionamiento del equipo.

GW6.0-BAT-D-G20 | * Lafuncién de calentamiento de la bateria no

GW9.0-BAT-D-G20 esta disponible cuando se mezclan GW5.1-BAT-
D-G20, GW8.3-BAT-D-G20, GW5.1-BAT-D-G21,
GW8.3-BAT-D-G21, GW6.0-BAT-D-G20 , GW9.0-
BAT-D-G20 .

+ Si el sistema requiere mezcla de baterias o
expansién en configuracion separada,
asegurese de que la version de software del
BMS y del DCDC sea V06 o superior.

Contador | Contador
inteligent | integrado en el
e inversor

GMK330
(comprado a
GoodWe)
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Tipo de
dispositiv | Modelo
0

GM330 (comprado
a GoodWe)

Varilla de
comunica
cién

inteligent

e
WiFi/LAN Kit-20

Descripcion

+ Contador integrado: Utilice el CT incluido en el

envio para conectarlo al inversor.

- Relacion de transformacion del CT:
120A:40mA.

- Si el contador integrado del inversor no es
suficiente, puede contactar a un distribuidor
para comprar un contador inteligente
GMK330 o GM330.

GMK330: El CT no se puede reemplazar,

relacién de transformacion del CT: 120A:40mA

GM330: El CT se puede comprar a GoodWe o

por separado, requisito de relacidon de

transformacion del CT: nA/5A

- nA: Corriente de entrada del lado primario
del CT, el rango de n es 200-5000

- 5A: Corriente de salida del lado secundario
del CT

Si el numero de inversores en paralelo supera

los 2, o si el calibre o rango del CT estandar no

cumple con los requisitos de corriente total del
sitio en paralelo, utilice el contador inteligente

GM330.

Configura los parametros del dispositivo y
visualiza la informacion de funcionamiento de
forma local mediante sefal Bluetooth, y carga
la informacion de funcionamiento del sistema
a la plataforma de monitoreo mediante WiFi o
LAN.

Asegurese de que la version de firmware de la
varilla de comunicacion inteligente sea 07 o
superior.
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Tipo de
dispositiv | Modelo
0

4G Kit-G20

Inversor
de red

Descripcion

Configura los parametros del dispositivo y
visualiza la informaciéon de funcionamiento de
forma local mediante sefial Bluetooth, y carga la
informacién de funcionamiento del sistema a la
plataforma de monitoreo mediante 4G.

+ Se recomienda utilizar inversores de red de la
marca GoodWe, se admite el uso de inversores
de red de terceros.

* En escenarios acoplados, asegurese de que la
potencia de salida nominal del inversor de red
< la potencia de salida nominal del inversor hibrido.

* Cuando el sistema acoplado esté en estado
conectado a la red y sea necesario limitar la
potencia, asegurese de: configurar la limitaciéon
de potencia de red para el inversor de
almacenamiento en la interfaz correspondiente
de la app SEMS+, y configurar el inversor de
red segun la herramienta utilizada realmente.

Nota: La precision del control de potencia de
salida varia entre diferentes inversores de red.
Configure los parametros de limitacion de
potencia de red segun la situacion real.

2.2 Introduccion del producto

2.2.1 Unidad Trifasica Integral para Hogar

Unidad Trifasica Integral para Hogar:

La unidad trifasica integral para hogar utiliza un método de conexion de apilamiento
con insercion a ciegas y, mediante un disefio modular, integra el inversor y la unidad

de bateria.
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Inverter

Inverter

Inverter
Battery

Battery

Batrery
h_‘—“_h-“—‘—-—______‘—_)f’
—_— —
% ﬁ %@ Bracket
Base Bracket Base Adjustable feet Base Adjustable feet

ESA20D5C0007

El sistema de almacenamiento de energia admite la expansion de la capacidad de la
bateria. La capacidad total de la bateria esta determinada por la cantidad y las
especificaciones de los médulos de bateria. Al configurar, se deben sequir
estrictamente las condiciones limitantes especificadas en este capitulo. Descripcidn
general de la configuracion del sistema:

A: GW5.1-BAT-D-G20, GW5.1-BAT-D-G21, GW6.0-BAT-D-G20

B: GWB8.3-BAT-D-G20, GW8.3-BAT-D-G21, GW9.0-BAT-D-G20

Método de Grupos de Apilamiento por | Total de
montaje expansion grupo baterias
Alejado de la
-, pared <4 unidades ,
Instalacion en suelo | <3 grupos <12 unidades
Contra la pared <6
unidades
ilrl)stalaaon en pared <3 grupos <3 unidades <9 unidades
Instalacion en pared <3 grupos <2 unidades <6 unidades
(A/B/A+B)
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Método de

Grupos de

montaje expansion

Nota: Numero de grupos de expansion x cantidad de apilamiento por grupo s

numero total de baterias del sistema

Instalacion en Pared

Ell © E

340mm || o £ o

d 8 2 o~

293mm | 4 - 1 =
80mm

= w0

Apilamiento por

grupo

ESA20DSC0009

Total de
baterias

Instalacion
Instalacion en Suelo
* Instalacion contra la Pared
A
O ﬁ
O 6 g]
-~ 1 =
O
— 5| IR - | B S
s
E 4 E 4 r.: 4 E_-
gl o TRl 2 fal 2 8 IS s
340mm_I o § 2 % 2 i 2 2 2 Hl
293mm 1 = 1 - 1 1 1 1 B
80mm L] ¥l v
' " ESA2005C0008

+ Instalacion Alejada de la Pared
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270mm
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o :
— gl 4 i
el| © Ell 3 Sl 3 E
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340mm O g 2 a 2 i 2 H
& .
80mm i
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Instalacién de Cluster Expandido

+ Instalacion en Suelo

1592mm
293mm

=N w e g

A

ESAZ0DSC0011

1299mm
=MW | O

[ 293 mm)

ESAZ0DSC0012

Inversor:

El inversor en el sistema fotovoltaico controla y optimiza el flujo de energia a través
del sistema de gestion de energia integrado. Puede utilizar la electricidad generada
en el sistema fotovoltaico para la carga, almacenarla en la bateria, exportarla a la

red, etc.
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Front View Rear View
_/_I |_\_ B
& £ 2
N/ =
3
. ll:l_,Ll_nE:ﬂlllll.llﬂEﬂlnlnl.l
800mm 4 = 10
. : 1
(] ﬂ H H H -8 Te: "2 Right View
‘ ‘ 7 58| O ght vie
| I o8 6
8 13
| eliElE T . : 13
Bottom View 270mm
ESAZ20DSCO010
Componente/
N.° Descripcion
Marcado P
1 Indicador LED Indica el estado de funcionamiento del inversor.
Disipador de . :
2 P Disipa el calor del inversor.
calor
Puertos de potencia y comunicacidon para conectar el
3 Conector : .
inversor a la bateria.
+ Se puede conectar a una barra de comunicacion
Puerto para . . , L
inteligente, como un médulo de comunicacion
conectar barra L . . . .
4 de WIFi/LAN, etc. Seleccione el tipo de mddulo segun sus
comunicacion necesidades reales.
o + Admite la conexion de una unidad USB para la
inteligente . .
actualizacién local del software del inversor.
5 Valvula de
respiracion
Interfaz de
6 comunicacion Reservado

STS
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10

11

12

13

Componente/
Marcado

Terminales de
entrada PV

Puerto BACK-UP

Orificios de
fijacién de la
bateria

Puerto de
comunicaciéon

Orificios de
montaje de la
barra de
transporte

Proteccion
contra picos de
cC

Puerto GRID

Descripciéon

Solo para modelos ETA. Los modelos BTA no tienen
terminales de entrada PV.

+ Se pueden conectar los cables de entrada de CC de los
maodulos fotovoltaicos (PV).
+ La cantidad de terminales de entrada PV es la
siguiente:
- GW5K-ETA-G20 , GW6K-ETA-G20, GWB8K-ETA-
G20, GW6K-EHA-G20: 3
- GW9.999K-ETA-G20, GWI10K-ETA-G20, GWI12K-ETA-
G20, GWI15K-ETA-G20, GW20K-ETA-G20, GW25K-
ETA-G20, GW29.999K-ETA-G20, GW3O0K-ETA-G20: 4

Conecta los cables de CA a cargas criticas o a un inversor
conectado a la red.

Fijan el inversor a la bateria.

Se pueden conectar cables de comunicacién para control
de carga, CT, RS485, Apagado remoto/cierre rapido,
DRED (Australia)/RCR (Europa), etc.

Se utilizan para instalar la barra de transporte.
Se usa para transportar el inversor.

Solo para modelos ETA. Los modelos BTA no tienen
Proteccién contra picos de CC.
Controla la conexién o desconexion de la entrada de CC.

Conecta los cables de CA para conectar el inversor a la
red eléctrica.
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Componente/

N.° Descripcion
Marcado P
Terminal de
14 | tierrade Conecta el cable de tierra de proteccion de la carcasa.
proteccion
Bateria:

El sistema de bateria puede almacenar y liberar electricidad segun los requisitos del
sistema de almacenamiento de energia fotovoltaica. Los puertos de entrada y salida
de este sistema de almacenamiento son de corriente continua de alto voltaje.

Front View Rear View

IL . aml _j
2
W
3 i
3
) 800mm & 6
Top View Bottom View 789
. : - || Rightview
ey B By S
raRNEE
“270mm
5
ESA20DS00004

N.° Componente | Descripcion

Puertos de potencia y comunicacién para conectar la

1 Conector . . .
bateria con otra bateria y con el inversor.
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Componente

Orificio de
fijacién del
soporte
antivotacion

Indicador del
botdn
multifuncién

Interruptor de
aislamiento de
la bateria

Orificio de
fijacion entre
baterias

Disipador de
calor

Orificio de
izado de la
bateria

Descripcion

Se utiliza para fijar la bateria a la pared.

+ Indica el estado de funcionamiento de la bateria.

« Funcion de arranque en negro de la bateria: cuando
no hay generacion PV en el sistema fotovoltaico y la
red eléctrica esta anormal, el inversor no puede
funcionar correctamente. En este caso, se puede
mantener presionado el botén multifuncién durante 2
segundos para iniciar el sistema de bateria, activar el
inversor y hacer que el inversor entre en modo fuera
de la red, descargando la bateria para suministrar
energia a la carga.

« Funcion de apagado de la bateria: Manteniendo
presionado el boton multifuncién durante >5
segundos, se puede apagar el sistema de bateria.

Interruptor de entrada/salida de potencia de la bateria.

Se utiliza para fijar dos baterias entre si.

Disipacién de calor de la bateria.
Se utiliza para izar la bateria.

Cuando se apilan mas de tres baterias, es necesario
utilizar herramientas de izado para la instalacion.
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N.° Componente | Descripcion

Orificio de

g fijacion de la Se utiliza para fijar baterias entre si o para fijar el
bateria o del inversor a la bateria.
inversor
Orificio de

9 instalaciéon de | Se utiliza para instalar la barra de elevacion.
la barra de Se utiliza para el transporte manual de la bateria.
elevacion

2.2.2 Contador inteligente

El contador inteligente puede medir y monitorizar los datos de energia en el sistema
de almacenamiento de energia fotovoltaica, como: tensién, corriente, frecuencia,
factor de potencia, potencia, etc.

GM330&GMK330&CT
75mm
“>>mm | 20mm
1 e N " —_ — 16m£n
I N M
2 4 i e e || O =
b — —
I Ny 9 [ “VLﬁKI
1 . l < >
- 72mm | 72mm 10m’ ' House—Grid 35mm 2m | 32mm
GMK10DSC0003 GMK10D5C0021 GMK10DSC0022

TC se puede adquirir de GoodWe o por cuenta propia.
Requisito de relacidon de transformacién del TC : nA: 5A

1 GM330 * nA: Corriente de entrada del lado primario del TC, el
rango de n es 200-5000
* 5A: Corriente de salida del lado secundario del TC
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El TC se envia con el medidor. Relacién de transformacion

del TC:
2 GMK330

* 120A: 40mA

2.2.3 moédulo de comunicacion

El médulo de comunicacién se utiliza principalmente para transmitir en tiempo real
diversos datos de generacion del inversor a la plataforma de monitoreo remoto, y
para conectar el médulo de comunicacién a través de una App para la configuracion
y prueba de dispositivos cercanos.

4G Kit-G20
WiFi/LAN Kit-20
s P
? 9
RELOAD
o
%
WAL 1
@ O
=0 il
Smart dongle 0006
Ul
Smart dongle 0002
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NO

1

2

Modelo

WiFi/LAN Kit-20

4G Kit-G20

Tipo de seial

WiFi, LAN,
Bluetooth

4@, Bluetooth

Escenario de aplicacion

Escenario de inversor individual y
multiple

Escenario de inversor individual.

2.3 Formas de red eléctrica admitidas

TN-S
Y L1
YY"y A L3

N
PE
L PE
Inverter

TN-C
Y L1
=AM L3

PEN
1 PE
B Inverter

2.4 Modo del Sistema

Autoconsumo

+ Modo basico de operacion del sistema.

TN-C-S 1T
Y L1 L1
YN L2 L2
=AM L3 T L3
I N N
PE
PE Jf |PE 1
Inverter Inverter
TNNET0003

+ La generacion PV prioriza el suministro a las cargas, el exceso de electricidad carga
la bateria, y la electricidad restante se vende a la red. Cuando la generacidon PV no
satisface la demanda de las cargas, la bateria suministra a las cargas; cuando la
energia de la bateria tampoco satisface la demanda, la red suministra a las cargas.
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Self-Use Mode

Grid power .

Battery fully charged
Battery discharge .

Battery charge
PV cannot cover
load needs Self use .

Remaining power export

K3
X
-

PV covers
load needs

PV curve

Battery insufficient
Load consumption == ===

JUUUUUDEPEHEHEEE BE EE E

SLGOONET0009

Modo de Respaldo

+ Se recomienda para areas con red inestable.

+ Cuando la red se corta, el inversor cambia al modo de trabajo fuera de la red, la
bateria descarga para suministrar a las cargas y garantizar que las Cargas BACK-
UP no se interrumpan; cuando la red se restablece, el modo de trabajo del inversor
cambia a la operacidon conectada a la red.

+ Para garantizar que el SOC de la bateria sea suficiente para mantener el
funcionamiento normal del sistema cuando esta fuera de la red, durante la
operacién conectada a la red, la bateria se cargara utilizando PV o comprando
electricidad de la red hasta el SOC de respaldo. Si es necesario cargar la bateria
comprando electricidad de la red, confirme que cumple con los requisitos legales 'y
regulatorios locales de la red.
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Back-up Mode@

Charging from grid: disabled Back-up SOC: 60% El

Grid connected Grid disconnected Grid connected

Grid supplies power to loads .
Battery fully charged Battery discharge ()

Battery charge
Self use

PV cannot cover '
load needs Remaining power export
PV curve

PV covers

Load consumption .. ...
load need

.....

Battery discharges
to Back-up SOC

FEEEEULIHEEEBEEEEEH

Standby Discharge Standby Discharge Standby

SLGOONET0002
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Back-up Mode®)

Charging from grid: enabled Back-up SOC: 60% @

Grid connected Grid disconnected Grid connected

a
v

Battery fully charged Grid supplies power to loads

Battery charge

o
Battery discharge ()
o

Self use
PV cannot cover
load needs Remaining power export

PV curve =—
PV+ grid

Load consumption «....
charge

Battery discharges
to Back-up SOC

“FEEEEEEEEEEEEEEELE

SLGOONET0003

Modo TOU

Bajo el cumplimiento de las leyes y regulaciones locales, configure la compra y venta
de electricidad en diferentes periodos de tiempo segun las diferencias de precios
pico y valle de la red.

Por ejemplo: durante el periodo de valle de precios, configure la bateria en modo de
carga, compre electricidad de la red para cargar; durante el periodo de pico de
precios, configure la bateria en modo de descarga, suministre a las cargas a traveés
de la bateria.
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TOU Mode®

PV: Charge battery in priority
TOU curve

Valley price Peak price Valley price Peak price

Battery fully
charged

1PV cannot cover
|load needs

PV covers
load needs

. -
“aas

EEECL0EHEEEBEED 9 H

Charge Discharge Charge Standby Discharge

Valley price

Battery discharge .

Remaining power

Load consumption == ===

Battery charge

Self use .

export
PV curve

Charge
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TOU Mode®

PV: Export to grid in priority

TOU curve

Valley price Peak price
PV covers
load needs

........
-
-

el
el
P S
e
P

-
-
.e
-----
am
-
s

I R~ — — — - = o = o ot = e o o o e

E EEgEEEEEEERHEEHE

Charge Discharge

Valley price

Peak price

Standby

PV cannot cover
load needs

Remaining power export

Valley price

Battery discharge

Battery charge

Self use .

PV curve

Load consumption ==----

..
-
........
-------

Discharge

Charge

Modo de Carga Retrasada

SLGOONET0005

+ Aplicable en areas con limitaciones de potencia de salida conectada a la red.

+ Establecer un limite de potencia pico puede utilizar la generacién fotovoltaica que
excede el limite de la red para cargar la bateria; o establecer periodos de carga PV,
utilizando la generacién fotovoltaica para cargar la bateria durante los periodos de

carga.
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Smart Charging @

PV > Peak Limit Switch to Charge: enabled/disabled

Battery discharge ()

Battery charge
Peak limit y 9
Self use .
Remaining power export
PV cannot cover PV curve
load needs
PV covers Load consumption .--.-

load needs

2 0 0 0 OQeEEEE &8 =

SLGOONET0006
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Smart Charging @

PV <Peak Limit Switch to Charge: enabled

e

Peak limit Battery discharge ()

I
| Battery charge
|
|
Self use
: o
1
! Charging end Remaining power export
Charging start —
PV cannot cover PV curve
load needs
PV covers Load consumption ....-

load needs

2 0 0 00QUEEEEE B E

SLGOONETO0007
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Delayed Charging®

PV <Peak Limit Switch to Charge: disabled

Peak limit
Grid supplies power to loads ‘

1 I
1 1
| E Battery charge
|
: i Selfuse @
I
: Charging end Remaining power export
Charging start
PV cannot cover PV curve

load needs
PV covers Load consumption ===--

load ngeds

Jooddpgodoooooooogd
—————

Modo de gestién de la demanda

*+ Principalmente aplicable en escenarios comerciales e industriales.

+ Cuando la potencia total de consumo de las cargas excede la cuota de uso en un
corto periodo de tiempo, se puede utilizar la descarga de la bateria para reducir el
consumo de energia que excede la cuota.

+ Cuando el SOC de la bateria esta por debajo del SOC reservado para la gestion de
la demanda, el sistema compra electricidad de la red segun el periodo de tiempo,
el consumo de energia de las cargas y el limite de pico de compra de electricidad.
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Peakshaving

BAT1 SOC < 80 Reserved SOC For Peakshaving: 80

PV+grid supply power to loads;
remainning power charging battery

Grid supplies power to loads .
Battery discharge .

PV+Grid+Battery supply

power to loads End Time I attery charge

PV supplies power to loads .

PV+battery supply .
power to loads

Start Time——
1

Load consumption |
< Import Power |
Limit 1

1

Import Power Limit  Grid+battery supply PV curve

power to loads

Load consumption=====

w8 B BEEE0 B 8 E

SLGOONET0001

Standby Discharge

Modo Fuera de la Red

Precaucion

No haga funcionar el inversor en modo puramente aislado cuando no esté
conectado al sistema de baterias.

Cuando la red se corta, el inversor cambia al modo de trabajo fuera de la red.

« Durante el dia, la generacion PV prioriza el suministro a las cargas, y el exceso de
electricidad carga la bateria.

+ Por la noche, la bateria descarga para suministrar a las cargas y garantizar que las
Cargas BACK-UP no se interrumpan.
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Off-grid Mode

Battery discharge ()

Battery charge

PV+battery

PV supplies power to loads .
supply power to loads ®

PV curve =

Load consumption =====
PV supply power to loads;
remainning power charging battery

PV+Battery supply

power to loads PV+Battery supply

power to loads

Battery supply

Battery supply
power to loads

power to loads

g8 0 B DODBEBEBE B C
T BT T BT

SLGOONET0012

2.5 Caracteristicas funcionales

Las caracteristicas especificas estan sujetas a la configuracion real del producto.

AFCI

El inversor integra un dispositivo de proteccion de circuito AFCI, que se utiliza para
detectar fallos de arco (arc fault) y cortar rapidamente el circuito cuando se detecta,
previniendo asi incendios eléctricos.

Causas de la generacién de arco:

« Dafo en las conexiones de los conectores del sistema fotovoltaico.
* Conexion incorrecta o dafio en los cables.
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+ Envejecimiento de conectores y cables.

Métodos de manejo de fallos:

1.

Cuando el inversor detecta la ocurrencia de un arco, se puede ver el tipo de fallo a
través de la App.

. Si el inversor activa fallos <5 veces en 24 horas, después de esperar 5 minutos, la
maquina restaurara automaticamente la proteccién de conexién a la red. Después
del quinto fallo de arco, es necesario eliminar el fallo para que el inversor funcione
normalmente. Para operaciones especificas, consulte el 'Manual de usuario de la

App SEMS+'.

Modelo

GW5K-ETA-G20
GWG6K-ETA-G20
GWS8K-ETA-G20

Etiqueta

AFCI:

F-1-AFPE-1-2/1-2
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Descripcion

F (Cobertura completa): Cubre todos
los puertos de entrada PV del inversor
I (Integrado): Integrado dentro del
inversor

AFPE (equipo de proteccion contra
fallos de arco): Combina las funciones
de deteccién de arco AFD y AFI

1: Un par de puertos de entrada PV
(PV+, PV-) se conecta a una cadena de
entrada PV

2/1:Un canal de deteccién de arco
tiene 2 entradas MPPT; un canal de
deteccidon de arco tiene 1 entrada
MPPT;

2: Hay 2 canales de deteccién de arco



Modelo

GW9.999K-ETA-
G20
GW10K-ETA-G20
GW12K-ETA-G20
GW15K-ETA-G20
GW20K-ETA-G20

GW25K-ETA-G20
GW29.999K-ETA-
G20

GW30K-ETA-G20

Etiqueta

AFCI:

AFCI:

F-1-AFPE-1-2/2-2

F-1-AFPE-1-2/4-2

Salida trifasica desequilibrada
El extremo de conexion a la red del inversor y el extremo BACK-UP admiten salida
trifasica desequilibrada, cada fase puede conectar cargas de potencia diferente. La
potencia maxima de salida por fase para diferentes modelos se muestra en la

siguiente tabla:

63

Descripcion

F (Cobertura completa): Cubre todos
los puertos de entrada PV del inversor
I (Integrado): Integrado dentro del
inversor

AFPE (equipo de proteccion contra
fallos de arco): Combina las funciones
de deteccién de arco AFD y AFI

1: Un par de puertos de entrada PV
(PV+, PV-) se conecta a una cadena de
entrada PV

2/2: Cada canal de deteccién de arco
tiene 2 entradas MPPT;

2: Hay 2 canales de deteccion de arco

F (Cobertura completa): Cubre todos
los puertos de entrada PV del inversor
I (Integrado): Integrado dentro del
inversor

AFPE (equipo de proteccion contra
fallos de arco): Combina las funciones
de deteccidn de arco AFD y AFI

1: Un par de puertos de entrada PV
(PV+, PV-) se conecta a una cadena de
entrada PV

2/4: Un canal de deteccion de arco
tiene 2 entradas MPPT; un canal de
deteccidn de arco tiene 4 entradas
MPPT;

2: Hay 2 canales de deteccién de arco



N.° Modelo Potencia maxima de salida monofasica

GWS5K-ETA-G20
1 2.5kW
GW5K-BTA-G20

GWG6K-ETA-G20
2 3kwW
GW6K-BTA-G20

GWB8K-ETA-G20
3 4kW
GW8K-BTA-G20

GW9.999K-ETA-G20
4 5kwW
GW9.999K-BTA-G20

GW10K-ETA-G20
5 5kw
GW10K-BTA-G20

GW12K-ETA-G20

6 6kW
GW12K-BTA-G20

GW15K-ETA-G20
7 7.3kW
GW15K-BTA-G20

GW20K-ETA-G20

8 7.3kW
GW20K-BTA-G20
GW25K-ETA-G20

9 11kW
GW25K-BTA-G20

GW29.999K-ETA-G20
10 11kW
GW29.999K-BTA-G20

GW30K-ETA-G20
11 11kW
GW30K-BTA-G20

Rapid Shutdown (RSD) Apagado rapido

En el sistema de apagado rapido, el transmisor de apagado rapido y el receptor se
utilizan juntos para lograr el apagado rapido del sistema. El receptor mantiene la
salida del componente al recibir la sefial del transmisor. El transmisor puede ser
externo o interno al inversor. En caso de emergencia, al habilitar el dispositivo de
activacion externo, el transmisor deja de funcionar, apagando asi el componente.

« Transmisor externo
- Modelos de transmisor: GTP-F2L-20, GTP-F2M-20
https://en.goodwe.com/Ftp/Installation-instructions/RSD2.0-transmitter.pdf
- Modelos de receptor: GR-B1F-20, GR-B2F-20
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https://en.goodwe.com/Ftp/Installation-instructions/RSD2.0-transmitter.pdf

https://en.goodwe.com/Ftp/EN/Downloads/User%20Manual/GW_RSD-20 Quick-
Installation-Guide-POLY.pdf
* Transmisor interno
- Dispositivo de activacion externo: interruptor externo
- Modelos de receptor: GR-B1F-20, GR-B2F-20
https://en.goodwe.com/Ftp/EN/Downloads/User%20Manual/GW_RSD-20 Quick-
Installation-Guide-POLY.pdf
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https://en.goodwe.com/Ftp/EN/Downloads/User%20Manual/GW_RSD-20_Quick-Installation-Guide-POLY.pdf
https://en.goodwe.com/Ftp/EN/Downloads/User%20Manual/GW_RSD-20_Quick-Installation-Guide-POLY.pdf
https://en.goodwe.com/Ftp/EN/Downloads/User%20Manual/GW_RSD-20_Quick-Installation-Guide-POLY.pdf
https://en.goodwe.com/Ftp/EN/Downloads/User%20Manual/GW_RSD-20_Quick-Installation-Guide-POLY.pdf

3 Inspeccion y almacenamiento del
equipo

3.1 Inspeccion del Equipo

Antes de firmar la recepcién del producto, por favor revise detalladamente lo
siguiente:

1. Revise si el embalaje exterior esta dafiado, como deformaciones, agujeros, grietas
u otros signos que puedan causar dafios al equipo dentro del embalaje. Si esta
dafado, no abra el embalaje y contacte a su distribuidor.

2. Verifique si el modelo del dispositivo es correcto. Si no coincide, no abra el
embalaje y contacte a su distribuidor.

3.2 entregables

Verifique que el tipo y la cantidad de los articulos entregados sean correctos y que
no haya dafios en la apariencia. Si hay dafios, pdngase en contacto con su
distribuidor.

Después de sacar los articulos entregados del embalaje, no los coloque en
superficies rugosas, irregulares o afiladas para evitar que se desprenda la pintura.

3.2.1 Elementos de entrega del inversor

Tapa decorativa
superior x 1

Inversor x 1
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il
1

i) iy

Cubierta decorativa
izquierda x 1

Cubierta decorativa
derecha x 1

Kit de terminales AC
X 2

* Terminales de
conexion AC x 2
* Terminales
tubulares x N
- 5-20kW:
» 4mm?x 5
» 6mm?x5
« 10mm?x5
= 16mm?x5

o 25-30kW:
« 10mm?x5

» 16mm?x5
= 25mm? x5

Asas x 2

Terminal de tierra OT
X 1

Terminal de
comunicaciéon 6PIN x 2




Terminal de

comunicaciéon 2PIN x

2

Terminales tubulares x
16

Cable de conexion CT

X 1

W\
\

PR

/4
N

74
7/

CTx1

Base de bateria x 1

Pies ajustables x 4

Soportes antivirado x

4

Tornillos M5*16 x 9

Tornillos de

expansion M5*60 x 4

Papel de marcado
para perforaciéon x 2

Herramienta de
desbloqueo para
terminales PV x N
N: Regién China x 0;
Otras regiones x 1.
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+ GW5K-ETA-G20
, GWGBK-ETA-
G20, GWB8K-ETA-
G20, GW6K-EHA-
G20: 3

+ GWO9.999K-ETA-
G20, GWI10K-ETA-
G20, GWI12K-ETA-
G20, GWI5K-ETA-
G20, GW20K-ETA-
G20, GW25K-ETA-
G20, GW29.999K-
ETA-G20, GW3OK-
ETA-G20: 4

+ GW5K-BTA-
G20, GW6K-BTA-
G20, GWBSBK-BTA-
G20, GW9.999K-
BTA-G20, GWI10K-
BTA-G20, GW12K-
BTA-G20, GW15K-
BTA-G20, GW20K-
BTA-G20, GW25-
BTA-
G20, GW29.999K-
BTA-G20, GW30K-
BTA-G20: O

Terminales PVy
cubiertas antirrobo
para terminales PV

Varilla de
comunicacion
inteligente x 1
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Solo Australia

+ Interruptor de
cambio manual x 1

* Pestillo para
interruptor de
cambio manual x N

Cubierta para cables x
N

N: Estandar en region
australiana; Opcional

en region europea.

Documentacion del
producto x 1

3.2.2 Elementos de entrega de las baterias

| |

Bateria x 1

Tornillo M5*16 x 2

8 Tapa desiliconax2 | -

Soporte de bateria (opcional)

Soporte de montaje
X2

Tornillo de expansion
M10 x 6
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Tornillo M10 x 4 - -

3.2.2.1 Componentes entregables del kit de expansién de bateria (opcional)

El sistema soporta 5-108kWh. Una sola columna puede apilar hasta 6 baterias. Si
hay mas demanda de energia, o si las condiciones de instalacion requieren reducir
la altura de apilamiento de una sola columna, u otros escenarios que requieran
expansion de capacidad, por favor contacte a GoodWe o al distribuidor para
comprar el kit de expansién de bateria.

Puntales

Base x 1 . .
antivotamiento x 4

Tornillos M5 x 7 Tacos de expansion

M6 x 4
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Terminal de tierra OT

Pies ajustables x 4
x 1

Cubierta decorativa de
bateria x 1

Resistencia del
terminal x 1

Harness de expansion
de cllster de bateria x
1

T Plantilla de marcado
para taladro x 2

S Harness de conexién

Terminales tubulares (@ positivo para
X 8 expansioén de cluster

de bateria x 1

Harness de conexiéon

\
‘@> negativo para

expansion de cluster
de bateria x 1

Cable de red para
expansion de clUster
de bateria x 1

Tapones de silicona
X2

Documentacion del
Llave Allen x 1
producto x 1

72

Asas x 2




3.2.2.2 Elementos de entrega del soporte de pared (opcional)

Tornillo de expansion

Soporte de pared x 2 MG X 4

Tornillo de fijacion
M5 x 4

3.2.3 Entregable de Medidor Inteligente GM330&GMK330

3.2.3.1 Lista de Adjuntos

Componente  Descripcion Componente Descripcion
Medidor inteligente
X1 Terminal de
GMK330: CTx3; @ comunicacion 2PIN x1
GMK360: CTx6; Adecuado para GM330,

GM330: CT x 0,

Terminal de

comunicacion 6PIN Terminal de

X1 Ry comunicacion 7PIN x1
Adecuado para . Adecuado para GM330,
GM330,
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Componente | Descripcion Componente Descripcion

Terminal de
comunicacién del
. Terminal de
medidor L,
comunicacion RS485 x 1
Adecuado para
GMK330/GMK360,

Cable adaptador de
terminal 2PIN a
terminal RJ45 x 1

Terminal tubular s .,
Documentacion del
GMK330/GMK360: x -

producto x 1
5;,GM330: x 6,

Destornillador x1

3.3 Almacenamiento del equipo

+ Si el tiempo de almacenamiento del inversor supera los dos afios o el tiempo sin
funcionar después de la instalacion supera los 6 meses, se recomienda realizar una
inspeccién y prueba por personal profesional antes de ponerlo en uso.

« Para garantizar un buen rendimiento eléctrico de los componentes electrénicos
internos del inversor, se recomienda encenderlo cada 6 meses durante el
almacenamiento; si no se ha encendido durante mas de 6 meses, se recomienda
una inspeccion y prueba por personal profesional antes de ponerlo en uso.

+ Para proteger el rendimiento y la vida util de la bateria, se recomienda evitar el
almacenamiento inactivo a largo plazo. El almacenamiento prolongado puede
causar una descarga profunda de la bateria, provocando pérdidas quimicas
irreversibles, lo que lleva a una disminucién de la capacidad o incluso a un fallo
completo, se recomienda usarla a tiempo. Si la bateria necesita almacenamiento a
largo plazo, siga los siguientes requisitos de mantenimiento:
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[1] El tiempo de almacenamiento se calcula a partir de la fecha SN en el embalaje
exterior de la bateria. Después de exceder el periodo de almacenamiento, es
necesario realizar un mantenimiento de carga y descarga. (Tiempo de
mantenimiento de la bateria = Fecha SN + Ciclo de mantenimiento de
carga/descarga). Para el método de consulta de la fecha SN, consulte:
10.3.Significado del cédigo SN de la bateria(P.326).

[2] Después de que el mantenimiento de carga/descarga sea satisfactorio, si la caja
exterior tiene una etiqueta de mantenimiento (Maintaining Label), actualice la
informacidon de mantenimiento en dicha etiqueta. Si no hay una etiqueta de
mantenimiento, registre usted mismo la fecha del mantenimiento y el SOC de la
bateria, y guarde los datos correctamente para facilitar la conservacién del historial
de mantenimiento.

Temper
Rango
atura .
SOC Ciclo de
L. de .. ,
inicial de mantenimiento Método de
Modelo de almace L.
; almacen ) de mantenimiento de
bateria . namien [ 12
amiento carga/descarga baterial?]
to
de ]
bateria recome
ndada
GWS5.1-BAT-D-G20
GWS8.3-BAT-D-G20 -20~35°%C, 12
GWE.1-BAT-D.G21 30~40% | 0~35°C | meses Para el método de
' 35~45°C, 6 meses | mantenimiento,
GWS8.3-BAT-D-G21 consulte al
distribuidor o al
GW®6.0-BAT-D- -20~35°C, 12 centro de servicio
G20 meses postventa.
30~40% 0~35°C 35~45°C, 6
GW9.0-BAT-D- meses
G20 45~55°C, 1 mes

Requisitos de embalaje:
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Asegurese de que la caja de embalaje exterior no esté desmontada y que el
desecante dentro de la caja no se haya perdido.
Requisitos ambientales:

1. Asegurese de que el Almacenamiento del equipo esté en un lugar fresco, evitando
la luz solar directa.
* Rango de humedad de almacenamiento de las baterias GW5.1-BAT-D-G20,
GW8.3-BAT-D-G20, GW5.1-BAT-D-G21, GW8.3-BAT-D-G21: 5%-95%.
* Rango de humedad de almacenamiento de las baterias GW6.0-BAT-D-G20,
GW9.0-BAT-D-G20: 4%-100%.
2. Asegurese de que durante el Almacenamiento del equipo se mantenga lejos de
articulos inflamables, explosivos, corrosivos, etc.
3. Requisitos de apilamiento:
« Asegurese de que la altura y direccién del apilamiento del equipo se coloquen
segun las indicaciones de la etiqueta en la caja de embalaje.
+ Asegurese de que no haya riesgo de volcado después de apilar el equipo.
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4 Instalacion

Para la instalacion del equipo y la conexion eléctrica, utilice unicamente los
componentes de entrega incluidos en el embalaje. Cualquier dafio al equipo
causado por el uso de otros componentes no estara cubierto por la garantia.

4.1 Requisitos de instalacion

4.1.1 Requisitos del entorno de instalacion

+ Rango de temperatura de funcionamiento del inversor: -35°C a 60°C.

+ GW5.1-BAT-D-G20 y GW8.3-BAT-D-G20: Rango de temperatura de carga: -18°C a
55°C; rango de temperatura de descarga: -20°C-55°C. Si se instala en un
ambiente por debajo de -18°C, la bateria no podra continuar cargandose y
recuperando energia después de descargarse, lo que causara proteccion por
bajo voltaje de la bateria.

+ GW5.1-BAT-D-G21 y GW8.3-BAT-D-G21: Rango de temperatura de carga: 2°C a
55°C; rango de temperatura de descarga: -20°C-55°C. Si se instala en un
ambiente por debajo de 2°C, la bateria no podra continuar cargandose y
recuperando energia después de descargarse, lo que causara proteccion por
bajo voltaje de la bateria.

+ GW6.0-BAT-D-G20 y GW9.0-BAT-D-G20: Rango de temperatura de carga: -20°C a
55°C; rango de temperatura de descarga: -20°C-55°C. Si se instala en un
ambiente por debajo de -20°C, la bateria no podra continuar cargandose y
recuperando energia después de descargarse, lo que causara proteccion por
bajo voltaje de la bateria.

1. El equipo no debe instalarse en entornos inflamables, explosivos, corrosivos, etc.

2. La temperatura y humedad del entorno de instalacion del equipo deben estar
dentro del rango adecuado.
3. La ubicacién de instalacion debe estar fuera del alcance de los nifios y evitar
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11.

12.

colocarse en lugares facilmente accesibles.

. Durante el funcionamiento, la superficie del equipo puede estar caliente, para

prevenir quemaduras.

. El equipo debe evitar entornos de instalacion con exposicion al sol, lluvia, nieve,

etc. Se recomienda instalarlo en una ubicacion protegida; si es necesario, se puede
construir un toldo.

. El espacio de instalacién debe cumplir con los requisitos de ventilacion y disipacion

de calor del equipo, asi como con los requisitos de espacio para operacion.

. El entorno de instalacion debe cumplir con el grado de proteccion del equipo. El

inversor, la bateria y la barra de comunicacién inteligente son adecuados para
instalacion interior y exterior; el medidor de electricidad es adecuado para
instalacion interior.

. La altura de instalacién del equipo debe facilitar la operacién y el mantenimiento,

asegurando que los indicadores luminosos, todas las etiquetas sean facilmente
visibles y los terminales de conexidn sean faciles de operar.

. La altitud de instalacion del equipo debe ser inferior a la altitud maxima de trabajo.
. Antes de instalar el equipo al aire libre en areas con dafios por sal, consulte al

fabricante del equipo. Las areas con dafos por sal se refieren principalmente a
regiones dentro de los 500 m de la costa. El area afectada esta relacionada con el
viento marino, la precipitacién, la topografia, etc.

El equipo emite ruido durante el funcionamiento. La ubicacién de instalacion debe
estar lejos de areas sensibles al ruido, como zonas residenciales, escuelas,
hospitales, etc. Para evitar que el ruido generado por el equipo durante su
operacién moleste a las personas que viven en el entorno cercano.

Manténgase alejado de entornos con campos magnéticos fuertes para evitar
interferencias electromagnéticas. Si hay estaciones de radio o equipos de
comunicacion inalambrica por debajo de 30 MHz cerca de la ubicacion de
instalacion, instale el equipo de acuerdo con los siguientes requisitos:

Inversor: Aflada un nucleo de ferrita con multiples vueltas en las lineas de entrada
de CC o de salida de CA del inversor, o afiada un filtro EMI de paso bajo; o la
distancia entre el inversor y el equipo de interferencia electromagnética
inaldmbrica debe exceder los 30 m.

Otros equipos: La distancia entre el equipo y el equipo de interferencia
electromagnética inaldambrica debe exceder los 30 m.
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4.1.2 Requisitos de espacio de instalacion

Al instalar dispositivos en el sistema, se debe reservar cierto espacio alrededor de los
dispositivos para garantizar un espacio suficiente para la instalaciéon y la disipacion
de calor.

* Cuando se utilizan cables de comunicacién CAT 7E entre inversores, la distancia del
cable no debe exceder los 10 metros; cuando se utilizan cables de comunicacion
CAT 5E o CAT 6E, la distancia del cable no debe exceder los 5 metros. No exceda los
10 m con el cable de comunicacion, de lo contrario puede causar anomalias en la
comunicacion.

« Parainstalar CT, se debe utilizar cable de red blindado CAT 5E o superior, y la
distancia del cable no debe exceder los 30 metros.

* El cable blindado de par trenzado RS485 para la comunicacion entre el inversor y el
medidor eléctrico no debe exceder los 100 metros de distancia.

Longitud del cable de comunicacién
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Espacio de instalaciéon
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4.1.3 Requisitos de herramientas

Durante la instalacion, se recomienda utilizar las siguientes herramientas de
instalacion. Si es necesario, se pueden usar otras herramientas auxiliares en el
sitio.

Herramientas de instalacion

Tipo de Descripcion Tipo de Descripcion
herramienta P herramienta P
%\ Herramienta de
\ Alicates diagonales crimpado para

conectores RJ45

81



Tipo de Tipo de

. Descripcion .
herramienta P herramienta
N }

Pelacables EE=—1

Llave abierta

Taladro percutor %

(broca ®12mm) E— @O
Martillo de goma &
Marcador @

Tubo termorretractil

Sujetacables @

Equipo de proteccién personal

Tipo de
herramienta

Descripcion Tipo de

Guantes aislantes, guantes
protectores

82

herramienta

Descripcion

Barra de nivel

Herramienta de
crimpado para
terminales PV
PV-CZM-61100

Llave de torque
M4, M5, M6, M10

Juego de llaves de
vaso

Multimetro
Rango <1000V

Pistola de calor

Aspiradora

Descripcién

Mascara
antipolvo



Tipo de
herramienta

Tipo de
herramienta

'ﬁ Gafas protectoras Zapatgs de
seguridad

4.2 transporte de equipos

A Precaucién

+ Durante las operaciones de transporte, manipulacion, instalacion, etc., se deben
cumplir las leyes, regulaciones y estandares relevantes del pais o region donde
se encuentre.

+ Antes de la instalacién, es necesario trasladar el equipo al lugar de instalacion.
Para evitar lesiones personales o dafios al equipo durante el manejo, preste
atencién a lo siguiente:

1. De acuerdo con el peso del equipo, disponga del personal adecuado para
evitar que el equipo exceda la capacidad de carga humana y cause lesiones.
2. Use guantes de seguridad para evitar heridas.

3. Asegurese de que el equipo se mantenga equilibrado durante el transporte
para evitar caidas.

4. El sistema de baterias puede transportarse mediante izado hasta el lugar de
instalacion.

5. Al utilizar métodos de izado para mover el equipo, emplee eslingas o correas
flexibles. La capacidad de carga de una sola correa debe cumplir los siguientes
requisitos:

- GW5.1-BAT-D-G20, GW5.1-BAT-D-G21, GW6.0-BAT-D-G20 2185KG
- GW8.3-BAT-D-G20, GW8.3-BAT-D-G21, GW9.0-BAT-D-G20 2240KG

Descripcién Descripcién
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Method 1l Method Il

Bearing weight :600kg

O 1 |

ESAZOINTOO013

4.3 Instalacion del equipo

APrecaucién

+ Al perforar, asegurese de que la posicion del taladro evite tuberias de agua,
cables, etc. dentro de la pared, para evitar peligros.

+ Al perforar, use gafas de proteccién y mascarilla contra el polvo, para evitar
inhalar polvo en las vias respiratorias o que entre en los ojos.

+ Elinversor se instala encima de la bateria; no instale la bateria encima del
inversor.

+ Al instalar el sistema de baterias, asegurese de que la instalacion esté nivelada y
firme. Al colocar la base de la bateria, la bateria y el inversor, confirme que los
agujeros de las capas superior e inferior estén alineados; el soporte anti-caida
debe estar vertical y pegado al suelo, la pared o la superficie del sistema de
baterias.

+ Al usar un taladro de impacto para perforar, utilice cartdon u otros protectores
para cubrir el sistema de baterias, evitando que objetos extrafios entren en el
equipo y causen dafios.

+ Al instalar en la pared, para garantizar la seguridad de su vida y propiedad,
evalle la capacidad de carga de la pared.
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+ La bateria debe instalarse sobre el soporte base, el cual puede colocarse en el
suelo o montarse en un soporte de pared.

« Parainstalacion en el suelo, se admite un apilamiento maximo de 4 baterias
alejadas de la pared y de 6 baterias junto a la pared.

+ La cantidad maxima de apilamiento al usar soporte de pared se describe a
continuacion:
- Apilamiento de igual energia:

= GW5.1-BAT-D-G20 , GW5.1-BAT-D-G21: Maximo 3 unidades.

= GWB8.3-BAT-D-G20, GWS8.3-BAT-D-G21: Maximo 2 unidades.
= GW6.0-BAT-D-G20: Maximo 3 unidades.
= GW9.0-BAT-D-G20: Maximo 2 unidades.

- Mezcla de diferentes energias:
» GW5.1-BAT-D-G20, GW5.1-BAT-D-G21 mezclados con GW6.0-BAT-D-G20, el
sistema admite un maximo de 3 unidades por grupo.
» GW8.3-BAT-D-G20, GW8.3-BAT-D-G21, GW9.0-BAT-D-G20y modelos
mezclados con ellos, el sistema admite un maximo de 2 unidades por grupo.

« Parainstalacion junto a la pared, el soporte base, el soporte de pared y la bateria
superior deben fijarse a la pared con un soporte anti-vuelco.

* Al marcar las posiciones de perforacion para el montaje del soporte de pared,
una persona debe sujetar firmemente la base mientras otra utiliza un marcador
para sefialar las posiciones.

+ Alinstalar la bateria y el inversor, retire las cubiertas protectoras de los
conectores ciegos antes de apilar.

Instalacion en pared

Paso 1: Instale la base en el soporte de montaje.

Paso 2: Coloque el soporte de montaje contra la pared. Asegurese de que el soporte
esté firme y observe el nivel de burbuja en el centro de la base.

Paso 3: Después de ajustar la posicion y nivel del soporte, marque las posiciones de
los agujeros con un marcador. Una vez marcados, retire el soporte. (A: Posiciones de
fijacion del PACK; B: Posiciones de fijacion del soporte).

Paso 4: Perfore los agujeros e instale los tacos de expansion.

1. Use un taladro percutor para hacer los agujeros.
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2. Limpie los agujeros.
3. Use un martillo de goma para instalar los tacos de expansién en los agujeros.

4. Use una llave hexagonal externa para apretar la tuerca en sentido horarioy
expandir el taco.
5. Gire la tuerca en sentido antihorario para quitarla.

6. Use un destornillador dinamométrico para fijar firmemente el soporte anti-caida a
la pared.

Paso 5: Use una llave hexagonal externa para fijar el soporte de montaje a la pared.
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Instalacion en suelo

Instalacion junto a la pared

Paso 1: Instale las patas ajustables en la parte inferior de la base y fije el soporte
anti-caida a la base.

Paso 2: Coloque la base a una distancia de 50-60mm de la pared, manteniéndola
paralela a la misma. Observe el nivel de burbuja en el centro de la base. Si la burbuja
no esta centrada, use las patas ajustables para nivelar.

Paso 3: Después de ajustar la posicion y nivel de la base, marque las posiciones de
los agujeros usando una plantilla de marcado. Una vez marcados, retire la base. (A:
Posiciones de fijacion del PACK; B: Posiciones de fijacion del soporte).

Paso 4: Use un taladro percutor para hacer los agujeros y limpielos.

Paso 5: Use un destornillador de cruz para fijar firmemente el soporte anti-caida a la
pared.
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Instalacion separada de la pared

Paso 1: Instale las patas ajustables en la parte inferior de la base. Observe el nivel de
burbuja en el centro de la base. Si la burbuja no esta centrada, use las patas
ajustables para nivelar.

Paso 2: Después de ajustar la posicion y nivel de la base, fije el soporte para
instalacién separada de la pared a la base. Elija una posicién adecuada, marque las
posiciones de los agujeros y luego retire la base.

Paso 3: Perfore los agujeros e instale los tacos de expansion.

. Use un taladro percutor para hacer los agujeros.
. Limpie los agujeros.

. Use un martillo de goma para instalar los tacos de expansion en los agujeros.

A W N =

. Use una llave hexagonal externa para apretar la tuerca en sentido horarioy
expandir el taco.
5. Gire la tuerca en sentido antihorario para quitarla.

6. Use un destornillador dinamomeétrico para fijar firmemente el soporte anti-
separacioén al suelo.

Paso 4: Use una llave hexagonal externa para fijar la base al suelo.
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Instalacién de la bateria y el inversor

Al realizar el montaje en pared, la bateria superior debe fijarse a la pared mediante
un soporte anti-vuelco.

Paso 1: Retire las cubiertas protectoras de los conectores ciegos en la parte inferior
del inversor o de la bateria.

Paso 2: Instale las asas (opcional) y apile la bateria sobre la base.

Siva a instalar mas de 3 baterias, utilice herramientas de izado.

Paso 3: Apriete los tornillos entre la bateria y la base, o entre las baterias.

Si necesita instalar multiples baterias, repita el Paso1 y el Paso2 para completar la
instalacién de todas las baterias. El nUmero maximo de baterias apiladas debe seguir
las "2.2.1.Especificaciones generales de configuracién del sistema(P.41)".

Paso 4: (Opcional) Fije la bateria superior a la pared usando el soporte anti-caida.
Paso 5: Instale la cubierta decorativa del inversor o de la bateria.

+ Instalacion integral: Levante el inversor, alinéelo y apilelo sobre la bateria superior.
Apriete los tornillos entre el inversor y la bateria. Si el sistema es una configuracion
integral, la instalacion estara completa en este punto.

+ Expansidon separada: Repita los pasos de instalacion de la bateria. Después de
completar las conexiones eléctricas, coloque la cubierta decorativa de la bateria en
la parte superior de la(s) bateria(s) y apriete los tornillos laterales.

a: Superficie de fijacion al PACK; b: Superficie de fijacion a la
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4.4 Instalacion del medidor de electricidad

En areas con peligro de rayos, si la longitud del cable del medidor supera los 10 m
y el cable no esta tendido utilizando conducto metalico conectado a tierra, se
recomienda instalar dispositivos externos de proteccion contra rayos.

GM330&GMK330

GMKT0INTO003
Paso 1: Saque la lenglieta de la parte inferior del medidor.
Paso 2: Coloque el medidor en el riel de montaje y vuelva a colocar la lengueta en el
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medidor.
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5 Conexiones del sistema
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+ Lainstalacion, tendido y conexion de cables deben cumplir con las leyes,
regulaciones y requisitos normativos locales.

+ Todas las operaciones durante las conexiones eléctricas, asi como las
especificaciones de los cables y componentes utilizados, deben cumplir con las
leyes y regulaciones locales.

+ Antes de realizar conexiones eléctricas, desconecte el interruptor de CCy el
interruptor de salida de CA del dispositivo para asegurarse de que esté apagado.
Esta estrictamente prohibido operar con energia encendida, de lo contrario,
pueden ocurrir peligros como descargas eléctricas.

* Los cables del mismo tipo deben estar agrupados juntos y dispuestos por
separado de los cables de diferentes tipos. Esta prohibido entrelazarlos o
disponerlos de manera cruzada.

+ Si el cable esta sometido a una tension excesiva, puede provocar conexiones
deficientes. Al conectar, deje una cierta longitud de cable antes de conectarlo a
los puertos de terminales del inversor.

+ Al crimpar terminales, asegurese de que la parte conductora del cable esté en
contacto completo con el terminal. No crimpe el aislamiento del cable junto con
el terminal, de lo contrario, puede hacer que el dispositivo no funcione, o
después de la operacion, debido a conexiones poco fiables que provocan
calentamiento, etc., lo que puede dafiar el bloque de terminales del inversor.

+ Este inversor no ha sido probado y verificado segun el estandar AS/NZS
4777.2:2020 para combinaciones de inversores multifasicos, por lo que no se
deben adoptar tales esquemas de combinacién.

+ Para los agujeros y puertos de cable no utilizados (incluidos los puertos de
comunicacion), utilice los terminales o tapones dedicados incluidos en los
accesorios para bloquearlos de manera confiable. De lo contrario, pueden surgir
los siguientes riesgos:

- Peligro de descarga eléctrica: Los puertos eléctricos abiertos pueden causar
contacto directo con partes vivas, lo que lleva a accidentes por descarga
eléctrica.

- Fallo de proteccidn: Los puertos abiertos pueden permitir que polvo, humedad
u objetos extrafios se introduzcan, lo que puede provocar cortocircuitos,
incendios o fallos del equipo.
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+ Al realizar conexiones eléctricas, utilice equipo de proteccidon personal como
calzado de seguridad, guantes protectores, guantes aislantes, etc., segun sea
requerido.

+ Solo se permite que personal profesional realice operaciones relacionadas con
conexiones eléctricas.

*+ Los colores de los cables en los graficos de este documento son solo para

referencia; las especificaciones especificas de los cables deben cumplir con los
requisitos regulatorios locales.

5.1 Diagrama eléctrico de conexiones del sistema
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+ Segun los requisitos reglamentarios de diferentes regiones, los métodos de
conexién de los cables Ny PE en los puertos GRID y BACK-UP del inversor son
diferentes. Consulte las regulaciones locales para mas detalles.

+ Elinversor tiene un medidor incorporado y se puede conectar directamente con
el CT. El cable de red CT incluido en el envio es de 10 metros. Si necesita una
distancia mayor, puede usar un cable de red blindado CAT5E o superior para
extenderlo hasta 30 metros.

+ Cuando la longitud de conexion entre el CT y el inversor excede los 30 m, la
precision disminuira. Si se requiere alta precision, se puede conectar un medidor
inteligente externo.

*+ El puerto de CA GRID del inversor tiene un relé incorporado. Cuando el inversor
esta en modo fuera de la red, el relé GRID incorporado esta en estado abierto;
cuando el inversor esta en modo conectado a la red, el relé GRID incorporado
esta en estado cerrado.

+ Cuando el inversor esta energizado, el puerto de CA BACK-UP esta cargado. Si
necesita realizar mantenimiento en las Cargas BACK-UP, apague el inversor; de
lo contrario, podria causar una descarga eléctrica.

+ En el escenario de respaldo de toda la casa, si la potencia total de las cargas
conectadas excede 1.1 veces la potencia nominal del inversor, después de un
corte de energia de la red, el inversor dejara de funcionar debido a la proteccién
contra sobrecarga. En este caso, apague algunas cargas no esenciales para
asegurar que la potencia total de las cargas sea menor que 1.1 veces la potencia
nominal del inversor.

N y PE se conectan juntos en el cuadro de distribucion

« Para mantener la integridad del neutro, los cables neutros del lado de conexion a
la red y del lado fuera de la red deben estar conectados entre si; de lo contrario,
la funcion fuera de la red no funcionara correctamente.

+ El siguiente diagrama es una representacion del sistema de red para regiones
como Australia y Nueva Zelanda:

Reserva de energia para toda la casa
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Reserva de energia parcial
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——— AC cable
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N y PE se conectan por separado en el cuadro de distribuciéon

Precaucion

+ Asegurese de que el cable de proteccidon a tierra del BACK-UP esté conectado
correctamente y bien apretado. De lo contrario, la funcién BACK-UP podria
funcionar de manera anormal en caso de una falla en la red eléctrica.

+ En sistemas en paralelo, no instale dispositivos de corriente diferencial residual
(RCD) en los circuitos de conexién a la red de cada inversor. Los RCD deben
instalarse de manera unificada en el punto de resumen de la red eléctrica.

+ Las siguientes formas de conexidn se aplican a regiones distintas de Australia'y
Nueva Zelanda, entre otras:

Reserva de energia para toda la casa
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DC cable

AC cable
_____________________ Inverter Main Panel ___  Communication
| | — cable
| o 5] i PE cabl
A N\ \ ¥ = =] ! cable
| A\ \ N 3 ! = | 7~~~ Optional
! 1 = Smart Meter | R ' Component
| Pvsting = e e =
= ol L
o [o] =e” o= | i L2
* €3 oo ep oo L3
& O] Lo gl N
@ ] P —— N ' PE
[ Utility Grid
w
Battery 1 o [ D O
BAT+[BAT]PE[EMS s L ol |
= y ./_ N N, : E.
— | N I :
S s = : RCD L2
BAT+|BATPEBMS 23 = i | L3
@Dz :_./ | ! SN N
X OlPEor® I e———— : PE
PE (
L I Manual ) BACK-UP Load
Battery n Changeover
Switch
[e@PE-BARO @@ @]
) @ ESA20ELCO022

Reserva de energia parcial
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5.2 Diagrama detallado de conexiones del sistema

Cuando todas las cargas del sistema fotovoltaico no pueden consumir la energia
generada por el sistema, el excedente se inyecta a la red eléctrica. En este caso, se
puede utilizar un medidor inteligente o un sistema de monitorizacidon CT para
controlar la generacién del sistema y gestionar la cantidad de energia inyectada a la
red.

+ Conectar un medidor inteligente permite habilitar funciones de limitacion de
potencia de salida y monitorizacion de cargas.

+ Después de conectar el medidor inteligente, active la funcién "Limitacion de
potencia de conexidn a red" a través de la aplicacion SEMS+.

El diagrama de conexiones del sistema solo muestra ejemplos de conexién con
algunos modelos de equipos. Consulte el capitulo de guia de conexién
correspondiente segun los dispositivos que utilice realmente para realizar las
conexiones.
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El contacto comun del conmutador manual debe estar en el lado de la carga de
BACK-UP del inversor, no en el lado de la red GRID. Si se conecta al lado de la red
GRID, el inversor funcionara simultdaneamente en modo aislado y en modo bypass.
Cuando haya un corte de energia en la red, el cuadro de distribucién conectado al
puerto GRID del inversor seguira teniendo alto voltaje, lo que podria suponer un
riesgo de descarga eléctrica.

GRID N
= ©
I Manual Changeover Switch
Ian I7] e
BACK-UP o) :
5
=
S ki
Manual Changeover Switch
GRID = o
4 — T 1
| "\..5__,
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) s e -
\ |
BACK-UP

ESAZOELCOO19

99



+ En escenarios de microred y acoplamiento, si se necesita implementar la
monitorizacién de generacion del inversor conectado a la red y el monitoreo de
carga, se requiere el uso de una red de dos medidores eléctricos.

- El medidor 1 o el medidor incorporado se utiliza para monitorear la potencia
de conexién a la red del sistema.

- El medidor 2 se utiliza para monitorear la generacion del inversor conectado a
la red.

- Al integrar los datos del medidor 1y el medidor 2, la plataforma de monitoreo
puede lograr el monitoreo en tiempo real del consumo de carga.

+ Si el inversor conectado a la red necesita limitar la potencia de salida, conecte
por separado dispositivos como medidores eléctricos o CT.

+ En escenarios de microred y acoplamiento con dos medidores, la forma de
conexion de los medidores es la misma.

+ Cuando no se utilice el medidor incorporado del inversor, no conecte el puerto
CT del inversor.

* Los escenarios de microred no admiten la agrupacion de inversores de
almacenamiento de energia.

* El selector de conmutacidn manual solo es compatible con su uso en escenarios
de una sola unidad; seleccione si instalarlo segun el escenario de uso real; si
tiene su propio interruptor ATS o STS, este interruptor debe tener funcion de
interbloqueo.

Escenarios de combinacion de dos medidores

Medidor 2 (lado CA del inversor

Medidor 1 (lado de la red) conectado a la red)

Medidor incorporado GMK330
Medidor incorporado GM330
GMK330 GMK330
GM330 GM330
GMK330 GM330
GM330 GMK330
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5.2.1 Diagrama detallado de conexiones del sistema de un solo
dispositivo

Escenario general

Escenario con medidor incorporado
El escenario con medidor incorporado no admite la conexién de generadores.
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Escenario con medidor GM330

101

Grid

ESA20NET0019



Optional
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Diagrama de red del escenario de microrred

* El escenario de microrred no admite la conexion de generadores.
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* El interruptor de transferencia manual es opcional; elija si instalarlo segun el
escenario de uso real.

Diagrama de red del medidor incorporado + medidor GM330

A\ N\ N\ N

T

Inverter

?O Cu, 0.2mme<S<0.4mm?

GM330
Meter 2

Nt uol
SRl o

BACK-UP Load

Switchboard L

RCR&ENWG 14a

When 51, 52, and W3 are disconnected at the
same time, the nominal output power is 100%.
DI2 and DI3 are configurable as required.

55 lst
e Js2. |
/ 52 ]ss |
TN A T
\\ |0R 55 ss ]sa. |
_‘ [
10r Sla
@ sy_[s0

=
80

Cu, 5=5-8kW: 4-6mm?
10-12kW: 6-10mm?
15-20kW: 10-16mm?
25-30kW: 16-25mm?

4GKitG20

WIFI/LAN Kit-20

T [

Remate Shutdown/
Rapid Shutdown

73 Optional

Cu, 4mm?<S<6mm?

AN
A

=N
+ @ ® Cu, S=5-8KW: 4-6mm?
W 10-121 omm
2 ; 15-20kW: 10-16mm?
oo 25-30kW: 16-25mm?

Cu, 5=5-8kW: 4-6mm?
10-20kW: 6-10mm?
25-30kW: 10-16mm?

GMK330+GMK330

Switchboard

103

Grid

ESA20NET0022



?O Cu, 0.2mme<S<0.4mm?

+ Optional

GMK330
Meter 2

%12 |
7153 |
{se [so. |

10-12kW: 6-10mm?
15-20kW: 10-16mm?
25-30kW: 16-25mm?

0 ! Manual

4GKitG20

Remote Shutdown/
Rapid Shutdown

GMK330
Meter 1

Cu, 5=5-8kW: 4-6mm?

MPPT4

@@

= '

[2RS485-B1 :
s rag:

Cu, 4mm2<S<6mm?

i SGL\“‘

@E@—““

Cu, 5=5-8kW: 4-6mm?

10-12kW: 6-10mm?
© 15.200w: 10-16mm:
25-30kW: 16-25mm?

GRID Load

i Cu, $=5-8kW: 4-6mm?
) 10-20kW: 6-10mm?

} 25-30kW: 10-16mm?
]

D

Cu, 5=5-8kW: 4-6mm2
10-12kW: 6-10mm?
15-20kW: 10-16mm?
25-30kW: 16-25mm?

N

::: _@_52

BACK-UP Load

Diagrama de red de limitacidon de potencia de conexidon a red del inversor en

escenario de microrred

Switchboard

En el escenario de microrred, si el inversor conectado a la red necesita limitar la
potencia de salida, conecte por separado un medidor o dispositivos como CT.

GM330+GMK330
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+ Elinterruptor de transferencia manual es opcional; elija si instalarlo segun el

escenario de uso real.
+ El escenario con medidor incorporado no admite la conexion de generadores.

Medidor incorporado + GMK330
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En el escenario de acoplamiento, si el inversor conectado a la red necesita limitar la
potencia de salida, conecte por separado un medidor o dispositivos como CT.
GMK330+GM330
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5.2.2 Diagrama detallado de conexiones del sistema de dispositivos

combinados
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+ En el sistema, si es necesario conectar dispositivos DRED, dispositivos RCR,
dispositivos de cierre remoto, NS Protection, bombas de calor SG Ready, etc.,
conéctelos al inversor principal.

* Funcién de cierre remoto: Conecte el cable de comunicacién al inversor principal.
Funcion de cierre rapido: Conecte los cables de comunicacién a cada inversor por
separado. Si necesita utilizar simultaneamente las funciones de cierre rapido y
cierre remoto, contacte con el servicio postventa.

+ En un sistema en paralelo, cada inversor debe instalar un WiFi/LAN Kit-20.

+ El medidor de electricidad integrado en el inversor admite la configuracién en
red de sistemas en paralelo. Durante el funcionamiento en paralelo, la corriente
total del sistema no debe exceder la corriente primaria nominal del CT estandar.

* El sistema en paralelo admite la conexion de generadores. Si necesita conectar
un generador, asegurese de que:

- La potencia del generador sea mayor que la potencia total de todas las cargas
en el puerto BACKUP.

- La capacidad de corriente del ATS asociado pueda satisfacer la demanda de
corriente total cuando todos los inversores funcionen simultdneamente a
potencia nominal.

« En un sistema en paralelo, si necesita desconectar el interruptor automatico de
cualquier puerto de un inversor, desconecte simultaneamente los interruptores
automaticos de los otros puertos de ese mismo inversor; de lo contrario, podria
causar un funcionamiento anormal del sistema.

* En un sistema en paralelo, debe colocar el interruptor de palanca de los
inversores primero y ultimo en la posicion ON, y los de los demas inversores en
la posicion OFF.

+ Si el numero de inversores en paralelo supera los 2, o si el calibre o rango del CT
estandar no cumple con los requisitos de corriente total del sistema en paralelo
en el sitio, utilice el medidor inteligente GM330.

+ Los siguientes graficos destacan el cableado relacionado con la configuracién en
paralelo. Para los requisitos de cableado de otros puertos, consulte el sistema
monofasico.

En el escenario de dispositivos combinados, el inversor conectado al medidor es el
inversor principal, y los demas son inversores secundarios.

El inversor principal debe configurarse como host a través de la aplicaciéon
"Configuracion del sistema de dispositivos combinados”.,

109



Escenario general
Escenario con medidor incorporado

DRM/RCR

Slave energy
storage system

T

Shutdown

Load Control

RemoteShutdown/
Rapid Shutdown

BACK-UP
combiner box

-
N

BACK-UP Load

Escenario con GM330

110

I
o

GTL_H bl
ﬂ m mnmu}

(

&7
Eiii

GRID Load Switchboard

Grid

ESA20NETO028



Slave energy

Slave energy
storage system 9

storage system 1

Master energy
storage system
SO |

“ o -

BACK-UP E—
combiner box combiner box
Generator

BACK-UP Load

Switchboard

Escenario con GMK330

111

GRID Load

Grid

ESA2ONET0030



DRM/RCR

Master energy
storage system
| SWiOkewa

RemoteShutdown/
Rapid Shutdown

(

BACK-UP GRID

{ combiner box J combiner boxJ

BACK-UP Load

Escenario de acoplamiento
Red de GM330+GM330

[=]

=N

=N
0

Switchboard




[¢

58

RS485-A]

Meter1 Vs TR
5485 A He
=S A\ N\ N
i E .I A\ \
= o Helw
] [ Slave energy ] Slave energy
L b storage system 1 Ly storage system 9
s

Inverter

]
; 1

| Load
it

apid Shutdown

Control

RemoteShutdown/
Rapid Shutdown
¥
- |

ter
—J
=
P
]

Grid

o ]
.t

Switchboard GRID Load

BACK-UP Load

ESAZONETO029

Para el escenario de acoplamiento del sistema con dispositivos combinados y otros
medidores, se puede consultar el escenario general de dispositivos combinados para
los métodos de conexion. Para los métodos de conexién del inversor conectado a la
red, se puede consultar el escenario de acoplamiento de un solo dispositivo.

5.3 Preparacion de materiales
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+ Estd prohibido conectar cargas entre el inversor y el interruptor de CA conectado
directamente al inversor.

+ Cada inversor debe estar equipado con un interruptor automatico de salida de
CA. No se pueden conectar multiples inversores a un mismo interruptor
automatico de CA simultdneamente.

« Para garantizar que el inversor pueda desconectarse de forma segura de la red
en caso de anomalias, instale un interruptor automatico de CA en el lado de CA
del inversor. Seleccione el interruptor automatico de CA adecuado de acuerdo
con las regulaciones locales.

« Cuando el inversor esta energizado, los puertos de CA de BACK-UP estan bajo
tensidn. Si es necesario realizar mantenimiento en las Cargas BACK-UP,
desenergice el inversor; de lo contrario, podria provocar una descarga eléctrica.

+ Para los cables utilizados en el mismo sistema, se recomienda que sean
consistentes en cuanto al material del conductor, el area de la seccion
transversal, la longitud, etc.

- Cable de CA BACK-UP del inversor

. Cable de CA GRID del inversor

+ Elinversor admite la conexién a un generador a través de un interruptor ATS,
permitiendo el cambio entre la alimentacién de la red y la del generador. El
interruptor ATS esta conectado a la red por defecto.

5.3.1 Preparacion de interruptores

Nu
mer .
. e o Método de
o de Disyuntor Especificacion recomendada .. Nota
. obtencidn
seri
e
Para el escenario de respaldo
parcial se recomienda lo
GRID _ )
_ siguiente:
1 Disyuntor Autoprovis
BACK-UP * Voltaje nominal 2230Vac ion
Disyuntor * Los requisitos de corriente

nominal son los siguientes:
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ode Disyuntor
seri

e

Especificacion recomendada

- GW5K-ETA-G20: 20A

- GW6K-ETA-G20: 20A

- GWBK-ETA-G20: 20A

- GW9.999K-ETA-G20: 32A
- GW10K-ETA-G20: 32A

- GW12K17.5-ETA-G20: 40A
- GW15K-ETA-G20: 50A

- GW20K-ETA-G20: 50A

- GW25K-ETA-G20: 63A

- GW29.999K-ETA-G20: 80A
- GW30K-ETA-G20: 80A

- GW5K-BTA-G20: 20A

- GW6K-BTA-G20: 20A

- GW8K-BTA-G20: 20A

- GW9.999K-BTA-G20: 32A
- GW10K-BTA-G20: 32A

- GW12K-BTA-G20: 40A

- GW15K-BTA-G20: 50A

- GW20K-BTA-G20: 50A

- GW25K-BTA-G20: 63A

- GW29.999K-BTA-G20:
80A
- GW30K-BTA-G20: 80A

Para el escenario de respaldo
para toda la casa se
recomienda lo siguiente:
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Nota

Durante la
seleccidn real,
también puede
elegir por si
mismo un
disyuntor que
cumpla con las
regulaciones
de instalacién
locales segun
la corriente de
trabajo real.
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ode Disyuntor
seri

e

Especificacion recomendada

* Voltaje nominal =230Vac

* Los requisitos de corriente
nominal son los siguientes:
- GW5K-ETA-G20: 63A

- GW6K-ETA-G20: 63A

- GWBK-ETA-G20: 63A

- GW9.999K-ETA-G20: 80A
- GW10K-ETA-G20: 80A

- GW12K-ETA-G20: 80A

- GW15K-ETA-G20: 100A

- GW20K-ETA-G20: 100A

- GW25K-ETA-G20: 125A

- GW29.999K-ETA-G20:
125A
- GW30K-ETA-G20: 125A

- GW5K-BTA-G20: 63A

- GW6K-BTA-G20: 63A

- GWB8K-BTA-G20: 63A

- GW9.999K-BTA-G20: 80A
- GW10K-BTA-G20: 80A

- GW12K-BTA-G20: 80A

- GW15K-BTA-G20: 100A

- GW20K-BTA-G20: T00A

- GW25K-BTA-G20: 125A

- GW29.999K-BTA-G20:
125A
- GW30K-BTA-G20: 125A

Nota: Si no se utiliza el puerto
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e

ATS
Interruptor

Dispositivo
de
proteccion
por corriente
diferencial
(RCD)

Especificacion recomendada

BACK-UP del inversor, el
disyuntor GRID puede
seleccionarse segun la
corriente maxima de
conexion a la red.

Las especificaciones del
interruptor ATS y del
disyuntor GRID son
consistentes para el mismo
modelo de maquina.

Instalacién del dispositivo
RCD y seleccién de
especificaciones RCD:

Se recomienda conectar
externamente un RCD tipo A
con un nivel de disparo de
corriente residual 2300mA en el
lado de salida de CA del inversor
(capacidad del inversor <30kVA,
seleccione el nivel de accién de
corriente residual a 300mA;
capacidad del inversor 230kVA,
seleccione el nivel de accién de
corriente residual a 10mA/kVA).
También puede seleccionar las
especificaciones RCD apropiadas
segun los requisitos reglamentarios
locales.
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ode Disyuntor

seri
e

(Opcional)
Interruptor
de
transferencia
manual

Especificacion recomendada

Voltaje nominal =230Vac
Los requisitos de corriente
nominal son los siguientes:

+ GW5K-ETA-G20, GW6K-ETA-
G20, GW8K-ETA-G20,
GW9.999K-ETA-G20,
GW10K-ETA-G20, GW12K-
ETA-G20, GW15K-ETA-G20,
GW20K-ETA-G20, GW5K-
BTA-G20, GW6K-BTA-G20,
GWS8K-BTA-G20, GW9.999K-
BTA-G20, GW10K-BTA-G20,
GW12K-BTA-G20, GW15K-
BTA-G20, GW20K-BTA-G20:
63A

+ GW25K-ETA-G20,
W29.999K-ETA-G20,
GW30K-ETA-G20, GW25K-
BTA-G20, GW29.999K-BTA-
G20, GW30K-BTA-G20: 80A

5.3.2 Preparacion de cables
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obtencion

« Autopro
vision

* Envio
con el
inversor
(solo
Australia

)

Nota

* Solo se

utiliza en
escenarios
de una sola
maquina.
Durante la
seleccion
real,
también
puede elegir
un
interruptor
de
transferenci
a manual
adecuado
segun las
regulaciones
locales.
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Cable

Especificacion recomendada

Método de
obtencion

2

Cable de tierra
de proteccion
de la carcasa
del inversor

Cable DC PV

+ Cable de cobre unipolar para
exteriores

« Area de la seccidn transversal del
conductor:

- GW5K-ETA-G20, GW6K-ETA-G20,
GWB8K-ETA-G20, GW5K-BTA-G20,
GW6K-BTA-G20, GW8K-BTA-G20: 4-

6mm?2

- GW9.999K-ETA-G20, GW10K-ETA-

G20, GW12K-ETA-G20, GW15K-
ETA-G20, GW20K-ETA-G20,

GW09.999K-BTA-G20, GW10K-BTA-

G20, GW12K-BTA-G20, GW15K-

BTA-G20, GW20K-BTA-G20: 6-10

mm?2

- GW25K-ETA-G20, GW29.999K-ETA-

G20, GW30K-ETA-G20, GW25K-
BTA-G20, GW29.999K-BTA-G20,
GW30K-BTA-G20: 10-16 mm?2

+ Cable fotovoltaico para exteriores de

uso comun en la industria
* Area de la seccion transversal del
conductor: 4mm?3-6mm?

* Didmetro exterior del cable: 5.9mm-

8.8mm
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seri

Cable

Especificacion recomendada

Método de
obtencion

3

Cable de CA

* Cable de entrada/salida de CA del
inversor (BACK UP/GRID):

« Area de la seccidn transversal del
conductor:

- GW5K-ETA-G20, GW6K-ETA-G20,

GWS8K-ETA-G20, GW5K-BTA-G20,
GWG6K-BTA-G20, GW8K-BTA-G20: 4-
6mm?2

- GW9.999K-ETA-G20, GW10K-ETA-

G20, GW12K-ETA-G20, GW9.999K-
BTA-G20, GW10K-BTA-G20,
GW12K-BTA-G20: 6-10mm?

- GW15K-ETA-G20, GW20K-ETA-G20,

GW15K-BTA-G20, GW20K-BTA-G20:
10-16mm?2

- GW25K-ETA-G20, GW29.999K-ETA-

G20, GW30K-ETA-G20, GW25K-
BTA-G20, GW29.999K-BTA-G20,
GW30K-BTA-G20: 16-25mm?2

+ Diametro exterior del cable
multipolar de cobre para exteriores:
- GW5K-ETA-G20, GW6K-ETA-G20,

GWB8K-ETA-G20, GW9.999K-ETA-
G20, GW10K-ETA-G20, GW12K-
ETA-G20, GW5K-BTA-G20, GW6K-
BTA-G20, GW8K-BTA-G20,
GW9.999K-BTA-G20, GW10K-BTA-
G20, GW12K-BTA-G20: 10-26mm

- GW15K-ETA-G20, GW20K-ETA-G20,

GW15K-BTA-G20, GW20K-BTA-G20:
18-30mm
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NG
mer o Método de
ode | Cable Especificacién recomendada ..
seri obtencidn
e
C‘—f‘ble de » + Cable de cobre para exteriores o
4 alimentacion « Area de la seccién transversal del Suministrado por
del medidor . 5 el usuario
inteligente conductor: Tmm
Cable de
5 comunicacion
RS485 del
medidor + Cable de par trenzado apantallado o
] » Suministrado por
Cable de + Area de la seccion transversal del .
o el usuario
comunicacion conductor: 0.2mm?-0.4mm?
6 RS485 de EMS
o del punto de
carga
y Apagado
remoto
Cable de
comunicacion | ¢ Cable apantallado que cumpla con el
DO para estandar local
8 control de « Area de la seccién transversal del Suministrado por
cargay conductor: 0.2mm?-0.4mm? el usuario
control del « Diametro exterior del cable: 5mm-
generador 8mm
Cable de sefial
9 RCR/DRED/14
a
Cable de Cable de red estandar: cable de red Suministrado por
10 comunicacion | apantallado estandar CAT 5E o

CcT

superior y conector RJ45

el usuario

5.4 Conexion del cable de proteccion de tierra

121



* La conexion a tierra de proteccion de la carcasa del chasis no puede reemplazar
el cable de tierra de proteccidon del puerto de salida de CA. Al realizar el cableado,
asegurese de que los cables de tierra de proteccion en ambos lugares estén
conectados de manera confiable.

+ Para mejorar la resistencia a la corrosion de los terminales, se recomienda
aplicar silicona o pintura en el exterior de los terminales de tierra después de
completar la instalacion de la conexion del cable de tierra de proteccién.

+ Al instalar el equipo, primero debe instalar el cable de tierra de proteccién; al
desinstalar el equipo, debe retirar el cable de tierra de proteccion al final.

+ La conexion a tierra de la bateria esta integrada en el conector de insercion ciega
y conectada al inversor. El sistema se conecta a tierra de manera unificada a
través del inversor, por lo que no es necesario realizar una conexién a tierra
separada para la bateria durante la instalacién. Si hay requisitos de expansion
modular, conecte a tierra por separado el grupo de baterias de expansion.

Sistema de almacenamiento de energia conectado a tierra:

5-8kW: Cu, 4-6mm,
9.999-20kW: Cu, 6-10mm?
25-30kW: Cu, 10-16mm?

ESAZ0ELCO031

L=L1+2mm

BAT20ELCO003

5.5 Conectar el cable PV
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* No conecte la misma cadena PV a multiples inversores, ya que esto podria dafar
el inversor.

« Antes de conectar la cadena PV al inversor, confirme la siguiente informacion. De
lo contrario, podria causar dafios permanentes al inversor, y en casos graves,
provocar un incendio con pérdidas personales y materiales.

1. Asegurese de que la corriente maxima de cortocircuito y la Max. tension de
entrada de cada MPPT estén dentro del rango permitido por el inversor.

2. Asegurese de que el polo positivo de la cadena PV esté conectado al PV+ del
inversor, y el polo negativo al PV- del inversor.

+ La salida de la cadena PV no admite conexion a tierra. Antes de conectar la
cadena PV al inversor, asegurese de que la resistencia minima de aislamiento a
tierra de la cadena PV cumpla con el requisito de impedancia de aislamiento
minima (R= Max. tension de entrada /30mA).

+ Después de completar la conexion del cableado de CC, asegurese de que las
conexiones estén apretadas y no sueltas.

+ Utilice un multimetro para medir los polos positivo y negativo del cableado de
CC, asegurandose de que la polaridad sea correcta y no esté invertida; y que el
voltaje esté dentro del rango permitido.

+ Las dos cadenas fotovoltaicas en cada MPPT deben ser del mismo modelo, con el
mismo numero de paneles, la misma inclinacidon y el mismo acimut, para
garantizar la maxima eficiencia.

+ La conexion del cableado PV es solo para el modelo ETA. El modelo BTA no tiene
puerto de conexion PV.
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5.6 Conexion del cable de expansion de la bateria

* Prohibido conectar cargas entre el inversor y la bateria.

+ Al conectar los cables de la bateria, utilice herramientas aisladas para evitar
descargas eléctricas accidentales o cortocircuitos en la bateria.

+ Asegurese de que el voltaje de circuito abierto de la bateria esté dentro del
rango permitido por el inversor.

+ Entre baterias, seleccione si se debe configurar un interruptor de corriente
continua de acuerdo con las leyes y regulaciones locales.

* Prohibido tender cables sobre la superficie del disipador de calor del inversory
sus areas circundantes, para evitar dafos en el cableado por
sobrecalentamiento.
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Resumen de la expansion del sistema de almacenamiento de energia
A1: Base enviada con el inversor
A2: Base de instalacidon con puerto paralelo

A No Wiring on/around Inverter Heat Sink ® Eq L4 j ® %%%%
| I'H
2 =

I Inverter

[4.CAN-H
5.CAN-L

+[-ICom] +|=|COM

Energy storage system 1 Battery system 2

@L-T!ilﬂ ¥ fa2pia COMS

r

o

attery system 3

@ &

ESAZOELCOO25

Método de fabricacion del arnés de expansion del sistema de baterias

1 2 : Method |:.-;._-.____ —
7 P o e
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Método de desmontaje del arnés de expansiéon de la bateria
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5.7 Conexion del cable de corriente alterna

El inversor incorpora internamente una unidad de monitorizacién de corriente
residual (RCMU) para evitar que la corriente residual supere el valor especificado.
Si el inversor detecta una corriente de fuga mayor que el valor permitido, se
desconectara rapidamente de la red eléctrica.

Al realizar el cableado, asegurese de que los cables de CA coincidan
completamente con los puertos de conexion a tierra "BACKUP" y "GRID" de los
terminales de CA. Una conexion incorrecta del cable puede dafiar el equipo.
Asegurese de que el alma del cable esté completamente insertada en el orificio
del terminal, sin quedar expuesta.

Asegurese de que la placa aislante en los terminales de CA esté bien sujetay no
floja.

Asegurese de que las conexiones de los cables estén bien apretadas. De lo
contrario, durante el funcionamiento del equipo, los terminales podrian
sobrecalentarse y causar dafios.
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+ Después de completar la instalacion del sistema y confirmar que el cableado es
correcto, en estado de funcionamiento normal, el puerto BACK-UP del inversor
de almacenamiento de energia debe suministrar energia a las cargas criticas del
hogar.

+ Después de completar el cableado de CA, por favor, coloque el interruptor de
transferencia manual en la posicion "BACK-UP" para que se acople. La cerradura
fija que viene con el interruptor de transferencia manual en la caja, por favor,
decida si instalarla segun las condiciones reales. Si es necesaria la instalacion,
para facilitar la instalacidon y extracciéon del accesorio del candado, se debe
reservar al menos 35 mm de espacio en ambos lados izquierdo y derecho del
interruptor.
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5-20kW ®,10-26mm
25-30kW: @, 18-30mm

L+2mm

— PE

5-20kW: 40mm
25-30kW: 55mm

5-8kW: Cu, 4-6mm?
9.999-12kW: Cu, 6- 10mm2-
15-20kW: Cu, 10- 16mm2 !
25-30kW: Cu, 16-25mm?

14-17mm|17-20mm[20-23mm|23-26mm

1+2+3+4| 2+3+4 3+4 4

18-21mm|21-24mm[24-27mm|27-30mm

1+2+3+4

5-20kW 25.30kW
38mmC5N ‘m |[50mm|C'6N-m
0 |[Sy==

$2| &% go

| BACK-UP Port Supply |

ESA20ELC0027

=235mm
—EEE

ESA20ELCO033

Si es necesario desmontar el terminal de CA, consulte los siguientes pasos:
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5.8 Conexion del cable del medidor de electricidad

+ Si hay necesidad de conectar multiples inversores en paralelo para la red,
consulte al fabricante para comprar un medidor por separado.

+ Por favor, asegurese de que la direccién de conexién del TC sea correctay la
secuencia de fases sea correcta, de lo contrario, puede provocar datos de
monitoreo incorrectos.

+ Asegurese de que todas las conexiones de cables sean correctas, ajustadas y sin
holgura. Un cableado inadecuado puede provocar un contacto deficiente o dafiar
el medidor.

+ En areas con peligro de rayos, si la longitud del cable del medidor supera los 10
m y el cable no esta tendido con conducto metalico conectado a tierra, se
recomienda instalar dispositivos externos de proteccién contra rayos.

Conexiéon del medidor GM330
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Instalacién del CT (tipo uno)

GMK10ELCO004
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GMK10ELC0007

5.9 Conexion del cable de comunicacion del inversor
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+ Para garantizar el uso normal del medidor de electricidad y el CT, asegurese de
lo siguiente: el CT debe conectarse coincidiendo con la fase, CT1 conectado a L1,
CT2al2,CT3al3.

+ Cuando utilice el medidor incorporado del inversor, use el CT incluido en el
envio.

+ Si necesita usar las funciones de DRED, RCR o apagado remoto, después de
completar el cableado, active esta funcién en la SEMS+ App.

+ Si el inversor no esta conectado a un dispositivo DRED o de apagado remoto, no
active esta funcion en la SEMS+ App, de lo contrario, el inversor no podra operar
en conexién a la red.

« En un sistema en paralelo, si se necesita implementar las funciones DRED y RCR,
solo conecte los cables de comunicacion DRED y RCR al inversor principal.

« Para garantizar el nivel de impermeabilidad del inversor, no retire los tapones
impermeables de los puertos de comunicacién no utilizados en el inversor.

* El puerto de comunicacién de sefial DO del inversor puede conectarse a seflales
de contacto seco con especificaciones: Maxs<24Vdc, 1A.

+ La funcién de comunicacion del inversor es opcional, elija segun el escenario de
uso real.

+ Elinversor admite la conexién a través de Bluetooth, WiFi o LAN a un teléfono
movil o interfaz WEB para configurar parametros del dispositivo, ver informacion
de operacion y errores, y conocer el estado del sistema de manera oportuna.

« En un sistema individual, se admite la instalacion del kit de comunicacion
inteligente WiFi/LAN Kit-20 o 4G Kit-CN.

* En un sistema en paralelo, tanto el inversor principal como los secundarios
deben instalar el kit de comunicacion inteligente WiFi/LAN Kit-20 para formar la
red.

« En un sistema en paralelo, configure los interruptores de seleccion de los
primeros y ultimos inversores en la posicién ON, y los demas en OFF.

Descripcion de la funcién de comunicacion
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Descripciéon

Conecte el cable de comunicacion CT solo
cuando se utilice el medidor interno del

inversor.
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Puerto (marcado

en seda)
D | DRM/RCR
E METER
F

DI

Funcién

Puerto de
conexion para
funciones RCR,
DRED o ENWG
14a

Puerto de
conexion del
medidor

Apagado
remoto/Apagad
o rapido

Descripcion

* RCR (Ripple Control Receiver):

Proporciona un puerto de control de
sefial RCR para satisfacer los requisitos de
despacho de red en Europa.

DRED (Demand Response Enabling
Device): Proporciona un puerto de control
de sefial DRED para cumplir con los
requisitos de certificacién DERD en
regiones como Australia.

EnWG (Energy Industry Act) 14a: Todas las
cargas controlables deben aceptar la
atenuacién de emergencia de la red. El
operador de la red puede reducir
temporalmente la potencia maxima de
compra de la red de las cargas
controlables a 4.2kW.

Conecte un medidor inteligente externo
mediante comunicacién RS485.

« Conexidén externa de un dispositivo de

Apagado remoto, apagado por defecto.
En un sistema de apagado rapido, el
transmisor y el receptor de apagado
rapido se utilizan juntos para lograr un
apagado rapido del sistema. El receptor
mantiene la salida del moédulo al recibir la
sefial del transmisor. El transmisor puede
ser externo o estar integrado en el
inversor. En caso de emergencia, se
puede activar un dispositivo de disparo
externo para detener el transmisor,
apagando asi el modulo.
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Puerto (marcado

en seda)
LOAD
GEN
G | EMS
H | SW1
I SW2

Funcién

Control de carga

Puerto de
control del
generador

Puerto de
comunicacion
EMS/estacion de
carga

Descripcion

« Admite la conexion de sefales de
contacto seco para funciones como el
control de carga. La capacidad del
contacto DO es de 24V DC@1A, contacto
normalmente abierto NO/COM.

« Admite la conexion de bomba de calor SG
Ready, controlando la bomba de calor
mediante una sefial de contacto seco.

Admite la conexion de una sefial de control
del generador para controlar su
arranque/parada. No se admite la conexion
de generadores en escenarios de
microrred.

+ Conectar dispositivos EMS de terceros
para control de energia.

+ Solo se admite la conexidn a estaciones
de carga GoodWe en escenarios de
equipo individual.

Método de conexion del cable de comunicacion
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@: 5-8mm
Cu, 0.2-0.4mm?
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6 Prueba de funcionamiento del
sistema

6.1 Inspeccion antes de la alimentacion del sistema

El equipo estd instalado de forma segura, la ubicacion de instalacion facilita
la operacion y el mantenimiento, el espacio de instalacién permite una
ventilacién y disipacion de calor adecuadas, y el entorno de instalacion esta
limpio y ordenado.

Los cables de tierra de proteccion, de corriente continua (CC), de corriente
alterna (CA) y de comunicacién estan conectados correcta y firmemente.

Los cables estan sujetados de acuerdo con los requisitos de tendido,
distribuidos razonablemente y sin dafios.

Para los orificios de paso de cables y los puertos no utilizados, asegurese de
4 conectarlos de manera confiable usando los terminales incluidos en los
accesorios y de que estén sellados.

5 Verifique que los orificios de paso de cables utilizados estén sellados.

El voltaje y la frecuencia en el punto de conexién a la red del inversor
cumplen con los requisitos para la conexion a la red.

6.2 Alimentacion del sistema
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+ Arranque autonomo de la bateria: Cuando no hay generacién de energia
fotovoltaica en el sistemay la red eléctrica presenta anomalias, si el inversor no
puede funcionar normalmente, se puede utilizar la funcién de arranque
autonomo de la bateria para forzar la descarga de la bateria y arrancar el
inversor. El inversor puede entrar en modo aislado de la red, suministrando
energia a las cargas desde la bateria.

+ Una vez que el sistema de baterias se haya iniciado, asegurese de que la
comunicacion entre el inversor y el sistema de baterias sea normal dentro de los
15 minutos. Si el inversor y el sistema de baterias no pueden comunicarse
correctamente, el interruptor del sistema de baterias se desconectara
automaticamente, cortando la energia del sistema de baterias.

+ Cuando el inversor funcione normalmente, ajuste el interruptor de cambio
manual a la posicion BACK-UP para que se active, permitiendo que el puerto
BACK-UP del inversor suministre energia a las cargas.

+ La cadena fotovoltaica 'y "©" solo son aplicables a la serie ETA.

Cuando el sistema se enciende por primera vez, se recomienda realizar un
arranque negro de la bateria. Cierre el interruptor de potencia de la bateriay
presione brevemente el botén multifuncion de una de las baterias. Observe si el
indicador SOC del inversor se enciende. Si el indicador se enciende, indica que la
bateria esta conectada correctamente y puede proceder a cerrar el interruptor de
CC del inversor subsiguiente.

Alimentacion
Escenario de unidad Unica:

138



Master energy
storage system

a

v A W N

LGRS
Manua
m Changewer
*2 aﬂ Switch
iy oY =R
L[99
L J
| GridSupply | BACK-UPPort Supply |
. [glefelelgle  C[eleTelofn]
! a
. [elefe] | [efef$
Power On:©-0 - O-0 -0
Power Off: @— Q- 9—*5_@—’ (5]
ESAZOPWRODO3

multifuncion de la bateria. Cuando hay multiples bate

. Cierre el interruptor de potencia de la bateria y presione brevemente el botdn

rias en el sistema, es

necesario cerrar los interruptores de potencia de todas las baterias. Presionando

brevemente el botén multifuncion de cualquier bateri

baterias.

. Cierre el interruptor de corriente continua del inverso

. Gire el interruptor de transferencia manual a la posici

enganche, y suministre energia a la carga desde el pu
disyuntor BACK-UP.
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. Para la conexién en paralelo, cierre el disyuntor GRID.
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Escenario de conexién en paralelo:
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. Cierre el interruptor de potencia de la bateria y presione brevemente el botdn

multifuncién de la bateria. Cuando hay multiples baterias en el sistema, es
necesario cerrar los interruptores de potencia de todas las baterias. Presionando
brevemente el botén multifuncion de cualquier bateria se pueden iniciar todas las
baterias.

. Cierre el interruptor de corriente continua del inversor.

. (Opcional) Cierre el disyuntor entre los componentes PV y el inversor.

. Cierre el disyuntor GRID del inversor.

. Cierre el disyuntor GRID del inversor principal.
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6. Cierre el disyuntor BACK-UP.

Arranque de emergencia de la bateria

1. Cierre el interruptor de potencia de la bateria. Cuando hay multiples baterias en el
sistema, es necesario cerrar los interruptores de potencia de todas las baterias.
. Cierre el interruptor de corriente continua del inversor.

. (Opcional) Cierre el disyuntor entre los componentes PV y el inversor.
. Cierre el disyuntor GRID.
. Cierre el disyuntor BACK-UP.

. Después de que todas las baterias estén alimentadas por separado, espere 15
segundos, presione el botén multifuncion de cualquier bateria durante 2
segundos, y la bateria descargara forzadamente para activar el inversor.

o U~ W N

6.3 Instalacion de la cubierta protectora

= i
" d

M4 c 0.8N'm
—ca={l= [T}
ESAZOINTOO17

Paso 1: Instale la cubierta protectora superior del inversor. Alinee la cubierta con la
ranura de instalacion en la parte superior del inversor y deslicelo hacia adelante.
Paso 2: Instale la cubierta protectora lateral. Coloque la cubierta lateral en la ranura
de la bateria y empujela hacia adelante.

Paso 3: (Opcional) Si utiliza el método de salida de cables por el lateral, instale la
cubierta para cables.

6.4 Presentacion de los indicadores de luz
6.4.1 Indicadores de luz del inversor
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Breathing Light———
SOC Indicator

Communication Light BACK-UP Indicator

Operation Indicator  Esa20coN0002

Respirando luz:

« Cuando el sistema esta en estado de actualizacion: la Respirando luz es una luz de
marquesina verde; la cabeza de la luz de marquesina es la mas brillante, la cola es
la mas oscura, la longitud de la luz de marquesina y el porcentaje de actualizacion
estan afectados por la configuracién de la App SEMS+ y el estado de
funcionamiento del dispositivo.

*+ El estado de la Respirando luz, excepto para la actualizacion del inversor, falla del
sistema y estado de apagado del inversor, esta afectado por la configuracion de la
App en la App SEMS+. Si se necesita configurar, consulte el manual del usuario de
la App SEMS+.

Indicad
or Estado del | Estado de la luz . .
. .. . . Descripcion
lumino | indicador |respiratoria
SO
Q) o El inversor estd encendido, en
* 3 min/siempre modo de espera

encendido: Luces
corredoras azul

purpura permanecen
encendidas El inversor esta arrancando, en

- Siempre apagado: No | modo de autocomprobacion
se enciende
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Indicad

or Estado del | Estado de la luz . .
. . . . Descripcion
lumino | indicador |respiratoria
o)
* 3 min: Luz respiratoria
azul purpura durante 3
min y luego se apaqga ) .
. ylueg p 9 El inversor funciona
+ Siempre encendido en s
. i normalmente en generacién
S | |a App: Luz respiratoria
, conectada a la red o en modo
azul purpura .
. aislado
permanece encendida
+ Siempre apagado en la
App: No se enciende
Parpadeo rojo Fallo del sistema
Apagado El inversor esta apagado
/ El médulo de monitorizacion
del inversor se esta reiniciando
No se ha establecido conexién
entre el inversory el terminal
de comunicacién
(( )) Fallo de comunicacidon entre el
T (SITTRITRINY) terminal de comunicaciony el
servidor en la nube
— Monitorizacién del inversor

normal

El médulo de monitorizacion
del inversor no estd iniciado

Red eléctrica anormal, el
puerto BACK-UP del inversor
suministra energia
normalmente
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Indicad

or Estado del | Estado de la luz . ..
. . . . Descripcion
lumino | indicador |respiratoria
o)
Red eléctrica normal, el puerto
BACK-QP del |nve,rsor
suministra energia
normalmente
El puerto BACK-UP no
suministra energia
@ Actualizacion del sistema
Fallo del sistema
. ‘ Sobrecarga del sistema
N 7\

Bateria sin carga

Encendido constante: Cargar
Parpadeante: Descargar

SOC de la bateria: 0% < SOC =
25%

Encendido constante: Cargar
Parpadeante: Descargar

SOC de la bateria: 25% < SOC <
50%

144




Indicad

or Estado del | Estado de la luz s
. . . . Descripcion
lumino | indicador |respiratoria
so
Encendido constante: Cargar
VR

Parpadeante: Descargar
SOC de la bateria: 50% < SOC <
75%

Encendido constante: Cargar
Parpadeante: Descargar

SOC de la bateria: 75% < SOC =
100%

6.4.2 Indicadores de luz de la bateria

Indicador de luz del botén

© @
Luz Luz

Estado del sistema

N.° Descripcion
de bateria P
verde roja
Encendid Sistema
1 0 funcionando Run
constante - normalmente
Parpadeo
P Sistema listo Standby
5 1 vez/S
Parpadeo PCS comunicacién
3 veces/S perdida
Incluye fallos de nivel 2 en la
Parpadeo i
3 p 3 Alerta del sistema lista d.e faIIo.s,, donde Ia.falla
1 vez/2S de baja tension es de nivel 2,
3,4
Encend Fallo de nivel 3 o superior en
ido i i
4 B Fallo del sisterna la lista de fallos (encendido
consta constante cuando la falla de
nte baja tensién es de nivel 5)
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6.4.3 Indicador de luz para medidor inteligente GM330 y GMK330

6.4.3.1 Descripcion de los indicadores

Tipo

O

Luz de

alimentacién

@

Luz de

comunicaciéon

o

Luz de

compra/venta

de

electricidad

e

Luz de

compra/venta

de
electricidad
(solo para
GMK360)

Estado

Encendido
constante

Parpadeand
o)

Apagado
Apagado

Parpadeand
0

Encendido
constante

Parpadeand
o)

Apagado

Encendido
constante

Parpadeand
0

Apagado

Descripcion

El medidor de electricidad esta encendido, sin
comunicacion RS485.

El medidor de electricidad esta encendido, la
comunicacion RS485 es normal.

El medidor de electricidad estd apagado.

Reservado.

Presione el botdn Reset durante =5 segundos, la luz de
alimentacion y la luz de compra/venta de electricidad
parpadean: el medidor de electricidad se reinicia.

Compra de electricidad de la red.

Venta de electricidad a la red.

No compra electricidad, no vende electricidad.

Compra de electricidad de la red.

Venta de electricidad a la red.

No compra electricidad, no vende electricidad.

6.4.4 Indicadores de luz de la barra de comunicacién inteligente

+ WIFi/LAN Kit-20
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+ Después de hacer doble clic en el botén Recargar para activar Bluetooth, el
indicador de comunicacion cambia a un estado de parpadeo Unico. Conéctese a
la aplicacion SEMS+ dentro de 5 minutos, de lo contrario Bluetooth se apagara
automaticamente.

+ El estado de parpadeo unico del indicador de comunicacion solo aparece
después de hacer doble clic en el boton Recargar para activar Bluetooth.

Indicador Estado Descripcion

Luz de — !Encgndldo con:stante: 'La barra de comunicacién
alimentaci inteligente esta energizada.

on Apagado: La barra de comunicacion inteligente
@ no esta energizada.

Encendido constante: Comunicacion normal en
modo WiFi o modo LAN.

Parpadeo Unico: La sefial Bluetooth de la barra
de comunicacién inteligente esta activada,
esperando la conexién con la aplicacion SEMS+.
Dos parpadeos: La barra de comunicacion
inteligente no se ha conectado al router.
Cuatro parpadeos: La barra de comunicacién
inteligente se comunica normalmente con el
router, pero no se ha conectado al servidor.
Seis parpadeos: La barra de comunicacion
inteligente estd identificando los dispositivos
conectados.

Apagado: La barra de comunicacién inteligente
se esta reiniciando por software o no esta

comunica
cion

(@)

|
L1 8§ 5 &
AEED QNENE
HENNEN BENEEN

energizada.
Indicador Color Estado Descripcion
Verde Encendido fijo Conexion de red por cable de 100 Mbps
normal.
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Indicador

Color Estado Descripcion

Indicador
de
comunicaci
on del

* El cable de red no esta conectado.

« Conexion de red por cable de 100 Mbps

Apagado anormal.

« Conexion de red por cable de 10 Mbps
normal.

Conexion de red por cable de 10/100

Encendido fijo Mbps normal, sin tréafico de datos.

Amarill o "
Transmitiendo/recibiendo datos de
0 Parpadeando o
comunicacion.
Apagado El cable de red no esta conectado.
Botdn Descripcion
Mantener presionado durante 0,5~3 segundos para reiniciar la
barra de comunicacién inteligente.
Mantener presionado durante 6~20 segundos para restaurar la
Reload

barra de comunicacién inteligente a la configuracion de fabrica.

Doble clic rapido para activar la sefial Bluetooth (solo se
mantiene durante 5 minutos).
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7 Prueba y configuracion del sistema

7.1 Configurar parametros del inversor mediante la
App

SEMS+ App es un software utilizado para el monitoreo remoto de plantas de energia
o la depuracién local de dispositivos. Soporta a instaladores o propietarios:

* Monitorear remotamente el funcionamiento de la planta de energia y configurar
los parametros de operacion de la planta y los equipos.

+ Conectar localmente los dispositivos, ver el estado de funcionamiento de los
dispositivos y configurar los parametros de los dispositivos.

Para funciones detalladas, consulte el "Manual de usuario de SEMS+ App". El manual
de usuario se puede obtener en el sitio web oficial o escaneando el siguiente cédigo

QR.

Manual de usuario de la App SEMS+

7.1.1 Descarga e instalacion de la App SEMS+

Requisitos del teléfono:

+ Sistema operativo requerido: Android 7.0 o superior, iOS 15.1 o superior.
* El teléfono debe tener un navegador web y conexién a Internet.
+ El teléfono debe admitir funciones WLAN/Bluetooth.

Métodos de descarga:
Método 1:
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Busque SEMS+ en Google Play, App Store, o en las tiendas de aplicaciones de
Huawei, Honor, Xiaomi, OPPO o vivo para descargar e instalar.

s
o g | |_SEMS+ Q
2 wonor @) vivo cppo

......................................................

SEMS0163

Método 2:
Escanee el siguiente cédigo QR para descargar e instalar.

1 W . [

o B oo —_

=—  SEMS+ App SEMS+WEB !
____________________________________________ !
SEMS0164

7.2 Monitoreo de plantas de energia a través de
SEMS+ WEB

SEMS+ WEB es una plataforma de monitoreo que se comunica a través de WiFi o
LAN. A continuacion se muestran las funciones comunes de SEMS+ WEB:

1. Gestionar informacién de organizaciones o usuarios.
2. Agregar y monitorear informacién de plantas de energia.
3. Mantener equipos.

Para funciones detalladas, consulte el Manual de usuario de SEMS+ WEB.

0P %10
r -

"

=]:. ;

«Manual de Usuario WEB de SEMS+»
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8 Mantenimiento del sistema

8.1 Apagado del sistema

APeIigro

+ Al operar o mantener dispositivos en el sistema, por favor apague el sistema.
Operar dispositivos con energia encendida puede causar dafios al dispositivo o
riesgo de descarga eléctrica.

+ Después de apagar el dispositivo, los componentes internos necesitan un tiempo
para descargarse. Por favor, espere segun el requisito de tiempo de la etiqueta
hasta que el dispositivo se descargue completamente.

* Reiniciar la bateria debe hacerse utilizando el método de encendido con
interruptor de aire.

+ Al apagar el sistema de bateria, por favor siga estrictamente los requisitos de
apagado del sistema de bateria para evitar dafios al sistema de bateria.

AAdvertencia

Durante el mantenimiento o falla del inversor con la energia apagada, para
garantizar el funcionamiento normal de la carga, cdmbielo al lado de la red para
gue se enganche y suministre energia a la carga desde la red eléctrica.

Atencién

+ Para garantizar una proteccién eficaz del sistema de baterias, mantenga cerrada
la placa de cubierta del interruptor del sistema. Si el interruptor del sistema de
baterias no se va a utilizar durante un periodo prolongado, debe asegurarse con
tornillos.

* La cadena de médulos FVy "©" solo es aplicable para la serie ETA.

Apagado
Escenario de unidad uUnica:
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Master energy
storage system

a

Switch

Manua
Changeover

Grid Supply BACK-UP Port Supply

E[sﬁ&]ﬁ@]se: .#[ﬂ%[ﬂ#@

.....

Power On:©-0 - O-0 -0
Power Off: @— @ — 9—*5_@—’9

1. Desconecte el interruptor de circuito BACK-UP.
2. Desconecte el interruptor de circuito GRID.

ESAZOPWROO0D3

3. Mantenga presionado el botén multifuncion de cualquier bateria durante 5
segundos para apagar el sistema de bateria. Si el sistema contiene multiples

baterias, esta operacion apagara todas las baterias, si

n necesidad de operar una

por una. Finalmente, desconecte el interruptor del sistema de bateria.

4. (Opcional) desconecte el interruptor de circuito entre
inversor.
5. Desconecte el interruptor de corriente continua del in

interruptor de transferencia manual en el lado de la red para que se enganche, y la

red alimente la carga.

Escenario en paralelo:
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. Desconecte el interruptor de circuito BACK-UP.

. Desconecte el interruptor de circuito GRID del inversor esclavo.

. Desconecte el interruptor de circuito GRID del inversor principal.

. Mantenga presionado el botén multifuncion de cualquier bateria durante 5

segundos para apagar el sistema de bateria. Si el sistema contiene multiples
baterias, esta operacion apagara todas las baterias, sin necesidad de operar una
por una. Finalmente, desconecte el interruptor del sistema de bateria.

5. (Opcional) desconecte el interruptor de circuito entre los componentes PVy el

6.

inversor.
Desconecte el interruptor de corriente continua del inversor.
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8.2 Desmontaje del dispositivo

+ Asegurese de que el dispositivo esté apagado.

+ Al operar el dispositivo, use equipo de proteccion personal.

+ Al retirar los terminales de cableado, utilice herramientas de desmontaje
estandar para evitar dafiar los terminales o el dispositivo.

+ Sino hay instrucciones especiales, el método de desmontaje del dispositivo es el
inverso del método de instalacion, y este documento no lo repetira.

1. Apague el sistema.

2. Marque los tipos de cable usando etiquetas en los cables conectados en el sistema.

3. Desconecte los cables de conexion del inversor, la bateria y el medidor inteligente
en el sistema, como: cables de CC, cables de CA, cables de comunicacién, cables de
tierra de proteccion.

4. Desmonte los dispositivos como la barra de comunicacién inteligente, el inversor,
la bateria, el medidor inteligente, etc.

5. Almacene los dispositivos adecuadamente. Si se necesitan usar posteriormente,
asegurese de que las condiciones de almacenamiento cumplan con los requisitos.

8.3 Baja de equipos

Cuando el equipo no pueda sequir utilizandose y sea necesario darlo de baja,
deséchelo de acuerdo con los requisitos de eliminacion de residuos eléctricos
establecidos por la normativa del pais o regién donde se encuentre. No deseche el
equipo como residuo doméstico normal.

8.4 Mantenimiento Periddico
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+ Sidescubre algun problema que pueda afectar a la bateria o al sistema del
inversor de almacenamiento, contacte al servicio postventa. Esta prohibido
desmontarlo por cuenta propia.

+ Sidescubre que los hilos de cobre internos del cable conductor estan expuestos,
no los toque. Peligro de alto voltaje. Contacte al servicio postventa. Esta
prohibido desmontarlo por cuenta propia.

+ En caso de cualquier otra situacion imprevista, contacte al servicio postventa de
inmediato. Siga las instrucciones del personal de servicio o espere a que actuen
en el lugar.

Comprobar si hay objetos
extrafios o polvo en los
disipadores de calory las
entradas/salidas de aire.

Limpieza . . 1 vez cada Prevenir fallos de
Comprobar si el espacio de

del sistema | | o seis meses | disipacién de calor.
instalacién cumple con los
requisitos y si hay acumulacién
de desorden alrededor del
equipo.
Comprobar si la instalacién del
equipo es estable y si los c I
: N . Confirmar la
» tornillos de fijacion estan 1 vez cada -
Instalacién : estabilidad de la
. sueltos seismesesa . .
del sistema ) . N instalacion del
Comprobar si hay dafios o 1 vez al afio equipo
deformaciones en la apariencia
del equipo.
Comprobar si las conexiones :
o . : Confirmar la
-, eléctricas estan sueltas, si los 1 vez cada L
Conexion . ~ : fiabilidad de las
s cables estan dafiados en seis meses a .
eléctrica o . . - conexiones
apariencia o si hay exposicion | 1 vez al afio o
eléctricas.
de cobre.
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Comprobar si el ventilador
tiene ruidos anormales;

. Comprobar si las aspas del 1 vez cada Prevenir fallos del
Ventilador , . . ) .
ventilador tienen grietas; seis meses | ventilador.
Comprobar si el ventilador
tiene bloqueo anormal;
Comprobar si la estanqueidad )
e Confirmar que la
de los orificios de entrada de . ,
. maquina esté
. cables del equipo cumple con
Estanqueid . . N sellada y que el
los requisitos; si hay huecos 1 vez al afio o
ad . : rendimiento
demasiado grandes o sin . ,
) impermeable esté
sellar, es necesario volver a )
intacto.
sellarlos.
Si la bateria no se ha usado
Mantenimi = durante mucho tiempo o no .
Una vez Proteger la vida util

ento de la esta completamente cargada,
bateria se recomienda cargarla
periddicamente.

cada 15 dias | de la bateria.

El mantenimiento del ventilador se puede consultar especificamente en los
siguientes pasos:

El exterior del inversor tiene un médulo de ventilador. Para limpiar mejor el médulo
del ventilador, retirelo de la maquina antes de limpiarlo. Los pasos especificos son
los siguientes:

1. Apague la alimentacién del inversor. Puede consultar 8.1.Apagado del
sistema(P.151).

2. Espere a que el voltaje residual del sistema se libere por completo y que el médulo
del ventilador deje de funcionar por completo.

3. Utilice un destornillador para quitar los tornillos de fijacion del médulo y extraiga
todo el médulo del ventilador.

4. Limpie el ventilador con un cepillo suave, un pafio o una aspiradora.
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Una vez completada la limpieza, vuelva a instalar el médulo del ventilador en la

maquina.
A_J,a-’-’f%.

M4| C* 1.5N'm
@ |—==1=1D

9 ESAZOMTNODOE

8.5 Fallo

8.5.1 Ver detalles de fallas/alertas

Todos los detalles de fallas y alertas del sistema de almacenamiento de energia se
muestran en la SEMS+ App, SEMS+ WEB. Si su producto presenta anomalias y no ve
informacion relacionada con fallas en la SEMS+ App, SEMS+ WEB, péngase en
contacto con el centro de servicio postventa.

* En SEMS+ App

1. Abra la SEMS+ App, use cualquier cuenta para iniciar sesion.

2. En la pagina principal, haga clic en “Alarma” para ver la informacion de alertas de
todas las estaciones de energia en la cuenta.

157



« SEMS+ WEB

1. Abra la SEMS+ WEB, use cualquier cuenta para iniciar sesion.

2. En la interfaz de detalles de la estacion de energia, haga clic en “Alarma” para ver
toda la informacion de alertas de la estacidon de energia actual.

8.5.2 Informacidn de fallas y métodos de resolucién

Realice la resolucion de fallas segun los siguientes métodos. Si los métodos de
resolucion no le ayudan, péngase en contacto con el centro de servicio postventa.
Cuando se comunique con el centro de servicio postventa, recopile la siguiente
informacion para facilitar una solucién rapida.

1. Informacion del producto, como: numero de serie, version del software, fecha de
instalacion del equipo, momento en que ocurrid la falla, frecuencia de la falla, etc.

2. Entorno de instalacién del equipo, como: condiciones climaticas, si los
componentes estan obstruidos o sombreados, etc. Se recomienda proporcionar
fotos, videos u otros archivos del entorno de instalacion para ayudar en el analisis
del problema.

3. Estado de la red eléctrica.

Si el sistema presenta un problema no listado, o si al seguir las instrucciones no se
puede detener el problema o la anomalia, detenga inmediatamente la operacién del
sistema y contacte de inmediato a su distribuidor.

N° Fallo Medidas de solucidén

1. Asegurese de que no haya otros dispositivos
conectados a la sefal inaldmbrica de la barra de

No se puede comunicacion inteligente.

encontrar la 2. Asegurese de que la barra de comunicacién inteligente

sefal tenga alimentacién normal y que la luz indicadora azul
1 inaldmbrica de esté parpadeando o encendida constantemente.

la barra de 3. Asegurese de que el dispositivo inteligente este dentro

comunicacion del rango de comunicacion de la barra de

inteligente comunicacion inteligente.

4. Actualice la lista de dispositivos en la App.
5. Reinicie el inversor.
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NO

8.5.2.1 Fallo del inversor

Fallo

No se puede
conectar ala
sefal
inalambrica de
la barra de
comunicacion
inteligente

No se puede
encontrar el
SSID del router

Después de
completar toda
la
configuracién,
la barra de
comunicacion
inteligente no
se puede
conectar al
router
Después de
completar toda
la
configuracién,
la barra de
comunicacion
inteligente no
se puede
conectar al
servidor

Medidas de solucidén

1.

—

Asegurese de que no haya otros dispositivos
conectados a la sefial inaldmbrica de la barra de
comunicacion inteligente.

. Reinicie el inversor o la barra de comunicacién e

intente conectarse nuevamente a la sefal inaldmbrica
de la barra de comunicacion inteligente.

. Asegurese de que el emparejamiento Bluetooth cifrado

se haya realizado correctamente.

. Coloque el router cerca de la barra de comunicacion

inteligente o agregue un dispositivo repetidor WiFi
para mejorar la sefial WiFi.

. Reduzca el numero de dispositivos conectados al

router.

. Reinicie el inversor.
. Verifique si el nombre de la red, el método de cifrado y

la contrasefia en la configuracion WiFi son los mismos
que los del router.

. Reinicie el router.
. Coloque el router cerca de la barra de comunicacién

inteligente o agregue un dispositivo repetidor WiFi
para mejorar la sefial WiFi.

Reinicie el router y el inversor.
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8.5.2.1.1 Gesti6n de fallos (cédigos de fallo FO1-F40)

codi
go Nombre de
de la falla
fallo
Corte de
FO1 | energiade
la red
Protecciéon
F02 contra

sobretensio
nes de la red

Causa de la falla

1. Corte de energia
en la red.
2.Lineasde CAo
interruptor de CA
desconectados.

La tension de la red
supera el rango
permitido, o la
duraciéon de la alta
tension excede el
valor establecido
para la tolerancia a
sobretensiones
(HVRT).
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Recomendaciones para el manejo
de fallos

1. La alarma desaparece
automaticamente una vez
restablecido el suministro de la red.
2. Compruebe si las lineas de CA o el
interruptor de CA estan
desconectados.

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia temporal de
la red. El inversor reanudara su
funcionamiento normal una vez
detecte que la red es estable, sin
necesidad de intervencién manual.
2. Si ocurre con frecuencia,
compruebe si la tensién de la red
esta dentro del rango permitido. Si
no lo esta, pdngase en contacto con
el operador de la red eléctrica local.
Si lo esta, también sera necesario
modificar el punto de proteccién
contra sobretensién de la red, previa
autorizacién del operador de la red
eléctrica local.

3. Si no se recupera durante mucho
tiempo, compruebe si el interruptor
de CAy los cables de salida estan
conectados correctamente.



Cadi

go Nombre de Recomendaciones para el manejo
Causa de la falla
de la falla de fallos
fallo

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia temporal de
la red. El inversor reanudara su
funcionamiento normal una vez
detecte que la red es estable, sin
necesidad de intervencién manual.

La tension de lared | 2-Siocurrecon frecuencia,

esta por debajo del compruebe si la tension de la red

Proteccidon rango permitido, o esta dentro del rango permitido. Si

F03 contra la duracién de la no lo esta, pongase en contacto con
subtensidén baja tension excede | el operador de la red eléctrica local.
de red el valor establecido | Sj|o est4, también sera necesario

paralatoleranciaa | modificar el punto de proteccion

subtensiones (LVRT). contra subtension de la red, previa
autorizacion del operador de la red
eléctrica local.
3. Si no se recupera durante mucho
tiempo, compruebe si el interruptor
de CAy los cables de salida estan
conectados correctamente.
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Codi
go
de

fallo

FO4

FO5

Nombre de
la falla

Proteccion
rapida
contra
sobretensio
nes de red

10min
Proteccion
contra
sobretensié
n

Causa de la falla

Se detecta una
anomalia en la

tensién de lared o

se activa una falla
por sobretensién
extrema.

El valor medio movil
de la tensién de la

red en 10min sup
el rango
especificado por |
normas de
seguridad.

era

as
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Recomendaciones para el manejo
de fallos

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia temporal de
la red. El inversor reanudara su
funcionamiento normal una vez
detecte que la red es estable, sin
necesidad de intervencién manual.
2. Si ocurre con frecuencia,
compruebe si la tension de la red
esta dentro del rango permitido. Si
no lo esta, pongase en contacto con
el operador de la red eléctrica local.
Si lo estd, también serd necesario
modificar el punto de proteccion
contra subtension de la red, previa
autorizacion del operador de la red
eléctrica local.

3. Si no se recupera durante mucho
tiempo, compruebe si el interruptor
de CAy los cables de salida estan
conectados correctamente.

Compruebe si la tensién de la red
funciona de forma continua a un
nivel elevado. Si ocurre con
frecuencia, verifique si la frecuencia
de la red esta dentro del rango
permitido. Si no lo esta, péngase en
contacto con el operador de la red
eléctrica local. Si lo esta, también
sera necesario modificar el punto de
proteccion contra sobretensién de 10
min de la red, previa autorizacién del
operador de la red eléctrica local.



Cédi
go Nombre de

Causa de la falla

de la falla
fallo
Anomalia de la red:
La frecuencia real de
Sobrefrecue la red es superior a
FO6 | nciadela . P
los requisitos
red

estandar de la red

local.
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Recomendaciones para el manejo
de fallos

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia temporal de
la red. El inversor reanudara su
funcionamiento normal una vez
detecte que la red es estable, sin
necesidad de intervencién manual.
2. Si ocurre con frecuencia,
compruebe si la frecuencia de la red
esta dentro del rango permitido. Si
no lo esta, pongase en contacto con
el operador de la red eléctrica local.
Si lo esta, también sera necesario
modificar el punto de proteccion
contra sobrefrecuencia de la red,
previa autorizacion del operador de
la red eléctrica local.



Cédi
go Nombre de

de la falla
fallo
Subfrecuenc
FO7 ia de la red

Inestabilidad
dela
frecuencia
de lared

FO8

Causa de la falla

Anomalia de la red:
La frecuencia real de
la red es inferior a
los requisitos
estandar de la red
local.

Anomalia de la red:
La tasa de cambio
de la frecuencia real
de la red no cumple
con los estandares
de la red local.
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Recomendaciones para el manejo
de fallos

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia temporal de
la red. El inversor reanudara su
funcionamiento normal una vez
detecte que la red es estable, sin
necesidad de intervencién manual.
2. Si ocurre con frecuencia,
compruebe si la frecuencia de la red
esta dentro del rango permitido. Si
no lo esta, pongase en contacto con
el operador de la red eléctrica local.
Si lo esta, también sera necesario
modificar el punto de proteccion
contra sobrefrecuencia de la red,
previa autorizacion del operador de
la red eléctrica local.

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia temporal de
la red. El inversor reanudara su
funcionamiento normal una vez
detecte que la red es estable, sin
necesidad de intervencién manual.
2. Si ocurre con frecuencia,
compruebe si la frecuencia de la red
esta dentro del rango permitido. Si
no lo esta, pongase en contacto con
el operador de la red eléctrica local.



Caodi
go
de

fallo

F10

Nombre de
la falla

Protecciéon
anti-isla

Fallo de
subtension
LVRT

Causa de la falla

Lared se ha
desconectado, pero
la tensién de la red
se mantiene debido
a la presencia de
carga. Segun los
requisitos de
proteccion de las
normas de
seguridad, se
detiene la conexion
alared.

Anomalia de la red:
El tiempo de
anomalia de la
tension de la red
excede el tiempo
especificado para la
tolerancia a
subtensiones/sobret
ensiones
(LVRT/HVRT).
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Recomendaciones para el manejo
de fallos

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia temporal de
la red. El inversor reanudara su
funcionamiento normal una vez
detecte que la red es estable, sin
necesidad de intervencién manual.
2. Si ocurre con frecuencia,
compruebe si la frecuencia de la red
esta dentro del rango permitido. Si
no lo esta, pongase en contacto con
el operador de la red eléctrica local.
1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia temporal de
la red. El inversor reanudara su
funcionamiento normal una vez
detecte que la red es estable, sin
necesidad de intervencién manual.
2. Si ocurre con frecuencia,
compruebe si la tensiony la
frecuencia de la red estan dentro del
rango permitido y son estables. Si no
lo estan, péngase en contacto con el
operador de la red eléctrica local.



Caodi
go
de

fallo

F11

F12

Nombre de
la falla

Sobretensié
n HVRT

30mA GFCI
Protecciéon

Causa de la falla

Anomalia de la red:
El tiempo de
anomalia de la
tensiéon de la red
excede el tiempo
especificado para la
tolerancia a
subtensiones/sobret
ensiones
(LVRT/HVRT).

La impedancia de
aislamiento a tierra
de la entrada
disminuye durante
el funcionamiento
del inversor.
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Recomendaciones para el manejo
de fallos

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia temporal de
la red. El inversor reanudara su
funcionamiento normal una vez
detecte que la red es estable, sin
necesidad de intervencién manual.
2. Si ocurre con frecuencia,
compruebe si la tensiony la
frecuencia de la red estan dentro del
rango permitido y son estables. Si no
lo estan, péngase en contacto con el
operador de la red eléctrica local.

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia accidental
en el cableado externo. El sistema
reanudara su funcionamiento normal
una vez eliminada la falla, sin
necesidad de intervencién manual.
2. Si ocurre con frecuencia o no se
recupera durante mucho tiempo,
compruebe si la impedancia a tierra
de las cadenas fotovoltaicas es
demasiado baja.



Cédi
go Nombre de

de la falla
fallo
F13 60mA GfCI
Proteccion
F14 150mA GFCI

Protecciéon

Causa de la falla

La impedancia de
aislamiento a tierra
de la entrada
disminuye durante
el funcionamiento
del inversor.

La impedancia de
aislamiento a tierra
de la entrada
disminuye durante
el funcionamiento
del inversor.
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Recomendaciones para el manejo
de fallos

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia accidental
en el cableado externo. El sistema
reanudara su funcionamiento normal
una vez eliminada la falla, sin
necesidad de intervencién manual.
2. Si ocurre con frecuencia o no se
recupera durante mucho tiempo,
compruebe si la impedancia a tierra
de las cadenas fotovoltaicas es
demasiado baja.

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia accidental
en el cableado externo. El sistema
reanudara su funcionamiento normal
una vez eliminada la falla, sin
necesidad de intervencién manual.
2. Si ocurre con frecuencia o no se
recupera durante mucho tiempo,
compruebe si la impedancia a tierra
de las cadenas fotovoltaicas es
demasiado baja.



Cadi

go Nombre de
de la falla
fallo
GFCI
15 Protec.ao.r]
de variacion
lenta
DCI
F16 | Proteccion
de nivel 1

Causa de la falla

La impedancia de
aislamiento a tierra
de la entrada
disminuye durante
el funcionamiento
del inversor.

El componente de
corriente continua
de la salida del
inversor supera el
rango permitido por
las normas de
seguridad o por
defecto de la
maquina.
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Recomendaciones para el manejo
de fallos

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia accidental
en el cableado externo. El sistema
reanudara su funcionamiento normal
una vez eliminada la falla, sin
necesidad de intervencién manual.

2. Si ocurre con frecuencia o no se
recupera durante mucho tiempo,
compruebe si la impedancia a tierra
de las cadenas fotovoltaicas es
demasiado baja.

1. Sila anomalia es introducida por
una falla externa, el inversor
recuperara su funcionamiento
normal automaticamente una vez
desaparezca la falla, sin necesidad de
intervencion manual.

2. Si esta alarma aparece con
frecuencia, afectando la generacién
normal de energia de la planta,
contacte al distribuidor o al centro de
servicio postventa.



Caodi
go
de

fallo

F17

F18

Nombre de
la falla

DCI
Protecciéon
de nivel 2

Baja
resistencia
de
aislamiento

Causa de la falla

El componente de
corriente continua
de la salida del
inversor supera el
rango permitido por
las normas de
seguridad o por
defecto de la
maquina.

1. Cortocircuito de la
cadena fotovoltaica
a tierra de
proteccion.

2. La cadena
fotovoltaica esta
instalada en un
entorno humedo
durante mucho
tiempoy el
aislamiento del
cableado a tierra es
deficiente.

3. Baja resistencia de
aislamiento a tierra
en el cableado del
puerto de la bateria.
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Recomendaciones para el manejo
de fallos

1. Sila anomalia es introducida por
una falla externa, el inversor
recuperara su funcionamiento
normal automaticamente una vez
desaparezca la falla, sin necesidad de
intervencion manual.

2. Si esta alarma aparece con
frecuencia, afectando la generacién
normal de energia de la planta,
contacte al distribuidor o al centro de
servicio postventa.

1. Verifique la resistencia de la
cadena fotovoltaica/puerto de la
bateria a tierra de proteccién. Un
valor mayor a 80kQ es normal. Si el
valor medido es menor a 80kQ,
localice y corrija el punto de
cortocircuito.

2. Verifique que el cable de tierra de
proteccion del inversor esté
conectado correctamente.

3. Si confirma que en condiciones de
lluvia o humedad la resistencia es
efectivamente inferior al valor por
defecto, reconfigure el "punto de
proteccion de resistencia de
aislamiento" del inversor mediante la
App.

Para inversores en los mercados de
Australia y Nueva Zelanda, cuando
ocurre una falla de resistencia de



Caodi
go
de

fallo

F19

Nombre de
la falla

Puesta a
tierra
anormal

Causa de la falla

1. El cable de tierra

de proteccion del
inversor no esta
conectado.

2. Cuando la salida

de la cadena
fotovoltaica esta

conectada a tierra, el

lado de salida del
inversor no tiene

un

transformador de

aislamiento.
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Recomendaciones para el manejo
de fallos

aislamiento, la alarma también
puede manifestarse de las siguientes
formas:

1. El inversor esta equipado con un
zumbador. En caso de falla, el
zumbador sonara continuamente
durante 1 minuto; si la falla no se
resuelve, el zumbador volvera a
sonar cada 30 minutos.

2. Si el inversor esta agregado a una
plataforma de monitoreo y se
configuran métodos de alerta, la
informacion de alarma se puede
enviar al cliente por correo
electrénico.

1. Confirme que el cable de tierra de
proteccion del inversor esté
conectado correctamente.

2. En escenarios donde la salida de la
cadena fotovoltaica esta conectada a
tierra, confirme que el lado de salida
del inversor tenga conectado un
transformador de aislamiento.



Cadi

go Nombre de Recomendaciones para el manejo
Causa de la falla
de la falla de fallos
fallo

1. Sila anomalia es introducida por
una falla externa, el inversor
recuperara su funcionamiento
normal automaticamente una vez

Pr ion . .
otecF 0 - desaparezca la falla, sin necesidad de
de anti- Fluctuacion anormal | . .,
F20 intervencién manual.
retorno por | delacarga > Si esta al
hardware . Si esta alarma aparece con

frecuencia, afectando la generacién
normal de energia de la planta,
contacte al distribuidor o al centro de
servicio postventa.
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Caodi
go
de

fallo
F21

Nombre de
la falla

Pérdida de
comunicacié
ninterna

Causa de la falla

Tiempo de espera de
comunicacion del
DSP secundario 1 -
DSP principal,
tiempo de espera de
comunicacion del
DSP secundario 2 -
DSP principal,
tiempo de espera de
comunicacion del
DSP secundario 2 -
DSP secundario 1,
tiempo de espera de
comunicacion del
DSP principal - DSP
secundario 1,
tiempo de espera de
comunicacion del
DSP principal - DSP
secundario 2 o
tiempo de espera de
comunicacion del
DSP secundario 1 -
DSP secundario 2:

1. El chip no esta
energizado.

2. Error en la versién
del programa del
chip.
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Recomendaciones para el manejo
de fallos

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, espere 5 minutos y
luego cierre el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC. Si la falla persiste,
contacte al distribuidor o al centro de
servicio postventa.



Caodi
go
de

fallo

F22

F23

Nombre de
la falla

Falla en
detecciéon de
forma de
onda del
generador
Conexion
anormal del
generador

Causa de la falla

Error del médulo
can del DSP
principal, error del
modulo can del DSP
secundario 1 o error
del mdédulo can del
DSP secundario 2:

1. Error de formato
de trama.

2. Error de paridad.
3. can bus fuera de
linea.

4. Error de
verificacion CRC de
hardware.

5. El bit de control es
recepcion
(transmisién)
durante la
transmisién
(recepcién).

6. Transmisién a una
unidad no
permitida.
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Recomendaciones para el manejo
de fallos



Caodi
go
de

fallo

F24

F25

F26

F27

F28

F29

Nombre de
la falla

Voltaje bajo
del
generador
Voltaje alto
del
generador
Frecuencia
baja del
generador

Frecuencia
alta del
generador

Autocompro
bacién
anormal de
E/S en
paralelo

Linea de
cuadricula
paralela
invertida

Causa de la falla

1. Se mostrara esta
falla continuamente
si no hay un
generador
conectado.

2. Cuando el
generador esta en
funcionamiento, si
no cumple con las
normas de
seqguridad del
generador, se
activara esta falla.

El cable de
comunicacion en
paralelo no esta bien
conectado o el chip
de E/S en paralelo
esta dafiado.
Algunas maquinas
tienen los cables de
red invertidos con
otros.

174

Recomendaciones para el manejo
de fallos

1. Si no hay un generador conectado,
ignore esta falla.

2. Cuando aparece esta falla debido a
un problema en el generador, es una
situacion normal. Una vez restaurado
el generador, espere un tiempoy la
falla se borrard automaticamente.

3. Esta falla no afecta el
funcionamiento normal en modo
aislado (off-grid).

4.Si el generadory la red estan
conectados simultdaneamente y
cumplen los requisitos de seguridad,
la red tiene prioridad para la
conexion a red y el sistema
funcionara en estado de conexién a
red.

Verifique que el cable de
comunicacion en paralelo esté bien
conectado, luego verifique si el chip
de E/S esta dafado. Si es asi,
reemplace el chip de E/S.

Vuelva a conectar los cables de red
correctamente.



Caodi
go
de

fallo

F30

F31

F32

F33

Nombre de
la falla

Comprobaci
on anormal
de HCT CA

Comprobaci
on anormal
del HCT del
GFCI

Fallo interno
del inversor

Error de
lectura/escri
tura de Flash

Causa de la falla

Existe un muestreo
anormal en el
sensor de CA

Existe un muestreo
anormal en el
sensor de corriente
de fuga

Existe una falla en el
inversor

Causas posibles:

El contenido de la
flash ha cambiado;
la vida util de la flash
se ha agotado;
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Recomendaciones para el manejo
de fallos

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, cierre el
interruptor del lado de salida de CAy
el interruptor del lado de entrada de
CC después de 5 minutos. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.
Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, cierre el
interruptor del lado de salida de CAy
el interruptor del lado de entrada de
CC después de 5 minutos. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.
Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, cierre el
interruptor del lado de salida de CAy
el interruptor del lado de entrada de
CC después de 5 minutos. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.

1. Actualice a la ultima versién del
programa.

2. Contacte al distribuidor o al centro
de servicio postventa.



Caodi
go
de

fallo

F34

F35

Nombre de
la falla

Falla de
comprobaci
6n del AFCI

Sobretempe
ratura del
gabinete

Causa de la falla

Durante la
autocomprobacion
de arco, el médulo
de arco no detecto la
falla de arco segun
lo esperado

Sobretemperatura
del gabinete. Causas
posibles:

1. La ubicaciéon de
instalacion del
inversor no esta
ventilada.

2. Temperatura
ambiente alta.

3. Funcionamiento
anormal del
ventilador interno.
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Recomendaciones para el manejo
de fallos

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, cierre el
interruptor del lado de salida de CAy
el interruptor del lado de entrada de
CC después de 5 minutos. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.

1. Verifique si la ventilacion en la
ubicacién de instalacion del inversor
es adecuada y si la temperatura
ambiente excede el rango maximo
permitido.

2. Si no hay ventilacién o la
temperatura ambiente es demasiado
alta, mejore las condiciones de
ventilacion y disipacién de calor.

3. Sila ventilacién y la temperatura
ambiente son normales, contacte al
distribuidor o al centro de servicio
postventa.



Cadi

go Nombre de Recomendaciones para el manejo
Causa de la falla
de la falla de fallos
fallo
Sobretension del
BUS. Causas
posibles:

1. Voltaje de PV
demasiado alto;

2. Muestreo anormal
del voltaje del BUS
del inversor;

3. El efecto de Desconecte el interruptor del lado de

aislamiento del salida de CAy el interruptor del lado
transformador de entrada de CC, cierre el

F36 Sobretensié | partido posterior al | interruptor del lado de salida de CAy

n del bus inversor es el interruptor del lado de entrada de

deficiente, lo que CC después de 5 minutos. Si la falla
provoca persiste, contacte al distribuidor o al
interferencia mutua | C€Ntro de servicio postventa.
cuando dos

inversores estan
conectados en
paralelo, y uno de
ellos reporta
sobretensiéon de CC
al conectarse a la
red;
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Caodi
go
de

fallo

Nombre de
la falla

Sobretensié
n de entrada
PV

F37

Sobrecorrien
te de
hardware
persistente
en PV

F38

Sobrecorrien
te de
software
persistente
en PV

F39

Causa de la falla

Voltaje de entrada
de PV demasiado
alto. Causas
posibles:
Configuracion
incorrecta del
arreglo fotovoltaico,
demasiados paneles
solares en serie en el
string, lo que resulta
en un voltaje de
circuito abierto del
string mayor que el
voltaje de trabajo
maximo del
inversor.

1. Configuracion
irrazonable de los
maodulos.

2. Dafo del
hardware.

1. Configuracion
irrazonable de los
madulos.

2. Dafo del
hardware.
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Recomendaciones para el manejo
de fallos

Verifique la configuracién en serie
del string del arreglo fotovoltaico
correspondiente, asegurando que el
voltaje de circuito abierto del string
no exceda el voltaje de trabajo
maximo del inversor. Después de
corregir la configuracion del arreglo
fotovoltaico, la alarma del inversor
desaparecera automaticamente.

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, cierre el
interruptor del lado de salida de CAy
el interruptor del lado de entrada de
CC después de 5 minutos. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.
Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, cierre el
interruptor del lado de salida de CAy
el interruptor del lado de entrada de
CC después de 5 minutos. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.



Cadi

go Nombre de Recomendaciones para el manejo
Causa de la falla
de la falla de fallos
fallo
String de PV
invertido
(string 1-n)
n:
F40. | determinad 'Strlng~de PV Verifique si el string esta invertido.
FO8 | oporla invertido
cantidad
real de
strings del
inversor

8.5.2.1.2 Gestién de fallos (Codigos de fallo F41-F80)
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Cadig

o de
fallo

F41

F42

Nombre
de la falla

Sobrecarga
del puerto
del
generador

Fallo de
arco CC
(cadena 1-n)
n: Juzgue
segun la
cantidad
real de
cadenas del
inversor.

Causa de la falla

1. La salida del lado
fuera de la red
supera los requisitos
especificados en la
hoja de
especificaciones.

2. Cortocircuito en el
lado fuera de la red.
3. Voltaje demasiado
bajo en el extremo
fuera de la red.

4. Cuando se utiliza
como puerto de
carga grande, la
carga grande supera
los requisitos
especificados en la
hoja de
especificaciones.

1. Terminales del
lado de CC sueltos;
2. Conexion
deficiente de los
terminales del lado
de CC;

3. Cable de CC
dafiado con
conexion deficiente
del nucleo
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Confirme los datos de voltaje,
corriente, potencia, etc., del lado
fuera de la red a través de los datos
para identificar la causa del
problema.

1. Después de reconectar la maquina
a la red, verifique si el voltaje y la
corriente de cada circuito se reducen
anormalmente o se vuelven cero;
2. Verifique si los terminales del lado
de CC estan conectados firmemente.



Cadig
o de
fallo

Nombre
de la falla

Forma de
onda de la
cuadricula
anormal

F43

Pérdida de
fase dela
red

F44

Causa de la falla

Anomalia de la red
eléctrica: la
deteccion del voltaje
de la red eléctrica es
anormal y activa la
falla.

Anomalia de la red
eléctrica: hay una
caida de voltaje
monofasica en la
red eléctrica.
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia temporal de
la red eléctrica. El inversor reanudara
el funcionamiento normal después
de detectar que la red eléctrica es
normal, sin necesidad de
intervencion manual.

2. Si ocurre con frecuencia, verifique
si el voltaje y la frecuencia de la red
eléctrica estan dentro del rango
permitido y son estables. Si no es asi,
contacte al operador local de
electricidad.

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia temporal de
la red eléctrica. El inversor reanudara
el funcionamiento normal después
de detectar que la red eléctrica es
normal, sin necesidad de
intervencion manual.

2. Si ocurre con frecuencia, verifique
si el voltaje y la frecuencia de la red
eléctrica estan dentro del rango
permitido y son estables. Si no es asi,
contacte al operador local de
electricidad.



Cadig
o de
fallo

Nombre
de la falla

Desequilibri
o de
tension de
la red

F45

Fallo de
secuencia
de fase de
la red

F46

Proteccion
de apagado
rapido de la
red

F47

Causa de la falla

La diferencia de
voltaje de fase de la
red eléctrica es
demasiado grande.

Anomalia en el
cableado entre el
inversory lared
eléctrica: el
cableado no es de
secuencia positiva.

Apaga rapidamente
la salida después de
detectar una
condicion de corte
de energia de la red.
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse a una anomalia temporal de
la red eléctrica. El inversor reanudara
el funcionamiento normal después
de detectar que la red eléctrica es
normal, sin necesidad de
intervencion manual.

2. Si ocurre con frecuencia, verifique
si el voltaje y la frecuencia de la red
eléctrica estan dentro del rango
permitido y son estables. Si no es asi,
contacte al operador local de
electricidad.

1. Verifique si el cableado entre el
inversor y la red eléctrica es de
secuencia positiva. La falla
desaparecera automaticamente
después de que el cableado sea
normal (por ejemplo,
intercambiando dos cables de fase).
2. Si el cableado es correcto pero la
falla persiste, contacte al distribuidor
o al centro de servicio postventa.

La falla desaparece automaticamente
después de que se restablezca el
suministro de energia de la red.



Cadig
o de
fallo

F48

F49

F50

F51

Nombre
de la falla

Pérdida de
cable
neutro en la
red (red
Split)

Cortocircuit
o L-PE

DCV
proteccion
de nivel 1

DCV
proteccion
de nivel 2

Causa de la falla

Pérdida del cable

neutro en una red

eléctrica dividida por

fases.

Baja impedancia o
cortocircuito entre
el cable de fase de

saliday PE.

Fluctuacion anormal

de la carga.

Fluctuacion anormal

de la carga.
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

1. La alarma desaparece
automaticamente después de que se
restablezca el suministro de energia
de lared.

2. Verifique si los cables de CA o el
interruptor de CA estan
desconectados.

Detecte la impedancia entre el cable
de fase de salida y PE, encuentre

la ubicacion con baja impedancia 'y
reparela.

1. Si se debe a una anomalia
introducida por una falla externa, el
inversor reanudara el
funcionamiento normal después de
gue desaparezca la falla, sin
necesidad de intervencién manual.
2. Si esta alarma ocurre con
frecuencia y afecta la generacién
normal de energia de la planta,
contacte al distribuidor o al centro de
servicio postventa.



Cadig
o de
fallo

F52

F53

Nombre
de la falla

Corriente

de fuga
(GFCI)
parada
multiple por
falla

Arco CC
(AFCI)
parada
multiple por
falla

Causa de la falla

Los requisitos de
seguridad de
América del Norte
exigen que no se
pueda recuperar
automaticamente
después de
multiples fallas; se
requiere
recuperacion
manual o esperar
24h.

Los requisitos de
seguridad de
América del Norte
exigen que no se
pueda recuperar
automaticamente
después de
multiples fallas; se
requiere
recuperacion
manual o esperar
24h.
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Verifique si la impedancia a tierra de
la cadena fotovoltaica es demasiado
baja.

1. Después de reconectar la maquina
a la red, verifique si el voltaje y la
corriente de cada circuito se reducen
anormalmente o se vuelven cero;
2. Verifique si los terminales del lado
de CC estan conectados firmemente.



Cadig
o de
fallo

F54

F55

F56

F57

Nombre
de la falla

Comunicaci
on externa
desconecta
da

Falla de
sobrecarga
del puerto
Back-up

Falla de
sobretensi6
n del puerto
Back-up

Falla de la
Box externa

Causa de la falla

Pérdida de
comunicacion con
dispositivos
externos del
inversor,
posiblemente
debido a problemas
de alimentacion del
dispositivo externo,
incompatibilidad del
protocolo de
comunicacion, falta
de configuracion del
dispositivo externo
correspondiente,
etc.

Para evitar que el
inversor genere una
salida de sobrecarga
continua.

Para evitar que la
sobretensién de
salida del inversor
dafie la carga.

Tiempo de espera
demasiado largo
para que la Box
conmute el relé al
cambiar de
conexion ared a
desconexiéon de red.
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Juzgue segun el modelo real y los
bits de habilitacion de deteccion.
Algunos modelos no admiten ciertos
dispositivos externos y no los
detectaran.

Apague parte de la carga fuera de la
red para reducir la potencia de salida
del inversor fuera de la red.

1. Si ocurre ocasionalmente, puede
deberse al encendido/apagado de la
cargay no requiere intervencién
manual.

2. Si ocurre con frecuencia, contacte
al distribuidor o al centro de servicio
postventa.

1. Verifique si la Box funciona
normalmente;

2. Verifique si el cableado de
comunicacion de la Box es correcto;



Cadig
o de
fallo

F58

F59

F60

F61

F62

Nombre
de la falla

Falla de
pérdida de
CcT

Comunicaci
on CAN de
maquinas
en paralelo
anormal

Conexion
inversa de
Back-up en
maquinas
en paralelo

Falla del
arranque
suave del
inversor

Fallo de
HCT CA

Causa de la falla

Cable de conexion
del CT desconectado
(requisito de
seguridad japonés)
El cable de
comunicacion de
maquinas en
paralelo no esta
bien conectado o
hay una maquina
fuera de linea.

El cable backup de
algunas maquinas
esta conectado al
revés con otras.

Falla del arranque
suave del inversor
durante el arranque
en frio fuera de la
red.

El sensor HCT
presenta una
anomalia.
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Verifique si el cableado del CT es
correcto;

Verifique si todas las maquinas estan
encendidas y si el cable de
comunicacion de maquinas en
paralelo esta bien conectado.

Vuelva a conectar el cable backup.

Verifique si el mdédulo inversor de la
maquina esta dafiado.

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, espere 5 minutos
y luego cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.



Cadig
o de
fallo

F63

F64

F65

Nombre
de la falla

Falla del
GFCI HCT

Fallo
interno del
inversor

Sobretempe
ratura del
terminal de
CA

Causa de la falla

El sensor de
corriente de fuga
presenta una
anomalia.

El inversor presenta
una falla.

Sobretemperatura
del terminal de CA,
posibles causas:

1. La ubicacion de
instalacion del
inversor no esta
ventilada.

2. Temperatura
ambiente
demasiado alta.

3. Funcionamiento
anormal del
ventilador interno.
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, espere 5 minutos
y luego cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.
Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, espere 5 minutos
y luego cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.

1. Verifique si la ventilacion en la
ubicacion de instalacion del inversor
es buenay si la temperatura
ambiente excede el rango maximo
permitido de temperatura ambiente.
2. Si no hay ventilaciéon o la
temperatura ambiente es demasiado
alta, mejore sus condiciones de
ventilacion y disipacién de calor.

3. Sila ventilacién y la temperatura
ambiente son normales, contacte al
distribuidor o al centro de servicio
postventa.



Cadig
o de
fallo

F66

F67

Nombre
de la falla

Sobretempe
ratura del
modulo INV

Sobretempe
ratura del
modulo
Boost

Causa de la falla

Sobretemperatura
del mdédulo inversor,
posibles causas:

1. La ubicacion de
instalacion del
inversor no esta
ventilada.

2. Temperatura
ambiente
demasiado alta.

3. Funcionamiento
anormal del
ventilador interno.
Sobretemperatura
del moédulo Boost,
posibles causas:

1. La ubicacion de
instalacion del
inversor no esta
ventilada.

2. Temperatura
ambiente
demasiado alta.

3. Funcionamiento
anormal del
ventilador interno.
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

1. Verifique si la ventilacion en la
ubicacién de instalacion del inversor
es buenay si la temperatura
ambiente excede el rango maximo
permitido de temperatura ambiente.
2. Si no hay ventilaciéon o la
temperatura ambiente es demasiado
alta, mejore sus condiciones de
ventilacion y disipacién de calor.

3. Sila ventilacién y la temperatura
ambiente son normales, contacte al
distribuidor o al centro de servicio
postventa.

1. Verifique si la ventilacion en la
ubicacién de instalacion del inversor
es buenay si la temperatura
ambiente excede el rango maximo
permitido de temperatura ambiente.
2. Si no hay ventilaciéon o la
temperatura ambiente es demasiado
alta, mejore sus condiciones de
ventilacion y disipacién de calor.

3. Sila ventilacién y la temperatura
ambiente son normales, contacte al
distribuidor o al centro de servicio
postventa.



Cadig
o de
fallo

F68

F69

F70

Nombre
de la falla

Sobretempe
ratura del
condensado
r de CA

Falla de
cortocircuit
o del PV
IGBT

Falla de
circuito

abierto del
PV IGBT

Causa de la falla

Sobretemperatura
del condensador de
filtro de salida,
posibles causas:

1. La ubicacion de
instalacion del
inversor no esta
ventilada.

2. Temperatura
ambiente
demasiado alta.

3. Funcionamiento
anormal del
ventilador interno.
Posibles causas:
1.IGBT en
cortocircuito

2. Circuito de
muestreo del
inversor anormal
1. Problema de
software que impide
la generacion de
PWM:

2. Circuito de
accionamiento
anormal:

3. IGBT en circuito
abierto
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

1. Verifique si la ventilacion en la
ubicacion de instalacion del inversor
es buenay si la temperatura
ambiente excede el rango maximo
permitido de temperatura ambiente.
2. Si no hay ventilacion o la
temperatura ambiente es demasiado
alta, mejore sus condiciones de
ventilacién y disipacion de calor.

3. Si la ventilacién y la temperatura
ambiente son normales, contacte al
distribuidor o al centro de servicio
postventa.

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, espere 5 minutos
y luego cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.



Cadig
o de
fallo

F71

F72

F73

F74

Nombre
de la falla

Anomalia
del NTC

PWM
anormal

Anomalia
de
interrupcié
n dela CPU

Falla
microelectr
dnica

Causa de la falla

El sensor de
temperatura NTC
presenta una
anomalia.

Aparece una forma
de onda PWM
anormal.

La interrupcion de la
CPU presenta una
anomalia.

La deteccion de
seguridad funcional
detectd una
anomalia.
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, espere 5 minutos
y luego cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.
Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, espere 5 minutos
y luego cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.
Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, espere 5 minutos
y luego cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.
Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, espere 5 minutos
y luego cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.



Cadig
o de
fallo

F75

F76

F77

F78

F79

Nombre
de la falla

Falla del PV
HCT

Anomalia
de
referencia
de 1.5V
Anomalia
de
referencia
de 0.3V

Error de
identificacié
n de versioén
del CPLD

Falla de
comunicaci
6n del CPLD

Causa de la falla

Sensor de corriente
boost anormal.

Falla del circuito de
referencia.

Falla del circuito de
referencia.

Error de
identificacién de
version del CPLD.

Contenido de
comunicacion
erroneo o tiempo de
espera agotado
entreel CPLD y el
DSP.
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, espere 5 minutos
y luego cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.
Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, espere 5 minutos
y luego cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.
Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, espere 5 minutos
y luego cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.
Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, espere 5 minutos
y luego cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.



Cadig

Nombre
ode | e lafalla
fallo
Falla de

FS0 identificacié
n del
modelo

8.5.2.1.3 Gestion de fallos (Codigos de fallo F81-F121)

codi

go Nombre de
de la falla
fallo

FS1 Sobretensié

n del bus P

Causa de la falla

Falla relacionada

conun errorenla
identificacién del

modelo.

Causa de la falla
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CAy el interruptor del lado
de entrada de CC, espere 5 minutos
y luego cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.

Recomendacion de tratamiento de
fallas

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CA, el interruptor del lado
de entrada de CC, después de

5 minutos cierre el interruptor del
lado de salida de CAy el interruptor
del lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.



Caodi
go
de

fallo

F82

F83

Nombre de
la falla

Sobretensid
n del bus N

Sobretensié
n del bus
(sub CPU1)

Causa de la falla

BUS sobretension,
posibles causas:
1. PV voltaje
demasiado alto;
2. Muestreo de
voltaje del BUS del
inversor anormal;
3. El efecto de
aislamiento del

transformador doble

dividido en la parte
posterior del
inversor es
deficiente, lo que
hace que dos
inversores se
afecten
mutuamente al
conectarse a la red,
y uno de ellos
reporte
sobretensién de CC
al conectarse a la
red;

193

Recomendacion de tratamiento de
fallas



Cadi

go Nombre de Recomendacion de tratamiento de
Causa de la falla
de la falla fallas
fallo
BUS sobretension, Desconecte el interruptor del lado de
posibles causas: salida de CA, el interruptor del lado
Sobretensio 1. PV voltaje de entrada de CC, después de

F84 ' ndelbusP
(sub CPU1)

5 minutos cierre el interruptor del
lado de salida de CAy el interruptor
del lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.

demasiado alto;

2. Muestreo de
voltaje del BUS del
inversor anormal;
3. El efecto de
aislamiento del
transformador doble
dividido en la parte
posterior del
inversor es
deficiente, lo que
hace que dos
inversores se
afecten
mutuamente al
conectarse a la red,
y uno de ellos
reporte
sobretensién de CC
al conectarse a la
red;

Sobretensid
F85 | ndel bus N
(sub CPU1)

Sobretensié
F86 | n del bus
(sub CPU2)
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Caodi
go
de

fallo

F87

F88

F89

Nombre de
la falla

Sobretensié
n del bus P
(sub CPU2)

Sobretensié
n del bus N
(sub CPU2)

Sobretensié
n del bus P
(CPLD)

Recomendacion de tratamiento de
Causa de la falla

fallas
BUS sobretensién, Desconecte el interruptor del lado de
posibles causas: salida de CA, el interruptor del lado
1. PV voltaje de entrada de CC, después de

5 minutos cierre el interruptor del
lado de salida de CAy el interruptor
del lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.

demasiado alto;
2. Muestreo de
voltaje del BUS del
inversor anormal;
3. El efecto de
aislamiento del
transformador doble
dividido en la parte
posterior del
inversor es
deficiente, lo que
hace que dos
inversores se
afecten
mutuamente al
conectarse a lared,
y uno de ellos
reporte
sobretensién de CC
al conectarse ala
red;
Desconecte el interruptor del lado de
salida de CA, el interruptor del lado
de entrada de CC, después de
5 minutos cierre el interruptor del
lado de salida de CAy el interruptor
del lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.
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Caodi
go
de

fallo

Fo0

FOI1

Nombre de

Causa de la falla

la falla

BUS sobretension,
posibles causas:
1. PV voltaje
demasiado alto;
2. Muestreo de
voltaje del BUS del
inversor anormal;
3. El efecto de
aislamiento del
transformador doble
dividido en la parte
posterior del
inversor es
deficiente, lo que
hace que dos
inversores se
afecten
mutuamente al
conectarse a la red,
y uno de ellos
reporte
sobretensién de CC
al conectarse a la
red;

Sobretensié
n del bus N
(CPLD)

Sobretensio
n del
software
FlyCap
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CA, el interruptor del lado
de entrada de CC, después de 5
minutos cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.



Caodi
go
de

fallo

F92

F93

Fo4

F95

Nombre de

la falla

Sobretensio
n del
hardware
FlyCap

Subtensién
de FlyCap

Falla de
precarga de
FlyCap

Precarga
anormal de
FlyCap

Causa de la falla

Sobretension del
FlyCap, posibles
causas:

1. PV voltaje
demasiado alto;

2. Muestreo de
voltaje del FlyCap del
inversor anormal;
Subtension del
FlyCap, posibles
causas:

1. PV energia
insuficiente;

2. Muestreo de
voltaje del FlyCap del
inversor anormal;
Falla de precarga del
FlyCap, posibles
causas:

1. PV energia
insuficiente;

2. Muestreo de
voltaje del FlyCap del
inversor anormal;

1. Parametros del
bucle de control
irracionales

2. Hardware dafado
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CA, el interruptor del lado
de entrada de CC, después de 5
minutos cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CA, el interruptor del lado
de entrada de CC, después de 5
minutos cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CA, el interruptor del lado
de entrada de CC, después de 5
minutos cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa



Caodi
go
de

fallo

Fo6,
F97

F99,
F100

F101

F102

Nombre de
la falla

Sobrecorrie
nte de
cadena
(cadena 1-n)
n: juzgar
segun la
cantidad
real de
cadenas del
inversor
Cadena
perdida
(cadena 1-n)
n: juzgar
segun la
cantidad
real de
cadenas del
inversor

Fallo de
precarga de
Bateria 1

Fallo de relé
de Bateria 1

Causa de la falla

Posibles causas:

1. Sobrecorriente de
la cadena;

2. Sensor de
corriente de cadena
anormal

Fusible de cadena
desconectado (si lo
hay)

Fallo del circuito de
precarga de la
Bateria 1 (resistor de
precarga quemado,
etc.)

El relé de la Bateria 1
no puede funcionar
normalmente
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CA, el interruptor del lado
de entrada de CC, después de 5
minutos cierre el interruptor del lado
de salida de CAy el interruptor del
lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa

Verifique si el fusible esta
desconectado.

Verifique si el circuito de precarga
esta en buen estado, solo después de
encender la bateria, verifique si el
voltaje de la bateria y el voltaje del
bus son consistentes. Si no son
consistentes, contacte al distribuidor
o al centro de servicio postventa.
Después de encender la bateria,
verifique si el relé de la bateria esta
funcionando, si se escucha el sonido
de cierre. Si no funciona, contacte al
distribuidor o al centro de servicio
postventa.



Caodi
go
de

fallo

F103

F104

F105

F106

Nombre de
la falla

Sobretensio
n de
conexiéon de
Bateria 1

Fallo de
precarga de
Bateria 2

Fallo de relé
de Bateria 2

Sobretensio
n de
conexion de
Bateria 2

Causa de la falla

El voltaje de

conexion de la

Bateria 1 excede el
rango nominal de la

maquina

Fallo del circuito de

precarga de la

Bateria 2 (resistor de
precarga quemado,

etc.)

El relé de la Bateria 2
no puede funcionar

normalmente

El voltaje de

conexion de la

Bateria 2 excede el
rango nominal de la

maquina
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Confirme si el voltaje de la bateria
esta dentro del rango nominal de la
maquina.

Verifique si el circuito de precarga
esta en buen estado, solo después de
encender la bateria, verifique si el
voltaje de la bateria y el voltaje del
bus son consistentes. Si no son
consistentes, contacte al distribuidor
o al centro de servicio postventa.
Después de encender la bateria,
verifique si el relé de la bateria esta
funcionando, si se escucha el sonido
de cierre. Si no funciona, contacte al
distribuidor o al centro de servicio
postventa.

Confirme si el voltaje de la bateria
esta dentro del rango nominal de la
maquina.



Cadi

go | Nombre de
de la falla
fallo
Falla de
sincronizaci
F107 @
on PWM en
red
DSP fallo de
F108 | comunicacié
n
Fallo
F109
externo STS
Proteccion
F110 @ del limite de
exportacion
F111 | BYPass
Sobrecarga

Causa de la falla

Anormalidad en la
sincronizacion por
portadora durante la
conexion ared

Cable de conexidn
entre el inversory el
STS anormal

1. El inversor reporta
errory se
desconecta de la red
2. meter
comunicacion
inestable

3. Condicién de flujo
inverso presente
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

1. Verifique si la conexién del cable
de sincronizacién es normal

2. Verifique si la configuracién
maestro/esclavo es normal;

3. Desconecte el interruptor del lado
de salida de CA, el interruptor del
lado de entrada de CC, después de
5 minutos cierre el interruptor del
lado de salida de CAy el interruptor
del lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.

Verifique si el orden de los cables del
haz de conexidn entre el inversory el
STS corresponde uno a uno en
secuencia.

1. Verifique si el inversor tiene otra
informacion de error. Si la hay,
tratela de manera especifica;

2. Verifique si la conexion del meter
es confiable;

3. Si esta alarma aparece con
frecuencia, afectando la generacién
normal de energia de la planta,
contacte al distribuidor o al centro de
servicio postventa.



Caodi
go
de

fallo

F112

F113

F114

F115

F116

Nombre de
la falla

Falla de
arranque en
negro

Alto voltaje
dela
instalacion
de CA fuera
de la red

Fallo de relé
2

SVG
Precarga
desactivada
Fallo de
prevencion
PID SVG
nocturno

Causa de la falla

Relé anormal,
causas:

1. Relé anormal
(cortocircuito del
relé)

2. Circuito de
muestreo del relé
anormal.

3. Conexién del lado
de CA anormal
(puede haber
conexion floja o
cortocircuito)

SVG precarga
hardware
desactivada

PID hardware de
prevencion anormal
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CA, el interruptor del lado
de entrada de CC, después de

5 minutos cierre el interruptor del
lado de salida de CAy el interruptor
del lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.

Contacte al distribuidor o al centro de
servicio postventa.



Cédi
go | Nombre de

de la falla
fallo
Error de
F117 |dent|f|caF:,|o
n de versiéon
DSP
MQOS
F118 | sobretensié
n continua
Fallo de
F119 | cortocircuito
del bus

Causa de la falla

Error de
identificacion de la
version de software
del DSP

1. Problema de
software que causa
qgue el apagado del
inversor sea anterior
al apagado del
flyback:

2. Circuito de
accionamiento del
inversor anormal
que impide la
activacion:

3. PV voltaje
demasiado alto;

4. Mos muestreo de
voltaje anormal;

Hardware dafado
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CA, el interruptor del lado
de entrada de CC, después de

5 minutos cierre el interruptor del
lado de salida de CAy el interruptor
del lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CA, el interruptor del lado
de entrada de CC, después de

5 minutos cierre el interruptor del
lado de salida de CAy el interruptor
del lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.

Si ocurre un fallo de cortocircuito del
BUS y el inversor permanece en
estado de desconexion de la red,
contacte al distribuidor o al centro de
servicio postventa.



Caodi
go
de

fallo

F120

F121

Nombre de
la falla

Muestreo
del bus
anormal

Muestreo
del lado DC
anormal

Causa de la falla

1. BUS fallo de
hardware de
muestreo de voltaje

1. BUS fallo de
hardware de
muestreo de voltaje
2. Fallo de hardware
de muestreo de
voltaje de la bateria
3. Dcrly fallo de relé
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Desconecte el interruptor del lado de
salida de CA, el interruptor del lado
de entrada de CC, después de

5 minutos cierre el interruptor del
lado de salida de CAy el interruptor
del lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.
Desconecte el interruptor del lado de
salida de CA, el interruptor del lado
de entrada de CC, después de

5 minutos cierre el interruptor del
lado de salida de CAy el interruptor
del lado de entrada de CC. Si la falla
persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.



Caodi
go
de

fallo

F122

Nombre de
la falla

Error de
configuracio
n del Modo
de acceso PV

Causa de la falla

Hay tres modos de
acceso PV, tomando
cuatro rutas MPPT
como ejemplo:

1. Modo paralelo:
modo AAAA (modo
de fuente comun),
PV1-PV4 de fuente
comun, las 4 rutas
PV conectadas al
mismo panel solar
2. Modo paralelo
parcial: modo AACC,
PV1y PV2
conectados de
fuente comun, PV3y
PV4 conectados de
fuente comun

3. Modo
independiente:
modo ABCD (fuente
no comun), PV1,
PV2, PV3, PV4
conectados
independientemente
, 4 rutas PV cada una
conectada a un
panel solar

Si el modo de acceso
real del PV no
coincide con el
modo de acceso PV
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Recomendacion de tratamiento de
fallas

Verifique si el modo de acceso PV
esta configurado correctamente
(ABCD, AACC, AAAA), vuelva a
configurar el modo de acceso PV de
la manera correcta

1. Confirme si las diversas rutas PV
conectadas realmente estan
conectadas correctamente;

2. Si el PV esta conectado
correctamente, a través de la APP o la
pantalla verifique si el "Modo de
acceso PV" configurado actualmente
corresponde al modo de acceso real;
3. Si el "Modo de acceso PV"
configurado actualmente no coincide
con el modo de acceso real, es
necesario configurar el "Modo de
acceso PV" através de la APP o la
pantalla para que coincida con el
modo real. Después de la
configuracién, desconecte el PV y la
alimentacién de AC Yy reinicie;

4. Después de la configuracion, si el
"Modo de acceso PV" actual coincide
con el modo de acceso real, pero aun
se reporta esta falla, contacte al
distribuidor o al centro de servicio
postventa.



Cadi

go Nombre de Recomendacidon de tratamiento de
Causa de la falla
de la falla fallas
fallo

configurado en el
dispositivo, se
reportara esta falla

8.5.2.1.4 Gestién de fallos (Codigos de falla F122-F163)
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Cadi

go Nombre de
de la falla
fallo
Error de fase
F123  de PV
multifasico
Falla de
F124 | inversion de
Bateria 1

Causa de la falla

Configuracion
incorrecta del modo
de entrada PV

Polaridad invertida
de la Bateria 1
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Recomendacion de manejo de
fallas

Compruebe si el modo de acceso PV
esta configurado correctamente
(ABCD, AACC, AAAA) y vuelva a
configurar el modo de acceso PV de
la manera correcta

1. Confirme que cada circuito PV esté
correctamente conectado;

2. Si el PV esta correctamente
conectado, verifique a través de la
APP o la pantalla si el “PV modo de
acceso” configurado actualmente
corresponde al modo de acceso real;
3. Si el “PV modo de acceso”
configurado actualmente no coincide
con el modo de acceso real, es
necesario configurar el “PV modo de
acceso” para que coincida con la
situacion real a través de la APP o la
pantalla. Después de la
configuracion, desconecte la
alimentacién PVy AC Yy reinicie;

4. Después de la configuracién, si

el “PV modo de acceso” actual
coincide con el modo de acceso real,
pero aun se informa esta falla,
contacte al distribuidor o al centro de
servicio postventa.

Compruebe si la polaridad de la
bateria y la maquina es consistente.



Caodi
go
de

fallo

F125

F126

F127

F128

Nombre de
la falla

Falla de
inversion de
Bateria 2
Conexién
anormal de
la bateria

Sobretempe
ratura BAT

Voltaje de
referencia
anormal

Causa de la falla

Polaridad invertida
de la Bateria 2

Conexién anormal
de la bateria

Temperatura de la
bateria demasiado
alta, posibles causas:
1. Ubicacion de
instalacion del
inversor sin
ventilacion.

2. Temperatura
ambiente alta.

3. Funcionamiento
anormal del
ventilador interno.

Falla del circuito de
referencia

207

Recomendacion de manejo de
fallas

Compruebe si la polaridad de la
bateria y la maquina es consistente.

Compruebe si la bateria funciona
normalmente.

Desconecte el interruptor del lado de
salida ACy el interruptor del lado de
entrada DC, después de 5 minutos
cierre el interruptor del lado de salida
ACYy el interruptor del lado de
entrada DC. Si la falla persiste,
contacte al distribuidor o al centro de
servicio postventa.

Desconecte el interruptor del lado de
salida ACy el interruptor del lado de
entrada DC, después de 5 minutos
cierre el interruptor del lado de salida
ACy el interruptor del lado de
entrada DC. Si la falla persiste,
contacte al distribuidor o al centro de
servicio postventa.



Caodi
go
de

fallo

F129

F130

F131

F132

F133

Nombre de
la falla

Gabinete
bajo
temperatura

Falla de SPD
en lado AC

Falla de SPD
en lado DC

Fallo del
ventilador
interno

Fallo del
ventilador
externo

Causa de la falla

Temperatura del
gabinete demasiado
baja, posible causa:
temperatura
ambiente
demasiado baja.

Falla del dispositivo
de proteccion contra
rayos en lado AC
Falla del dispositivo
de proteccion contra
rayos en lado DC

Fallo del ventilador
interno, posibles
causas:

1. Alimentacion del
ventilador anormal;
2. Falla mecanica
(bloqueo);

3. Envejecimiento o
dafio del ventilador.
Fallo del ventilador
externo, posibles
causas:

1. Alimentacion del
ventilador anormal;
2. Falla mecanica
(bloqueo);

3. Envejecimiento o
dafio del ventilador.
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Recomendacion de manejo de
fallas

Desconecte el interruptor del lado de
salida ACy el interruptor del lado de
entrada DC, después de 5 minutos
cierre el interruptor del lado de salida
ACYy el interruptor del lado de
entrada DC. Si la falla persiste,
contacte al distribuidor o al centro de
servicio postventa.

Reemplace el dispositivo de
proteccion contra rayos del lado AC.

Reemplace el dispositivo de
proteccion contra rayos del lado DC.

Desconecte el interruptor del lado de
salida ACy el interruptor del lado de
entrada DC, después de 5 minutos
cierre el interruptor del lado de salida
ACYy el interruptor del lado de
entrada DC. Si la falla persiste,
contacte al distribuidor o al centro de
servicio postventa.



Cadi

go Nombre de
de la falla
fallo
Diagndstico
F134 | anormal de
PID
Advertencia
de disparo
F135 | del
interruptor
de disparo
Advertencia
F136 hIStOFIFa d.e
cortocircuito
de PV IGBT

Causa de la falla

Falla de hardware
PID o voltaje PV
demasiado alto, PID
en pausa

Posibles causas:
Corriente excesiva o
inversiéon de PV
causo el disparo del
interruptor;

Posibles causas:
Corriente excesiva
causo el disparo del
interruptor;
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Recomendacion de manejo de
fallas

La advertencia de pausa PID causada
por voltaje PV alto no requiere
accion. La falla de hardware PID se
puede borrar apagando y
encendiendo el interruptor PID.
Reemplace el dispositivo PID.
Contacte al distribuidor o al centro
de servicio postventa; la razén del
disparo fue un cortocircuito o
inversion de PV. Es necesario verificar
si existen advertencias historicas de
cortocircuito de PV o advertencias
historicas de inversién de PV. Si
existen, el personal de servicio debe
verificar la condicién del PV
correspondiente. Después de
verificar y no encontrar fallas, puede
cerrar manualmente el interruptor
de disparo y borrar esta advertencia
a través de la operacién de borrado
de fallas histdricas en la interfaz de la
APP.

Contacte al distribuidor o al centro
de servicio postventa; el personal de
servicio debe verificar, segun el
subcddigo de advertencia histérica
de cortocircuito de PV, si el hardware
Boost que sufrid el cortocircuito y la
cadena externa conectada tienen
fallas. Después de verificar y no
encontrar fallas, puede borrar esta
advertencia a través de la operacién
de borrado de fallas histéricas en la
interfaz de la APP.



Caodi
go
de

fallo

F137

F138

F139

F140

Nombre de
la falla

Advertencia
historica de
inversion de
PV (cadena
1-n)

(n: segun la
cantidad
real de
cadenas del
inversor)

Advertencia
de error de
lectura/escri
tura de Flash

Pérdida de
comunicacio
n del
medidor

Causa de la falla

Posibles causas:
Inversiéon de PV
causo el disparo del
interruptor;

Posibles causas:

1. El contenido de
Flash ha cambiado;
2. Vida util de Flash
agotada;

Esta advertencia
solo puede aparecer
después de habilitar
la funcién anti-
retorno. Posibles
causas:

1. El medidor no
esta conectado;

2. Cable de
comunicacion entre
el medidory el
inversor conectado
incorrectamente.
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Recomendacion de manejo de
fallas

Contacte al distribuidor o al centro
de servicio postventa; el personal de
servicio debe verificar, segun el
subcddigo de advertencia histérica
de inversion de PV, si la cadena
correspondiente sufrid inversiony
verificar si la configuracién del panel
PV tiene diferencia de voltaje.
Después de verificar y no encontrar
fallas, puede borrar esta advertencia
a través de la operacién de borrado
de fallas histéricas en la interfaz de la
APP.

1. Actualice a la ultima version del
programa;

2. Contacte al distribuidor o al centro
de servicio postventa.

Verifique el cableado del medidor,
conéctelo correctamente. Si la falla
persiste después de la verificacion,
contacte al distribuidor o al centro de
servicio postventa.



Caodi
go
de

fallo

F141

F142

F143
F144

F145

F146

F147

F148

Nombre de
la falla

Fallo de
identificacio
n de tipo de
panel PV

Desajuste de
cadenas
fotovoltaicas

CT no
conectado

CT invertido

Pérdida de
PE

Temperatur
a altade
terminal de
cadena
(cadena 1~8)

Temperatur
a alta de
terminal de
cadena
(cadena
9~16)
Temperatur
a alta de
terminal de
cadena
(cadena
17~20)

Causa de la falla

Falla de hardware de
identificacién de
panel PV

Desajuste de
cadenas PV, dos
cadenas bajo el
mismo MPPT tienen
configuraciones de
voltaje de circuito
abierto diferentes

CT no conectado

CT invertido

Cable de tierra no
conectado

El subcddigo 1 de
advertencia de
temperatura de
terminal PV en el
registro 37176 esta
activado

El subcédigo 2 de
advertencia de
temperatura de
terminal PV en el
registro 37177 esta
activado

El subcédigo 3 de
advertencia de
temperatura de
terminal PV en el
registro 37178 esta
activado
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Recomendacion de manejo de
fallas

Contacte al distribuidor o al centro
de servicio postventa.

Verifique el voltaje de circuito abierto
de las dos cadenas, configure
cadenas con el mismo voltaje de
circuito abierto bajo el mismo MPPT.
El desajuste prolongado de cadenas
presenta riesgos de seguridad.

Verifique el cableado del CT.
Verifique el cableado del CT.

Verifique el cable de tierra.



Caodi
go
de

fallo

F149

F150

F151

F152

F153

F154

Nombre de
la falla

Advertencia
histérica de
inversion de
PV (cadena
33~48)

Bajo voltaje
de la Bateria
1

Bajo voltaje
de la Bateria
2

Bajo voltaje
de la bateria

Alto voltaje
de la Bateria
1

Alto voltaje
de la Bateria
2

Causa de la falla

Posibles causas:
Inversiéon de PV
causo el disparo del
interruptor;

Voltaje de la bateria
por debajo del valor
establecido

Voltaje de la bateria
por debajo del valor
establecido

Bateria en modo no
carga, voltaje por
debajo del voltaje de
apagado
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Recomendacion de manejo de
fallas

Contacte al distribuidor o al centro
de servicio postventa; el personal de
servicio debe verificar, segun el
subcddigo de advertencia histérica
de inversion de PV, si la cadena
correspondiente sufrid inversiony
verificar si la configuracién del panel
PV tiene diferencia de voltaje.
Después de verificar y no encontrar
fallas, puede borrar esta advertencia
a través de la operacién de borrado
de fallas histéricas en la interfaz de la
APP.



Caodi
go
de

fallo

Nombre de
la falla

Resistencia
de
aislamiento
baja en linea

F155

Advertencia
de
sobrecarga
de
microrredes
Reinicio
manual
Secuencia
de fase del
generador
anormal

F156

F157

F158

Configuracio
n de puerto
multiplexad
o0 anormal

F159

Causa de la falla

1. Cortocircuito de la
cadena fotovoltaica
a tierra de
proteccion.

2. La cadena
fotovoltaica esta
instalada en un
ambiente humedo
durante mucho
tiempoy el
aislamiento de la
linea a tierra es
deficiente.

Corriente de entrada
excesiva en el
terminal backup

El puerto
multiplexado
(generador) esta
configurado como
microrred o carga
grande, pero en
realidad esta
conectado a un
generador
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Recomendacion de manejo de
fallas

1. Verifique la impedancia de la
cadena fotovoltaica a tierra de
proteccion. Si hay un cortocircuito,
corrija el punto de cortocircuito.

2. Verifique que el cable de tierra de
proteccion del inversor esté
correctamente conectado.

3. Si se confirma que en condiciones
de clima lluvioso esta impedancia
esta por debajo del valor
predeterminado, reconfigurar el
"punto de proteccién de impedancia
de aislamiento".

Si aparece ocasionalmente, no
requiere accion; si esta advertencia
aparece con frecuencia, contacte al
distribuidor o al centro de servicio
postventa.

Use la APP para cambiar la
configuracion del puerto
multiplexado (generador).



Caodi
go
de

fallo

F160

F161

F162

F163

Nombre de
la falla

Desconexion
forzada de la
red por EMS

Proteccién
pasiva anti-
isla

Falla de tipo
de red

Inestabilidad
de fase de la
red

Causa de la falla

EMS emite
desconexién forzada
de la red, pero la
funcién de
desconexién no esta
activada

El tipo de red real
(bifasico o split-
phase) no coincide
con la configuracién
de sequridad

Red anormal: la tasa
de cambio de fase
del voltaje de la red
no cumple con el
estandar de la red
local.

8.5.2.1.5 Gestion de Fenomenos de Fallos

214

Recomendacion de manejo de
fallas

Active la funciéon de desconexién de
la red.

Segun el tipo de red real, cambie a la
norma de seguridad
correspondiente.

1. Si aparece ocasionalmente, puede
ser una anomalia temporal de la red.
El inversor volvera a funcionar
normalmente cuando detecte que la
red es normal, sin necesidad de
intervencion manual.

2. Si aparece con frecuencia,
verifique si la frecuencia de la red
esta dentro del rango permitido. Si
no lo esta, contacte al operador de
electricidad local.



Nombre de la
falla

Falla del
generador

Error de bit de
estado BMS

Temperatura
ambiente alta

Causa de la falla

1. Se mostrara esta
falla continuamente
sino hay un
generador
conectado.

2. Cuando el
generador esta en
funcionamiento, si
no cumple con las
normas de
seguridad del
generador, se
activara esta falla.

Falla del médulo
BMS

1. Ventilacion
deficiente de la
maquina.

2. Reflujo de aire
caliente al punto de
muestreo de
temperatura
ambiente.

Recomendaciones para el manejo de la
falla

1. Si el generador no esta conectado, ignore
esta falla.

2. Es normal que aparezca esta falla cuando
el generador tiene un problema. Espere un
tiempo después de que el generador se
recupere y la falla se borrara
automaticamente.

3. Esta falla no afecta el funcionamiento
normal del modo aislado de la red.

4. Si el generador y la red eléctrica estan
conectados simultdneamente y cumplen con
los requisitos de seguridad, la red eléctrica
tiene prioridad para la conexion alaredy el
sistema funcionara en estado de conexioén a
la red eléctrica.

Desconecte el interruptor del lado de salida
de CAy el interruptor del lado de entrada de
CC. Después de 5 minutos, cierre el
interruptor del lado de salida de CAy el
interruptor del lado de entrada de CC. Si la
falla persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.

Desconecte el interruptor del lado de salida
de CAy el interruptor del lado de entrada de
CC. Después de 5 minutos, cierre el
interruptor del lado de salida de CAy el
interruptor del lado de entrada de CC. Si la
falla persiste, contacte al distribuidor o al
centro de servicio postventa.
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Nombre de la
falla

Temperatura
del terminal
fotovoltaico
demasiado
alta

Temperatura
terminal BAT
demasiado
alta

Causa de la falla

Temperatura del
terminal
fotovoltaico
demasiado alta.
Posibles causas:

1. La ubicacién de
instalacion del
inversor no esta
ventilada.

2. La temperatura
ambiente es
demasiado alta.

3. Funcionamiento
anormal del
ventilador interno.

Temperatura del
terminal BAT
demasiado alta.
Posibles causas:
1. La ubicacién de
instalacion del
inversor no esta
ventilada.

2. La temperatura
ambiente es
demasiado alta.

Recomendaciones para el manejo de la
falla

1. Verifique si la ventilacion en la ubicacion
de instalacién del inversor es buena y si la
temperatura ambiente excede el rango
maximo permitido.

2. Si no hay ventilacion o la temperatura
ambiente es demasiado alta, mejore las
condiciones de ventilacién y disipacion de
calor.

3. Si la ventilacién y la temperatura
ambiente son normales, contacte al
distribuidor o al centro de servicio
postventa.

1. Verifique si la ventilacion en la ubicacion
de instalacidon del inversor es buena y si la
temperatura ambiente excede el rango
maximo permitido.

2. Si no hay ventilacion o la temperatura
ambiente es demasiado alta, mejore las
condiciones de ventilacién y disipacion de
calor.

3. Sila ventilacién y la temperatura
ambiente son normales, contacte al
distribuidor o al centro de servicio
postventa.
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Nombre de la
falla

Alarma de alta
temperatura
del terminal
de CA

Alarma de alta
temperatura
del terminal
BAT

Fallo en la
conexion a la
red trifasica

Falla externa
del STS

Causa de la falla

Sobretemperatura
del terminal de CA.
Posibles causas:

1. La ubicacion de
instalacion del
inversor no esta
ventilada.

2. La temperatura
ambiente es
demasiado alta.

3. Funcionamiento
anormal del
ventilador interno.

Temperatura del
terminal BAT
demasiado alta.
Posibles causas:
1. La ubicacién de
instalacion del
inversor no esta
ventilada.

2. La temperatura
ambiente es
demasiado alta.

Error en el cableado
externo trifasico del

grupo

Cable de conexidn
anormal entre el
inversory el STS

Recomendaciones para el manejo de la
falla

1. Verifique si la ventilacion en la ubicacion
de instalaciéon del inversor es buena y si la
temperatura ambiente excede el rango
maximo permitido.

2. Si no hay ventilacion o la temperatura
ambiente es demasiado alta, mejore las
condiciones de ventilacién y disipacion de
calor.

3. Si la ventilacién y la temperatura
ambiente son normales, contacte al
distribuidor o al centro de servicio
postventa.

Vuelva a cablear.

Verifique que el orden de los cables del
arnés de conexioén entre el inversory el STS
corresponda secuencialmente uno a uno.
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Nombre de Recomendacioén para el tratamiento de la
Causa de la falla
la falla falla

En paralelo, sila

Apagado por : . : o
bag P unidad esclava no Verifique si el cableado de comunicacion

tiempo de . . .
P se comunica con la | paralela esta conectado de forma confiable
espera de . o . : g .
S, unidad maestra y verifique si la direccidon de la unidad
comunicacion . . :
durante mas de 400 | esclava esta duplicada.
paralela
segundos
Fallo por
érdida de e : . .
?ase en 1. Verifique si todos los inversores estan
sisterna Pérdida de fase en encendidos;
trifasico un sistema trifasico | 2. Verifique si cada fase del sistema trifasico
. tiene un inversor conectado;
aislado de la
red

El botén de parada
de emergencia de
hardware se activa
Parada de externamente o se
emergencia activa un comando
de parada de
emergencia de
forma remota

1. Si se activa intencionalmente el apagado
remoto, se puede ignorar;

2. Si no se activa intencionalmente, péngase
en contacto con el distribuidor o el centro
de servicio postventa.

218



Nombre de
la falla

Alta
concentracion
de gas
combustible

La sefal de
apertura de la
valvula de
ventilacion del
dispositivo de
gas
combustible
no coincide
con la sefal
de
retroalimenta
cion

Causa de la falla

El dispositivo de gas

combustible detecta | 2.

automaticamente
una concentracion
del 20% LEL o
superior y se activa

La sefial de control
para abrir la valvula
de ventilacion no
coincide con la senal
de
retroalimentacion

Recomendacioén para el tratamiento de la

1.

1.

2.

falla

Después de que ocurre la falla, la
maquina abrira automaticamente la
valvula de ventilacion para reducir la
concentracion. La falla se eliminara
automaticamente después de que la
concentracion se mantenga por debajo
del 5% LEL durante 15 minutos.

Si después de la falla se activa una falla de
proteccién contra incendios a nivel de
rack, la valvula de ventilacion se cerrara
automaticamente. Confirme el estado de
la valvula de ventilacién dentro de 30
segundos para asegurar que la proteccion
contra incendios a nivel de rack se ejecute
en un espacio cerrado.

. P6bngase en contacto con el distribuidor o

el centro de servicio postventa.

Verifique que la conexion del cableado de
sefial no tenga problemas.

Pdngase en contacto con el distribuidor o
el centro de servicio postventa.
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Nombre de Recomendacioén para el tratamiento de la
Causa de la falla
la falla falla
Verifique a través de
la App si la funcion

Apagado con . :
pad de apagado con un | Desactive el apagado con un solo clic.

un solo clic

solo clic esta
activada
Apagado
fuera de linea )
Apagado
remoto ) )
Fallo de 1. Intente reiniciar la maquina y observe si la
proteccién falla se elimina;
contra rayos , o ,
del lado - 2. Si la falla no se elimina después del
conectado a la reinicio, pongase en contacto con el
red distribuidor o el centro de servicio
postventa.
1. Intente reiniciar la maquina y observe si la
Falla de falla se elimina;
proteccion
contra rayos - 2. Sila falla no se elimina después del
del lado fuera reinicio, péngase en contacto con el
de la red distribuidor o el centro de servicio
postventa.
1. Intente reiniciar la maquina y observe si la
falla se elimina;
Fallo de o
., Comunicacion ) o i
comunicacion | . 2. Sila falla no se elimina después del
interna anormal
del subnodo reinicio, péngase en contacto con el
distribuidor o el centro de servicio
postventa.
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Nombre de
la falla

Fallo de
comunicacion
del
deshumidifica
dor

Fallo de
comunicacion
del dispositivo
de deteccién
de gas
combustible

Fallo de
comunicacion
DG

Causa de la falla

Enlace de
comunicaciéon
anormal entre el
deshumidificadory
la caja de control LC

1. El dispositivo de
gas combustible
no se configuré
correctamente en
fabrica con la
direccion 485
como 2.

2. Enlace de
comunicacion
anormal entre el
dispositivo de gas
combustible y la
caja de control LC

Enlace de
comunicaciéon
anormal entre la
placa de control y el
DG

Recomendacioén para el tratamiento de la

1

2.

1

falla

. Verifique el cableado de comunicacion del
enlace y observe si la falla se elimina;
Intente reiniciar la maquina y observe si la
falla se elimina;

. Sila falla no se elimina después del
reinicio, péngase en contacto con el
distribuidor o el centro de servicio
postventa.

. Verifique el cableado de comunicacion del
enlace y observe si la falla se elimina;

. Intente reiniciar la maquina y observe si la
falla se elimina;

. Utilice el método proporcionado por el
fabricante del dispositivo de gas
combustible para verificar si la direccién
del dispositivo es 2; sino lo es,
modifiquela;

. Si la falla no se elimina después del
reinicio, pongase en contacto con el
distribuidor o el centro de servicio
postventa.

. Verifique el cableado de comunicacion del

enlace y observe si la falla se elimina;

2. Intente reiniciar la maquina y observe si la
falla se elimina;

3. Sila falla no se elimina después del
reinicio, pongase en contacto con el
distribuidor o el centro de servicio
postventa.
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Nombre de
la falla

Sobretension
de la bateria

Subtensién de
la bateria

Causa de la falla

1. Voltaje de celda
individual
demasiado alto

2. Cable de
adquisicion de
voltaje anormal

1. Voltaje total de la
bateria demasiado
alto

2. Cable de
adquisicion de
voltaje anormal

1. Voltaje de celda
individual
demasiado bajo
2. Cable de
adquisicion de
voltaje anormal

1. Voltaje total de la
bateria demasiado
bajo

2. Cable de
adquisicion de
voltaje anormal

Recomendacioén para el tratamiento de la
falla

Registre el fendmeno de la falla, reinicie la
bateria, espere unos minutos y confirme si
la falla desaparece. Si el problema persiste
después del reinicio, pdngase en contacto
con el centro de servicio postventa.
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Nombre de
la falla

Sobrecorrient
e de la bateria

Sobretempera
tura de la
bateria

Subtemperatu
radela
bateria

Sobretempera
tura del
terminal de la
bateria

Desequilibrio
de la bateria

Causa de la falla

1. Corriente de
carga demasiado
alta, limitaciéon de
corriente de la
bateria anormal:
cambio abrupto en
los valores de
temperaturay
voltaje

2. Respuesta
anormal del
inversor

Corriente de
descarga de la
bateria demasiado
alta

1. Temperatura
ambiente alta
2. Sensor de
temperatura
anormal

1. Temperatura
ambiente
demasiado baja
2. Sensor de
temperatura
anormal

Temperatura del
terminal demasiado
alta

1. Diferencia de
temperatura

Recomendacioén para el tratamiento de la
falla
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Nombre de Recomendacioén para el tratamiento de la
Causa de la falla
la falla falla
demasiado grande.
En diferentes
etapas, la bateria
limitara la potencia
de la bateria, es
decir, limitara la
corriente de cargay
descarga. Por lo
tanto, generalmente
es dificil que ocurra
este problema.
2. Degradacion de la
capacidad de la
celda, lo que
provoca una
resistencia interna
demasiado alta, un
gran aumento de
temperatura
durante la
sobrecorriente y
una gran diferencia
de temperatura.
3. Soldadura
deficiente de la
pestafia de la celda,
lo que provoca un
aumento de
temperatura
demasiado rapido
de la celda durante
la sobrecorriente.
4. Problema de
muestreo de
temperatura;
5. Conexién del
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Nombre de
la falla

Resistencia de
aislamiento

Falla de
precarga

Causa de la falla

cable de potencia
suelta

1. Grado de
envejecimiento de
las celdas
inconsistente

2. Un problema con
el chip de la placa
esclava también
puede causar una
diferencia de voltaje
de celda excesiva;
3. Un problema de
equilibrio de la
placa esclava
también puede
causar una
diferencia de voltaje
de celda excesiva

4, Causado por un
problema en el
cableado

Resistencia de
aislamiento dafada

Precarga fallida

Recomendacioén para el tratamiento de la
falla

Verifique si el cable de tierra esta bien
conectado, reinicie la bateria. Si el problema
persiste después del reinicio, pongase en
contacto con el centro de servicio postventa.

Indica que durante el proceso de precarga,
el voltaje a través del MOSFET de precarga
excede constantemente el umbral
especificado. Apague y reinicie, luego
observe si la falla persiste. Verifique si el
cableado es correcto y si el MOSFET de
precarga esta dafado.

225



Nombre de
la falla

Falla del cable | Cable de

de adquisicién ' adquisicidon de
bateria con contacto
deficiente o
desconectado

Causa de la falla

Cable de
adquisicion de
voltaje de celda con
contacto deficiente
o desconectado

Cable de
adquisicion de
temperatura de
celda con contacto
deficiente o
desconectado

Error de
comparaciéon de
corriente de doble
canal demasiado
grande, o circuito
del cable de
adquisicion de
corriente anormal

Recomendacioén para el tratamiento de la
falla

Verifique el cableado, reinicie la bateria. Si el
problema persiste después del reinicio,
pongase en contacto con el centro de
servicio postventa.

Verifique el cableado, reinicie la bateria. Si el
problema persiste después del reinicio,
pongase en contacto con el centro de
servicio postventa.
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Nombre de
la falla

Sobretempera
tura del relé o
MOSFET

Sobretempera
tura del shunt

Causa de la falla

Error de
comparaciéon de
voltaje de doble
canal demasiado
grande o error de
comparacion de
voltaje entre MCU y
AFE demasiado
grande, o circuito
del cable de
adquisicion de
voltaje anormal

Circuito del cable de
adquisicion de
temperatura
anormal o con
contacto
deficiente/desconec
tado

Sobretension de
nivel 5 o
sobretemperatura
de nivel 5, fusible de
tres terminales
fundido

Sobretemperatura
del relé o MOSFET

Sobretemperatura
del shunt

Recomendacioén para el tratamiento de la
falla

Fusible de tres terminales fundido, contacte
al centro de servicio postventa para
reemplazar la placa de control principal.

Esta falla indica que la temperatura del
MOSFET excede el umbral especificado.
Apague y deje en reposo durante 2 horas
para que la temperatura se recupere.

Esta falla indica que la temperatura del
shunt excede el umbral especificado.
Apague y deje en reposo durante 2 horas
para que la temperatura se recupere.
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Nombre de
la falla

Otras fallas
BMS1 1 (tipo
almacenamie
nto
residencial)

Causa de la falla

Apertura del relé o
MOSFET

Cortocircuito del
relé o MOSFET

Comunicacion
anormal entre el
rack principal y los
esclavos o

inconsistencia de las

celdas entre racks

Cableado del
circuito del sistema
de bateria anormal,
lo que provoca que
la seflal de interlock
no forme un circuito

Comunicacion
anormal entre BMS
y PCS

Recomendacioén para el tratamiento de la
falla

1. Actualice el software, apague y deje en
reposo durante 5 minutos, reinicie y
observe si la falla persiste;

2. Si persiste, reemplace el pack de baterias

1. Actualice el software, apague y deje en
reposo durante 5 minutos, reinicie y
observe si la falla persiste;

2. Si persiste, reemplace el pack de baterias

1. Verifique la informacion de la bateria y la
version del software de la unidad esclava, y
si la conexion del cable de comunicaciéon con
la unidad maestra es normal

2. Actualice el software

Verifique si la resistencia terminal esta
instalada correctamente

1. Confirme si la definicién de la interfaz del
cable de comunicacién entre el inversory la
bateria conectada es correcta;

2. Péngase en contacto con el centro de
servicio postventa, revise los datos del
servidor y observe si el software del inversor
y la bateria coinciden correctamente.
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Nombre de
la falla

Causa de la falla

Cableado de
comunicacion
anormal entre el
controlador
principal y el esclavo
del BMS

Pérdida de
comunicacion entre
chips del polo
negativo principal

Interruptor
automatico, disparo
por shunt anormal

Autocomprobacion
del MCU fallida

1. Version de
software demasiado
baja o placa BMS
dafiada

2. NUmero de
inversores en
paralelo grande,
impacto demasiado
alto en la bateria
durante la precarga

Recomendacioén para el tratamiento de la
falla

1. Verifique el cableado, reinicie la bateria;
2. Actualice la bateria, si el problema
persiste después del reinicio, pongase en
contacto con el centro de servicio postventa.

1. Apague y deje en reposo durante 5
minutos, reinicie y observe si la falla
persiste;

2. Observe los conectores ciegos en la parte
inferior del PACK 'y el PCU, verifique si los
pines de comunicacién estan sueltos o
torcidos;

Actualice el software, reinicie la bateria. Si el
problema persiste después del reinicio,
contacte al centro de servicio postventa.

1. Actualice el software, observe si la falla
persiste

2. Si es un caso de paralelo, inicie la bateria
en negro primero y luego inicie el inversor
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Nombre de
la falla

Falla del aire
acondicionad
o)

Causa de la falla

Falla interna del
MCU

Corriente del
controlador
principal mayor que
el umbral
especificado

Inconsistencia de
celdas en baterias
en paralelo (racks)

Conexioén inversa de
polaridad en
baterias en paralelo
(racks)

Presencia de
sobretemperatura
severa,
sobretensién, etc.,
que activa el
sistema de
proteccion contra
incendios

Fallo anormal del
aire acondicionado

Puerta del gabinete
no cerrada

Recomendacioén para el tratamiento de la
falla

Actualice el software, reinicie la bateria.
Generalmente se detecta dafio en el MCU o
en componentes externos. Si el problema
persiste después del reinicio, pongase en
contacto con el centro de servicio postventa.

1. Apague y deje en reposo durante 5
minutos, reinicie y observe si la falla
persiste;

2. Verifique si la potencia configurada en el
inversor es demasiado alta, lo que
provoca que exceda la carga del bus;

Confirme si las celdas de las baterias en
paralelo (racks) son consistentes

Verifique si los polos positivo y negativo de
las baterias en paralelo (racks) estan
conectados al revés

Pdngase en contacto con el centro de
servicio postventa.

Intente reiniciar el sistema. Si la falla no se
resuelve, pdngase en contacto con el centro
de servicio postventa.

Verifique si la puerta del gabinete esta
cerrada correctamente
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Nombre de
la falla

Otras fallas
BMS1 2 (tipo
almacenamie
nto
residencial)

Recomendacioén para el tratamiento de la
Causa de la falla

falla

Voltaje de Confirme si el valor del voltaje de
alimentacién alimentacién cumple con los requisitos de
demasiado alto voltaje de entrada del aire acondicionado.

. Confirme que cumple antes de volver a
Voltaje de encender.
alimentacién
insuficiente

Sin entrada de
voltaje

Voltaje de
alimentacién
inestable

Voltaje del
compresor inestable

Sensor con contacto | Intente reiniciar el sistema. Si la falla no se
deficiente o dafiado | resuelve, pongase en contacto con el centro

_ ) de servicio postventa.
Ventilador del aire

acondicionado
anormal

Existencia de voltaje
o corriente anormal
dentro del DCDC

Sobrecarga del Consulte el contenido especifico de la falla

DCDC o del DC.
temperatura del

disipador de calor
demasiado alta, etc.

Adquisicién de celda

anormal o grado de | PGngase en contacto con el centro de
envejecimiento servicio postventa.

inconsistente
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Nombre de
la falla

Causa de la falla

El ventilador no se
activa
correctamente

Tornillos del puerto
de salida flojos o
contacto deficiente

Tiempo de uso de la
bateria demasiado
largo o dafio severo
de las celdas

1. Version de
software demasiado
baja o placa BMS
dafiada

2. NUmero de
inversores en
paralelo grande,
impacto demasiado
alto en la bateria
durante la precarga

Almohadilla
calefactora danada

Fusible de tres
terminales de la
almohadilla
calefactora abierto,
no se puede usar la
funcién de
calentamiento

Recomendacioén para el tratamiento de la
falla

Pdngase en contacto con el centro de
servicio postventa.

1. Apague la bateria, verifique el cableado y
el estado de los tornillos del puerto de
salida

2. Después de confirmar, reinicie la bateria,
observe si la falla persiste. Si persiste,
pongase en contacto con el centro de
servicio postventa.

Pdngase en contacto con el centro de
servicio postventa para reemplazar el pack.

1. Actualice el software, observe si la falla
persiste.

2. Si es un caso de paralelo, inicie la bateria
en negro primero y luego inicie el inversor.

Pbngase en contacto con el centro de
servicio postventa.

Pdngase en contacto con el centro de
servicio postventa.
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Nombre de
la falla

Falla DCDC

Causa de la falla

Modelo de software,
tipo de celda,
modelo de
hardware no
coinciden

Comunicacién de la
placa de gestion
térmica
interrumpida

Sefial de falla del
ventilador del pack
activada

Voltaje del puerto
de salida demasiado
alto

El médulo DCDC
detecta que el
voltaje de la bateria
excede el voltaje de
carga maximo

Temperatura del
disipador de calor
demasiado alta

Corriente de
descarga de la
bateria demasiado
alta

Recomendacioén para el tratamiento de la
falla

Verifique si el modelo de software, numero
de serie, tipo de celda y modelo de
hardware son consistentes. Si no lo son,
pongase en contacto con el centro de
servicio postventa.

1. Apague y deje en reposo durante 5
minutos, reinicie y observe si la falla
persiste;

2. Sila falla no se recupera, contacte al
servicio postventa para reemplazar el pack.

Verifique el voltaje del puerto de salida. Si el
voltaje del puerto de salida es normaly la
falla no se elimina automaticamente
después de reiniciar la bateria, pdngase en
contacto con el centro de servicio postventa.

Detenga la carga, descargue hasta un SOC
inferior al 90% o deje en reposo durante 2
horas. Si no funcionay la falla persiste
después del reinicio, péngase en contacto
con el centro de servicio postventa.

Deje la bateria en reposo durante 1 hora,
espere a que baje la temperatura del
disipador de calor. Si no funcionay la falla
persiste después del reinicio, pongase en
contacto con el centro de servicio postventa.

Verifique si la carga excede la capacidad de
descarga de la bateria, apague la carga o
detenga el funcionamiento del PCS durante
60 segundos. Si no funcionay la falla
persiste después del reinicio, pongase en
contacto con el centro de servicio postventa.
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Nombre de
la falla

Falla de
corriente
circulante del
bastidor de la
bateria

Otras fallas
BMS1 3 (tipo
almacenamie
nto a gran
escala)

Causa de la falla

Cableado de
potencia del puerto
de salida con
polaridad invertida
con respecto a las
baterias en paralelo
(racks) o el PCS

El relé de potencia
de salida no puede
cerrarse

Temperatura del
dispositivo de
potencia demasiado
alta

Relé adherido

1. Desequilibrio de
celdas

2. Primera
encendida sin
correccion de carga
completa

Comunicacion
anormal con el
maodulo Linux

Recomendacioén para el tratamiento de la
falla

Apague el interruptor manual de la bateria,
verifique si el cableado del puerto de salida
es correcto, reinicie la bateria.

Verifique si el cableado del puerto de salida
es correcto, si existe un cortocircuito. Si no
funcionay la falla persiste después del
reinicio, pongase en contacto con el centro
de servicio postventa.

Deje la bateria en reposo durante 1 hora,
espere a que baje la temperatura interna
del dispositivo de potencia de la bateria. Si
no funcionay la falla persiste después del
reinicio, pongase en contacto con el centro
de servicio postventa.

Si la falla persiste después del reinicio,
pongase en contacto con el centro de
servicio postventa.

Registre el fendmeno de la falla, reinicie la
bateria, espere unos minutos y confirme si
la falla desaparece. Si el problema persiste
después del reinicio, pdngase en contacto
con el centro de servicio postventa.

1. Verifique si el enlace de comunicacién
estd conectado normalmente

2. Actualice el software, reinicie la bateria 'y
observe si la falla persiste. Si persiste,
pongase en contacto con el centro de
servicio postventa.
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Nombre de
la falla

Otras fallas
BMS1 4 (tipo
almacenamie
nto a gran
escala)

Fallo del
contactor 1

Causa de la falla

Aumento de
temperatura de la
celda demasiado
rapido

SOC inferior al 10%

Escritura del SN no
cumple las reglas

1. Comunicaciéon de
cadena margarita
dentro del rack de
baterias anormal

2. Grado de
envejecimiento de
las celdas
inconsistente entre
racks de baterias

Humedad dentro
del pack demasiado
alta

Fusible abierto

Bateria con poca
carga

Interruptor
automatico anormal

Dispositivo externo
anormal

Recomendacioén para el tratamiento de la
falla

Celda anormal, contacte al servicio
postventa para reemplazar el pack.

Cargue la bateria.

Verifique si el numero de digitos del SN es
normal. Si es anormal, pédngase en contacto
con el centro de servicio postventa.

1. Verifique el contacto de los packs de
baterias en un solo rack

2. Confirme el estado de uso de cada rack
de baterias, como la capacidad acumulada
de carga/descarga, numero de ciclos, etc.
3. Péngase en contacto con el centro de
servicio postventa.

Contacte al servicio postventa para
reemplazar el pack.

Cargue la bateria.

Contacte al servicio postventa para
reemplazar el pack.

Contacte al servicio postventa para
reemplazar el pack.
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Nombre de
la falla

Fallo del
contactor 2

Proteccion
contra
sobrecargas
(Ksic)

Proteccion
contra
sobrecargas
(puerto
inteligente

Proteccion
contra
sobrecorrient
e (Ksic)

Proteccion
contra
sobrecorrient
e (puerto
inteligente)

El host de CA
esta
encendidoy la
comunicacion
con el
medidor es
anormal.

Causa de la falla

Sobrecarga
continua (superior a
690 kVA) durante 10
S

Sobrecarga
continua (superior a
690 kVA) durante 10

1. Posiblemente el
medidor no esta
conectado al host
2. Posiblemente el
cable de
comunicacion del
medidor esta suelto

Recomendacioén para el tratamiento de la
falla

Pdngase en contacto con el centro de
servicio postventa.

Pbngase en contacto con el centro de
servicio postventa.

1. Verifique si el medidor esta conectado al
host

2. Verifique si el cable de comunicacién del
medidor esta suelto
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Nombre de
la falla

El med

Causa de la falla

idor de

potencia de la

Recomendacioén para el tratamiento de la

falla

Configure la maquina con el medidor

conectado como unidad maestra

unidad El medidor esta
esclava es conectado a la
anormal en el | unidad esclava
sistema

paralelo

El CA esclavo

esta

encendido 1. Direcciéon de la
durante mas | unidad esclava

de 10 minutos

yla

comunicacion

configurada
incorrectamente

2. Cable de
comunicaciéon de la

1. Verifique si la direccion de la unidad

esclava esta duplicada

2. Verifique si el cable de comunicacion

con el

maestro se unidad esclava
agota de suelto

manera

anormal

8.5.2.2 fallo de la bateria

paralela esta suelto

Nombre de la falla

Causa de la falla

Recomendaciones para el
tratamiento de la falla

Advertencia de
voltaje total
demasiado alto del
RACK1 del BMS1
/BMS1 RACK1 Total
voltage is too high
warning

1. Voltaje del sistema

de baterias
demasiado alto

2. Anomalia en los
cables de
adquisicion de
voltaje

1. Descargue la bateria 'y
observe si la falla persiste;

2. Sila falla no se recupera,
contacte al centro de servicio
postventa.
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Recomendaciones para el

/BMS1 RACK1 Cell
voltage is too high
warning

cables de
adquisicion de
voltaje

o
N. Nombre de la falla Causa de la falla tratamiento de Ia falla
1. Cargue la bateria, déjela en
reposo y observe si la falla
persiste;
Advertencia de . Voltaje del sistema | 2. Verifique el estado de
voltaje total de baterias funcionamiento del inversor,
demasiado bajo del demasiado bajo si debido al modo de trabajo
2 RACK1 del BMS1 . Anomalia en los u otros problemas no carga la
/BMS1 RACK1 Total cables de bateria, intente cargar la
voltage is too low adquisicion de bateria a través del inversory
warning voltaje observe si la falla se recupera.
3. Sila falla no se recupera,
contacte al centro de servicio
postventa.
Advertencia de . Voltaje de una i s
. o 1. Descargue la bateria, déjela
voltaje de celda celda individual en reposo y observe si la falla
demasiado alto del demasiado alto L
3 RACK1 del BMS1 . Anomalia en los persiste;

2. Sila falla no se recupera,
contacte al centro de servicio
postventa.
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Recomendaciones para el

/BMS1 RACK1
Charging
temperature is too
high warning

sensor de
temperatura

N.° | Nombre de la falla Causa de la falla -
tratamiento de la falla
1. Cargue la bateria, déjela en
reposo y observe si la falla
, : ersiste;
Advertencia de 1. Voltaje de una P .
: o 2. Verifique el estado de
voltaje de celda celda individual . . .
: : . . funcionamiento del inversor,
demasiado bajo del demasiado bajo si debido al modo de trabaio
4 | RACK1 del BMS1 2. Anomalia enlos | 22200 & TS €8 O Ja g
/BMS1 RACK1 Cell cables de ] p g
. o bateria, intente cargar la
voltage is too low adquisicion de , , .
. . bateria a través del inversory
warning voltaje .
observe si la falla se recupera
3. Sila falla no se recupera,
contacte al servicio postventa.
Advertencia de
temperatura de carga 1. Detenga la carga/descarga,
P . g 1. Temperatura . g g g.
demasiado alta del . déjela en reposo y observe si
ambiente alta .
RACK1 del BMS1 . la falla persiste;
5 2. Anomalia del

2. Sila falla no se recupera,
contacte al centro de servicio
postventa.
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Recomendaciones para el

o
N. Nombre de la falla Causa de la falla tratamiento de Ia falla
Advertencia de
temperatura de
descarga demasiado . Temperatura 1. Detenga la carga/descarga,
alta del RACK1 del ambiente alta déjela en reposo y observe si
6 BMS1 . Anomalia del la falla persiste;
/BMS1 RACK1 sensor de 2. Sila falla no se recupera,
Discharging temperatura contacte al servicio postventa.
temperature is too
high warning
1. Verifique la temperatura de
las celdas en el sistema de
fondo; si la temperatura
minima es superior a -20°C,
Advertencia de configure la descarga de la
bateria para que aumente la
temperatura de carga | 1. Temperatura
. ) . temperatura de las celdas.
demasiado baja del ambiente 2. Si la temperatura es
RACK1 del BMS1 demasiado baja o
7 inferior a -20°C, apague la

/BMS1 RACK1
Charging
temperature is too
low warning

. Anomalia del

sensor de
temperatura

bateria y coléquela en un
ambiente calido; Usela
después de que la
temperatura de las celdas se
recupere.

3. Si nada de lo anterior
funciona, contacte al centro
de servicio postventa.
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Recomendaciones para el

BMS1/
BMS1 RACK1 Charge
overcurrent warning

valores de
temperaturay
voltaje

2. Respuesta

anormal del
inversor

N.° | Nombre de la falla Causa de la falla -
tratamiento de la falla
1. Verifique la temperatura de
las celdas en el sistema de
fondo; si la temperatura
minima es superior a -20°C,
Advertencia de configure la descarga de la
temperatura de bateria para que aumente la
, 1. Temperatura
descarga demasiado ambiente temperatura de las celdas.
baja del RACK1 del . : 2. Sila temperatura es
demasiado baja . : R
8 BMS1/ > Anomalia del inferior a -20°C, apague la
BMS1 RACK1 ' bateria y coléquela en un
. . sensor de . . .
Discharging ambiente calido; usela
: temperatura .
temperature is too después de que la
low warning temperatura de las celdas se
recupere.
3. Si nada de lo anterior
funciona, contacte al centro
de servicio postventa.
1. Corriente de carga
demasiado alta, 1. Detenga la carga, déjela en
anomalia en la reposo y observe si la falla
: limitacion de ersiste;
Advertencia de . P . . .
. corriente de la 2. Verifique si la potencia
sobrecorriente de ) . . .
bateria: cambio configurada en el inversor es
carga del RACK1 del .
9 brusco en los demasiado alta, causando

que exceda la corriente de
trabajo nominal de la bateria;
3. Sila sobrecorriente
persiste, contacte al centro de
servicio postventa.
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Recomendaciones para el

N.° | Nombre de la falla Causa de la falla .
tratamiento de la falla
1. Corriente de
descarga .
.g 1. Detenga la descarga, déjela
demasiado alta, .
. en reposo y observe si la falla
: anomalia en la .
Advertencia de o persiste;
: limitacién de e . .
sobrecorriente de . 2. Verifique si la potencia
corriente de la . .
descarga del RACK1 bater(a: cambio configurada en el inversor es
10 del BMS1/ brusco -en los demasiado alta, causando
BMS1 RACK1 que exceda la corriente de
, valores de . . .
Discharge trabajo nominal de la bateria;
: temperaturay . .
overcurrent warning voltaie 3. Sila sobrecorriente
) persiste, contacte al centro de
2. Respuesta .
servicio postventa.
anormal del
inversor
Advertencia de
resistencia de Verifique que el cable a tierra
aislamiento . : esté bien conectado, reinicie
. : Resistencia de o
demasiado baja del . . - la bateria; si el problema
11 aislamiento dafiada

RACK1 del BMS1/
BMS1 RACK1
Insulation resistance
is too low warning

o0 contacto anormal

persiste después del reinicio,
contacte al centro de servicio
postventa.
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Nombre de la falla

Causa de la falla

Recomendaciones para el
tratamiento de la falla

12

Advertencia de
diferencia de
temperatura excesiva
entre celdas del
RACK1 del BMS1/
BMS1 RACK1 Cell
excessive
temperature
differentials warning

1. En diferentes

etapas de
diferencia de
temperatura
excesiva, la
bateria limitara la
potencia de la
bateria, es decir,
limitara la
corriente de
carga/descarga.
Por lo tanto,
generalmente es
dificil que ocurra
este problema.

2. Degradacion de la

capacidad de la
celda, causando
una resistencia
interna
demasiado alta;
un gran aumento
de temperatura
durante la
sobrecorriente
resulta en una
gran diferencia de
temperatura.

3. Soldadura

deficiente de las
pestafias de la
celda, causando
un calentamiento
demasiado rapido
de la celda

Apague, reinicie la bateria y
espere 2 horas. Si el problema
no se resuelve, contacte al
centro de servicio postventa.

243




Recomendaciones para el

N.° | Nombre de la falla Causa de la falla .
tratamiento de la falla
durante la
sobrecorriente.
4. Problema de
muestreo de
temperatura;
5. Conexidn suelta
de los cables de
potencia
Advertencia de
temperatura 1. Detenga la carga/descarga,
demasiado alta en los déjela en reposo y observe si
Temperatura de los .
bornes del RACK1 del . la falla persiste;
13 bornes demasiado

BMS1/

BMS1 RACK1 Post
temperature is too
high warning

alta

2. Sila falla no se recupera,
contacte al centro de servicio
postventa.
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Recomendaciones para el

N.° | Nombre de la falla Causa de la falla .
tratamiento de la falla
1. Grado de
envejecimiento
inconsistente de
las celdas
2. Problemas con el
chip de la placa
esclava también
: ueden causar
Advertencia de P . .
. . : una diferencia de | 1. Detenga la carga/descarga,
diferencia de voltaje . . . .
. voltaje excesiva en | déjela en reposo y observe si
excesiva entre celdas las celdas; la falla persiste;
14 | del RACK1 del BMS1/ ’ 1P ’
3. Problemas de 2. Sila falla no se recupera,
BMS1 RACKT1 Cell e -
. equilibrio en la contacte al centro de servicio
excessive voltage
. . . placa esclava postventa.
differentials warning .
también pueden
causar una
diferencia de
voltaje excesiva en
las celdas
4, Causado por
problemas en el
cableado
Advertencia de
érdida de . .,
P o o Verifique que la conexion del
comunicacion PCS del | Comunicacion cable de comunicacién entre
15 RACK1 del BMS1/ anormal entre BMS

BMS1 RACK1 PCS
communication loss
warning

y PCS

la bateria y el inversor esté
intacta
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Recomendaciones para el

N.° [N la fall la fall .
ombre de la falla Causa de la falla tratamiento de la falla
Advertencia DCDC del ’ . Actuallc’e el.software, reinicie
Anomalia de voltaje | la bateria; si el problema
RACK1 del BMS1/ . . . . N
16 o corriente interna persiste después del reinicio,
BMS1 RACK1 DCDC .
. en el DCDC contacte al centro de servicio
warning
postventa.
Advertencia de
adhesion MOS de la
pelicula calefactora ] -
17 |dairact tausyy | M08 e Pl | Contact oo deseic
BMS1 RACK1 Heat P '
film MOS adhesion
warning
Advertencia de
circuito abierto MOS
de la pelicula Anomalia en el
calefactora del RACK1 | . . Contacte al centro de servicio
18 circuito de
del BMS1/ calentamiento postventa.
BMS1 RACK1 Heat
film MOS open
warning
. 1. Voltaje del sistema
Falla de voltaje total , .
. de baterias 1. Descargue la bateria 'y
demasiado alto del . : .
demasiado alto observe si la falla persiste;
RACK1 del BMS1/ ) .
19 2. Anomalia en los 2. Si la falla no se recupera,

BMS1 RACK1 Total
voltage is too high
fault

cables de
adquisicion de
voltaje

contacte al centro de servicio
postventa.
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Recomendaciones para el

N.° | Nombre de la falla Causa de la falla .
tratamiento de la falla
1. Cargue la bateria, déjela en
reposo y observe si la falla
persiste;
) . Voltaje del sistema | 2. Verifique el estado de
Falla de voltaje total ] : . .
. ) de baterias funcionamiento del inversor,
demasiado bajo del . : . . :
demasiado bajo si debido al modo de trabajo
20 RACKT del BMS1/ Anomalia en los u otros problemas no carga la
BMS1 RACK1 Total ' , p g
: cables de bateria, intente cargar la
voltage is too low o . . .
fault adquisicion de bateria a través del inversory
voltaje observe si la falla se recupera.
3. Sila falla no se recupera,
contacte al centro de servicio
postventa.
. . Voltaje de una , L.
Falla de voltaje de J. o 1. Descargue la bateria, déjela
; celda individual .
celda demasiado alto demasiado alto en reposo y observe si la falla
del RACK1 del BMS1/ ] persiste;
21 . Anomalia en los

BMS1 RACKT1 Cell
voltage is too high
fault

cables de
adquisicion de
voltaje

2. Sila falla no se recupera,
contacte al centro de servicio
postventa.
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Recomendaciones para el

N.° | Nombre de la falla Causa de la falla tratamiento de Ia falla
1. Cargue la bateria, déjela en
reposo y observe si la falla
persiste;

Falla de voltaie d 1. Voltaje de una 2. Verifique el estado de

czldaa dee\r/r(w)atsaijaedoebajo celda individual funcionamiento del inversor,

demasiado bajo | sj debido al modo de trabajo
| RACK1 del BMS1/
22 del RACKT de > . u otros problemas no carga la

BMST RACKT Cell 2. Anomalia en los bateria, intente cargar la

| [ | . , ;

:c/:utl?ge 's too low cables de bateria a través del inversor y
adquisicion de observe si la falla se recupera.
voltaje 3. Sila falla no se recupera,

contacte al centro de servicio
postventa.
1. Coloque la bateria en un

Fall .

da ade tzmpergt:ra lugar fresco, déjela apagaday

I?c czrt_;laRA(ér;1azlal © |1. Temperatura en reposo durante 30
;I\/?Si © ambiente alta minutos, reinicie y observe si
23 la falla persiste;
BMS1 RACK 2. Anomalia del P
Chargin : ,
arging - sensor de 2. Si la falla persiste, contacte
temperature IS too temperatura al centro de servicio
high fault

postventa.

248




Recomendaciones para el

N.° | Nombr la fall adelafalla -
ombre de la falla Causa dela fa tratamiento de la falla
1. Col I i
Falla de temperatura Coloque la b?tena enun
de descaraa lugar fresco, déjela apagaday
~arg 1. Temperatura en reposo durante 30
demasiado alta del ambiente alta minutos, reinicie y observe si
24 RACKI del BMS1/ la falla p’ersiste' ’
BMS1 RACK1 2. Anomalia del '
,[Delf;hzrrgtllr}?e < too sensor de 2. Si la falla persiste, contacte
mp temperatura al centro de servicio
high fault
postventa.
1. Verifique la temperatura de
las celdas en el sistema de
fondo; si la temperatura
minima es superior a -20°C,
Falla de temperatura conflgure la descarga de la
. bateria para que aumente la
de carga demasiado | 1. Temperatura temperatura de las celdas
baja del RACK1 del ambiente P ’
. : 2. Sila temperatura es
25 BMST/ demasiado baja inferior a -20°C, apague la
BMS1 RACK1 2. Anomalia del ) - apad
. bateria y coléquela en un
Charging sensor de . . .
, ambiente calido; usela
temperature is too temperatura

low fault

después de que la
temperatura de las celdas se
recupere.

3. Si nada de lo anterior
funciona, contacte al centro
de servicio postventa.
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Recomendaciones para el

N.° | Nombre de la falla Causa de la falla -
tratamiento de la falla
1. Verifique la temperatura de
las celdas en el sistema de
fondo; si la temperatura
minima es superior a -20°C,
configure la descarga de la
Falla de temperatura g g
bateria para que aumente la
de descarga 1. Temperatura
. : . temperatura de las celdas.
demasiado baja del ambiente 5 Sila temperatura es
L | RACK1 del BMS? demasiado baja | "> 2 2p0°c RS
BMS1 RACK1 2. Anomalia del ) . Pag
. . bateria y coléquela en un
Discharging sensor de . . .
, ambiente calido; usela
temperature is too temperatura ,
después de que la
low fault
temperatura de las celdas se
recupere.
3. Si nada de lo anterior
funciona, contacte al centro
de servicio postventa.
1. Corriente de carga
demasiado alta, 1. Déjela apagada y en reposo
anomalia en la durante 5 minutos, reinicie y
Falla de limitacién de observe si la falla persiste;
, corriente de la 2. Verifique si la potencia
sobrecorriente de ) . : .
bateria: cambio configurada en el inversor es
carga del RACK1 del .
27 brusco en los demasiado alta, causando

BMS1/
BMS1 RACK1 Charge
overcurrent fault

valores de
temperaturay
voltaje

2. Respuesta
anormal del
inversor

que exceda la corriente de
trabajo nominal de la bateria;
3. Sila sobrecorriente
persiste, contacte al centro de
servicio postventa.
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Recomendaciones para el

N.° | Nombre de la falla Causa de la falla .
tratamiento de la falla
1. Corriente de
descarga .
.g 1. Déjela apagada y en reposo
demasiado alta, . o
. durante 5 minutos, reinicie y
anomalia en la . :
Falla de o observe si la falla persiste;
: limitacion de e . .
sobrecorriente de . 2. Verifique si la potencia
corriente de la . .
descarga del RACK1 bater(a: cambio configurada en el inversor es
28 del BMS1/ brusco -en los demasiado alta, causando
BMS1 RACK1 que exceda la corriente de
, valores de . . .
Discharge temperatura trabajo nominal de la bateria;
overcurrent fault voIt:'e y 3. Sila sobrecorriente
) persiste, contacte al centro de
2. Respuesta .
servicio postventa.
anormal del
inversor
Falla de resistencia e
. . 1. Verifique que el cable a
de aislamiento : L
. : : . tierra esté bien conectado,
demasiado baja del Resistencia de reinicie la bateria
29 RACK1 del BMS1/ aislamiento dafiada '

BMS1 RACK1
Insulation resistance
is too low fault

o0 contacto anormal

2. Actualice el software; si el
problema persiste, contacte al
centro de servicio postventa.
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Nombre de la falla

Causa de la falla

Recomendaciones para el
tratamiento de la falla

30

Falla de diferencia de
temperatura excesiva
entre celdas del
RACK1 del BMS1/
BMS1 RACK1 Cell
excessive
temperature
differentials fault

. En diferentes

etapas de
diferencia de
temperatura
excesiva, la
bateria limitara la
potencia de la
bateria, es decir,
limitara la
corriente de
carga/descarga.
Por lo tanto,
generalmente es
dificil que ocurra
este problema.

. Degradacion de la

capacidad de la
celda, causando
una resistencia
interna
demasiado alta;
un gran aumento
de temperatura
durante la
sobrecorriente
resulta en una
gran diferencia de
temperatura.

. Soldadura

deficiente de las
pestafias de la
celda, causando
un calentamiento
demasiado rapido
de la celda

Apague, reinicie la bateria y
espere 2 horas. Si el problema
no se resuelve, contacte al
centro de servicio postventa.
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Recomendaciones para el

o
N. Nombre de la falla Causa de la falla tratamiento de Ia falla
durante la
sobrecorriente.
4. Problema de
muestreo de
temperatura;
5. Conexidn suelta
de los cables de
potencia
Falla de temperatura ..
. 1. Déjela apagada y en reposo
demasiado alta en los durante 30 minutos, reinicie y
bornes del RACK1 del | Temperatura de los observe sila falla pe’rsiste'
31 BMS1/ bornes demasiado '

BMS1 RACK1 Post
temperature is too
high fault

alta

2. Si la falla persiste, contacte
al centro de servicio
postventa.
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Recomendaciones para el

N.° | Nombre de la falla Causa de la falla .
tratamiento de la falla
1. Grado de
envejecimiento
inconsistente de
las celdas
2. Problemas con el
chip de la placa
esclava también
: : ueden causar
Falla de diferencia de P . .
: : una diferencia de
voltaje excesiva entre . . o )
voltaje excesiva en | Apague, reinicie la bateria 'y
celdas del RACKT1 del ,
32 BMS1/ las celdas; espere 2 horas. Si el problema
3. Problemas de no se resuelve, contacte al
BMS1 RACKT1 Cell e -
. equilibrio en la centro de servicio postventa.
excessive voltage
. . placa esclava
differentials fault -
también pueden
causar una
diferencia de
voltaje excesiva en
las celdas
4, Causado por
problemas en el
cableado
Falla de cortocircuito 1. Actualice el software, déjela
del relé o MOS del apagaday en reposo durante
33 RACK1 del BMS1/ Cortocircuito del 5 minutos, reinicie y observe

BMS1 RACK1 Relay or
MOS short-circuit
fault

MOS

si la falla persiste;
2. Si persiste, contacte al
centro de servicio postventa.
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Recomendaciones para el

N.° | Nombr la fall adelafalla -
ombre de la falla Causa dela fa tratamiento de la falla
Fall ircui .
a' ade CIrCUItf) 1. Actualice el software, déjela
abierto del relé o apagaday en reposo durante
MOS del RACKT del | pagaca yen rep
Circuito abierto del | 5 minutos, reinicie y observe
34 BMST/ MOS si la falla persiste;
BMS1 RACK1 Relay or fafla p ’
- 2. Si persiste, contacte al
MOS open-circuit .
centro de servicio postventa.
fault
. 1. Actualice el software, déjela
Falla de precarga El voltaje entre los 3paqada v en reposo durante
fallida del RACK1 del | terminales del MOs | 2P@9adayen rep
. 5 minutos, reinicie y observe
35 BMS1/ de precarga siempre <i 1 falla persiste:
BMS1 RACK1 The excede el umbral . P '
: . 2. Si persiste, contacte al
precharge failed fault | especificado, .
centro de servicio postventa.
Falla de linea de Contacto deficiente Apagqe, ver|f|que'las
o iy conexiones, re-apile las
adquisicion del o desconexion de baterfas. reinicie: si el
36 | RACK1 del BMS1/ los cables de ' '

BMS1 RACK1
Acquisition line fault

adquisicion de la
bateria

problema persiste después
del reinicio, contacte al centro
de servicio postventa.
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Recomendaciones para el

N.° | Nombr la fall adelafalla -
ombre de la falla Causa dela fa tratamiento de la falla
Fall mperatur .
ane d? temperatura 1. Actualice el software, déjela
demasiado alta del apagaday en reposo durante
relé 0 MOS del RACKT | pagada y en repe
Sobrecalentamiento | 30 minutos, reinicie y observe
37 del BMST1/ del relé o MOS si la falla persiste;
BMS1 RACK1 Relay or fafla p ’
: 2. Si persiste, contacte al
MOS temperature is .
. centro de servicio postventa.
too high fault
Fall : .
ane d.e temperatura 1. Actualice el software, déjela
demasiado alta del apagaday en reposo durante
divisor del RACK1 del . P g. Y : p
38 BMS1/ Sobrecalentamiento | 30 minutos, reinicie y observe
BMS1 RACK1 Diverter del divisor Si Ia. falla .per5|ste;
: 2. Si persiste, contacte al
temperature is too .
. centro de servicio postventa.
high fault
Falla de . ,
o 1. Verifique las conexiones,
comunicacion del s - )
Pérdida de reinicie la bateria,
MCU esclavo del comunicacion entre | 2. Actualice la bateria; si el
39 RACKI del BMST/ el chip maestroy el .roblema ersiste dels ués
BMS1 RACK1 Slave P y €l | probiemap P
N esclavo del reinicio, contacte al centro
MCU communication .
de servicio postventa.
fault
Anomalia en el 1. Verifique las conexiones,
Falla de - .
L cableado de reinicie la bateria,
comunicacion BMU comunicacion entre | 2. Actualice la bateria; si el
40 del RACK1 del BMS1/ ' '

BMS1 RACK1 BMU
communication fault

el controlador
maestro y esclavo
del BMS

problema persiste después
del reinicio, contacte al centro
de servicio postventa.
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Recomendaciones para el

N.° | Nombre de la falla Causa de la falla .
tratamiento de la falla
. , . Actualice el software, reinicie
Falla microelectronica la bateria: i el oroblema
41 del RACK1 del BMS1/ | Falla interna del ersiste d,es ué)s del reinicio
BMS1 RACK1 Micro- | MCU P P -
: contacte al centro de servicio
electronics fault
postventa.
1. Versién de
software
Falla de . . .
: demasiado baja o | 1. Actualice el software,
sobrecorriente por - . .
placa BMS dafiada | observe si la falla persiste.
hardware del RACKT 2. NUumero alto de 2. En caso de operacion en
42 del BMS1/ . inversores en ;alralelo inicie Iorimero la
BMS1 RACK] , parale’o, prt )
paralelo, impacto | bateria en modo "black start
Hardware ) . .
excesivo durante |y luego inicie los inversores.
overcurrent fault
la precarga de la
bateria
Falla de software de . .
. Actualice el software, reinicie
aplicacion del RACKT .
., la bateria; si el problema
43 del BMS1/ Autocomprobacion ersiste después del reinicio
BMS1 RACK1 del MCU fallida P P -
L contacte al centro de servicio
Application software
postventa.
fault
c L 1. Verifique la informacion de
Falla de RACK en omunllcaaon | la bateria y la versién de
paralelo del RACK1 ;’r;cngma entre software del esclavo, y si la
44 | del BMS1/ | maestroy conexién del cable de
BMS1 RACK1 Parallel | S>C@ve© | comunicacién con el
RACK fault inconsistencia en las maestro es normal

celdas entre RACKs

2. Actualice el software

257




Recomendaciones para el

N.° | Nombr la fall adelafalla -
ombre de la falla Causa dela fa tratamiento de la falla
Falla DCDC del RACK1 | Sobrecarga del gcggatg;’(ea‘elis;)lftvxrlsglaé:f;n|C|e
45 del BMS1/ DCDC o temperatura ersiste dles ugs del reinicio
BMS1 RACK1 DCDC del disipador P P L
. contacte al centro de servicio
fault demasiado alta, etc.
postventa.
!:alla d? . 1. Identificacidn
inconsistencia de anormal de celdas
46 CBT\l/Id;S del RACKT del 2. Apilamiento de Verifique el tipo de celdas
BMS1 RACK] diferentes tipos de
. celdas
Inconsistent cell fault
1. Apague la bateria, verifique
Falla de las conexiones y el estado de
sobrecalentamiento los tornillos del puerto de
del puerto de salida | Tornillos del puerto | salida
47 del RACK1 del BMS1/ | de salida flojos o 2. Después de confirmar,
BMS1 RACK1 The contacto deficiente | reinicie la bateria, observe si
output port over la falla persiste; si persiste,
temperature fault contacte al centro de servicio
postventa.
Fall H .
ane d(.e >0 : Tiempo de uso de la
demasiado bajo del bateria demasiado
48 RACK1 del BMS1/ Reemplace el pack

BMS1 RACK1 SOH too
low fault

largo o dafio severo
de las celdas
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Nombre de la falla

Causa de la falla

Recomendaciones para el
tratamiento de la falla

49

Falla de tres
terminales MOS de la
pelicula calefactora
del RACK1 del BMS1/
BMS1 RACK1 Heating
film MQOS Three-
terminal fault

MOS de la pelicula
calefactora dafado

Contacte al centro de servicio
postventa.
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9 Datos técnicos
9.1 Parametros del Inversor

Datos Técnicos GW5K-ETA-G20 GWG6K-ETA-G20 GWB8K-ETA-G20

Lado de la Bateria

Tipo de Bateria LFP (LiFePO4) LFP (LiFePO4) LFP (LiFePO4)
Tension Nominal (V) 750 750 750
Rango de Tension (V) 700~950 700~950 700~950
Tension de arranque (V) | 720 720 720
NUmero de Entradas de

, 1 1 1
Bateria
Corriente Maxima de
Carga Continua (A) 6.7 8.1 10.7
Corriente Maxima de
Descarga Continua (A) /-4 8.9 1.8
Potencia Maxima de
Carga (kW) > 6 8
Potencia Maxima de
Descarga (kW) > 6.6 8.8
Lado PV
Potencia Maxima de
Entrada (kW) 10 12 16
Tension Maxima de 1000 1000 1000

Entrada (V)*!
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Datos Técnicos

Intervalo de tensién de
funcionamiento \nMPPT

(V)*2

Intervalo de tensién

MPPT a potencia
\nnominal (V)

Tensién de arranque (V)

Tensidon nominal de

entrada (V)

Corriente maxima del

MPPT (A)

Corriente maxima de
cortocircuito del MPPT

(A)

Corriente maxima de
retroalimentacién a la

matriz (A)

NuUmero de MPPTs

Numero de cadenas por

MPPT

GWS5K-ETA-G20

120~950

185~850

150

750

21/21/21

26/26/26

17171

Lado de CA (Puerto de red)

Potencia nominal (kW)

Potencia maxima (kW)

Potencia aparente
nominal a la red (kVA)

5

5
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GW6K-ETA-G20

120~950

225~850

150

750

21/21/21

26/26/26

17171

GWS8K-ETA-G20

120~950

300~850

150

750

21/21/21

26/26/26

17171



Datos Técnicos

Potencia aparente

nominal desde la red

(kVA)

Potencia aparente

méxima a la red (kVA)*3

Potencia aparente

maxima desde la red

(kVA)

Tensiéon nominal (V)

Rango de tension (V)

Frecuencia nominal (Hz)

Rango de frecuencia

(Hz)

Corriente nominal a la

red (A)

Corriente nominal
desde la red (A)

Corriente max. a la red

(A)™6

Corriente max. desde la

red (A)*6

Corriente de falla de

salida max. (picoy
duracion) (A)

GWS5K-ETA-G20

ul

43.5™4

220/380,
230/400, 3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun el
estandar local)

50/60

45~55/ 55~65

7.6 @380V
7.3 @400V

7.6 @380V
7.3 @400V

7.6 @380V
7.3 @400V
63.0%4

46.7@4ps

262

GW6K-ETA-G20

43.5™4

220/380,
230/400, 3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun el
estandar local)

50/60

45~55/ 55~65

9.1 @380V
8.7 @400V

9.1 @380V
8.7 @400V

9.1 @380V
8.7 @400V

63.0%4

46.7@4ps

GWS8K-ETA-G20

43.5™4

220/380,
230/400, 3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun el
estandar local)

50/60

45~55 / 55~65

12.2 @380V
11.6 @400V

12.2 @380V
11.6 @400V

12.2 @380V
11.6 @400V

63.0%4

46.7@4ps



Datos Técnicos

Corriente de irrupcion
(pico y duracion) (A)

THDi

Proteccién de

GWS5K-ETA-G20

21.3@5ms

<3%

sobrecorriente de salida | 46.7

maxima (A)

Tipo de tensién

a.c.

Lado de CA (Puerto de respaldo)

Potencia aparente
nominal (kVA)

Potencia aparente max.
(kVA)*7

Tensiéon nominal (V)

Frecuencia nominal (Hz)

Rango de frecuencia
(Hz)

Corriente nominal (A)

Corriente max. (A)*7

Corriente de falla max.
(pico y duracion) (A)

Fuera dered: 5.5
(10.0, 10s),
conectado a la
red: 43.5

220/380,
230/400, 3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

7.6 @380V
7.3 @400V

Fuera de la red:
11.4,
enlared: 63

46.7@4ps

263

GW6K-ETA-G20

21.3@5ms

<3%

46.7

a.c.

Fuera de red:
6.6(12, 10s),
conectado a la
red: 43.5

220/380,
230/400, 3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

9.1 @380V
8.7 @400V

Fuera de la red:
13.7,
en lared:63

46.7@4ps

GWS8K-ETA-G20

21.3@5ms

<3%

46.7

a.c.

Fuera de red: 8.8
(16.0, 10s),
conectado a la
red: 43.5

220/380,
230/400, 3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

12.2 @380V
11.6 @400V

Fuera de la red:
18.2,
enlared: 63

46.7@4ps



Datos Técnicos

Corriente de arranque
(pico y duracion) (A)

Proteccién maxima
contra sobrecorriente
(A)

THDv (@Carga lineal)

Tiempo de conmutacién
fuera de/en la
red (ms)

Eficiencia
Max. eficiencia

Eficiencia europea

Max. eficiencia de
bateria a CA

Protecciéon

Monitoreo de corriente
del mdédulo fotovoltaico

Deteccidon de
resistencia de
aislamiento fotovoltaico

Monitoreo de corriente
residual

Proteccién contra
polaridad inversa
fotovoltaica

GWS5K-ETA-G20

21.3@5ms

46.7

<3%

<4

98.00%

96.40%

98.00%

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

264

GW6K-ETA-G20

21.3@5ms

46.7

<3%

<4

98.00%

96.90%

98.00%

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

GWS8K-ETA-G20

21.3@5ms

46.7

<3%

<4

98.00%

97.10%

98.00%

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado



Datos Técnicos

Proteccién contra
polaridad inversa de la
bateria

Proteccién anti-isla

Proteccién contra
sobrecorriente de CA

Proteccién contra
cortocircuito de CA

Proteccién contra
sobretension de CA

Interruptor de CC

Proteccién contra
sobretensiones de CC

Proteccién contra
sobretensiones de CA

Apagado rapido
AFCI
Apagado remoto

Datos Generales

Factor de Potencia

Rango de Temperatura
de Operacion (°C)

Entorno de Operacién

GWS5K-ETA-G20

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Tipo II (Tipo I+II
opcional)

Tipo I

Opcional
Opcional

Integrado

0.8 adelantado ...

0.8 atrasado

-35~+60

Interior/Exterior

265

GW6K-ETA-G20

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Tipo II (Tipo I+1I
opcional)

Tipo II
Opcional

Opcional

Integrado

0.8 adelantado ...

0.8 atrasado

-35~+60

Interior/Exterior

GWS8K-ETA-G20

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Tipo II (Tipo I+II
opcional)

Tipo 11
Opcional
Opcional

Integrado

0.8 adelantado ...
0.8 atrasado

-35~+60

Interior/Exterior



Datos Técnicos

Humedad Relativa

Altitud Maxima de
Operacion (m)

Método de
Enfriamiento

Interfaz de Usuario

Comunicaciéon con BMS

Comunicacion

Protocolos de
Comunicacion

Peso (kg)

Dimension (AnxAlxPr
mm)

Emision de Ruido (dB)
Topologia

Autoconsumo nocturno
(W)

Grado de proteccion IP

GWS5K-ETA-G20
0~100%

4000 (>2000
reduccion de
potencia)

Enfriamiento por
Ventilador
Inteligente

LED, WLAN+APP

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blueto
oth,
4G+Bluetooth(Op
cional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

34

800*340*270

<35

No aislado

266

GW6K-ETA-G20
0~100%

4000 (>2000
reducciéon de
potencia)

Enfriamiento por
Ventilador
Inteligente

LED, WLAN+APP

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blueto
oth,
4G+Bluetooth(Op
cional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

34

800%340*270

<35

No aislado

GWS8K-ETA-G20
0~100%

4000 (>2000
reduccién de
potencia)

Enfriamiento por
Ventilador
Inteligente

LED, WLAN+APP

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blueto
oth,
4G+Bluetooth(Op
cional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

34

800*340*270

<35

No aislado



Datos Técnicos

Conector de CC

Conector de CA

Categoria ambiental

Grado de
contaminaciéon

Categoria de
sobretension

Clase de proteccién

Temperatura de
almacenamiento (°C)

Clase de tensién
decisiva (DVC)

Método de montaje

Método activo anti-
isla®8

Tipo de sistema de
suministro eléctrico

Pais de fabricaciéon

Certificacion

GWS5K-ETA-G20

MC4, Terminal
VACONN

Terminal
VACONN

4K4H

II

DCII/ACIII

-40~+70

Bateria: C
PV: C

AC: C
Com: A

Montaje en
pared/suelo

SMS(Frecuencia
de modo de
deslizamiento)
+AFD

trifasico

China

267

GW6K-ETA-G20

MC4, Terminal
VACONN

Terminal
VACONN

4K4H

I1

DCII/ACIII

-40~+70

Bateria: C
PV: C

AC: C
Com: A

Montaje en
pared/suelo

SMS(Frecuencia
de modo de
deslizamiento)
+AFD

trifasico

China

GWS8K-ETA-G20

MC4, Terminal
VACONN

Terminal
VACONN

4K4H

II

DCII/ACIII

-40~+70

Bateria: C
PV: C

AC: C
Com: A

Montaje en
pared/suelo

SMS(Frecuencia
de modo de
deslizamiento)
+AFD

trifasico

China



Datos Técnicos GWS5K-ETA-G20 GW6K-ETA-G20 GWS8K-ETA-G20

Estdndar de Red Consulte el sitio web oficial

Reglamento de

Seguridad
EMC
Datos Técnicos g\zl\(l)9.999K-ETA- GW10K-ETA-G20  GW12K-ETA-G20
Lado de la Bateria
Tipo de Bateria LFP (LiFePO4) LFP (LiFePO4) LFP (LiFePO4)
Tension Nominal (V) 750 750 750
Intervalo de Tension (V) | 700~950 700~950 700~950
Tensiéon de arranque (V) | 720 720 720
NUmero de Entradas de

, 1 1 1
Bateria
Corriente de Carga
Continua Méax. (A) 134 134 16.1
Corriente de Descarga
Continua Max. (A) 14.7 14.7 7.7
Potencia de Carga Max.
(kW) 10 10 12
Potencia de Descarga
Max. (W) 11 11 13.2
Lado PV
Potencia de Entrada 20 20 24

Max. (kW)

268



Datos Técnicos

Tensién de Entrada

Max. (V)"

Intervalo de tensién de
funcionamiento MPPT

(V)*2

Intervalo de tensién

MPPT a potencia
nominal (V)

Tensién de arranque (V)

Tensidon nominal de

entrada (V)

Corriente maxima de

MPPT (A)

Corriente maxima de
cortocircuito de MPPT

(A)

Corriente maxima de
retroalimentaciéon a la

matriz (A)

NuUmero de MPPTs

Numero de cadenas por

MPPT

Lado CA (Puerto de red)
Potencia nominal (kW)

Potencia maxima (kW)

GW9.999K-ETA-
G20
1000

120~950

250~850

150

750

21/21/21/21

26/26/26/26

11171

9.999

9.999

269

GW10K-ETA-G20

1000

120~950

250~850

150

750

21/21/21/21

26/26/26/26

117171

10

10

GW12K-ETA-G20

1000

120~950

300~850

150

750

21/21/21/21

26/26/26/26

IVAVAVA

12

12



Datos Técnicos

Potencia aparente
nominal a la red (kVA)

Potencia aparente
nominal desde la red
(kVA)

Potencia aparente
maxima a la red (kVA)*3

Potencia aparente
maxima desde la red
(kVA)

Tensiéon nominal (V)

Rango de Tension (V)

Frecuencia Nominal
(Hz)

Rango de Frecuencia
(Hz)

Corriente Nominal a la
Red (A)

Corriente Nominal
desde la Red (A)

Max. Corriente a la Red
(A)*6

Max. Corriente desde la
Red (A)*6

GW9.999K-ETA-
G20

9.999

9.999

9.999

43.5™4

220/380,
230/400, 3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun el
estandar local)

50/60

45~55 / 55~65

15.2 @380V
14.5 @400V

15.2 @380V
14.5 @400V

15.2 @380V
14.5 @400V

63.0%4

270

GW10K-ETA-G20

10

10

10

43,54

220/380,
230/400, 3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun el
estandar local)

50/60

45~55 / 55~65

15.2 @380V
14.5 @400V

15.2 @380V
14.5 @400V

15.2 @380V
14.5 @400V

63.0%4

GW12K-ETA-G20

12

12

12

43,54

220/380,
230/400, 3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun el
estandar local)

50/60

45~55 / 55~65

18.2 @380V
17.4 @400V

18.2 @380V
17.4 @400V

18.2 @380V
17.4 @400V

63.0%4



Datos Técnicos

Max. Corriente de Falla

de Salida (Picoy
Duracion) (A)

Corriente de Arranque
(Pico y Duracion) (A)

THDi

Proteccién de

Sobrecorriente de

Salida Maxima (A)

Tipo de Tension

GW9.999K-ETA-
G20

74.6@4ps

25.4@5ms

<3%

74.6

a.c.

Lado CA (Puerto de Respaldo)

Potencia Aparente

Nominal (kVA)

Max. Potencia Aparente

(kVA)*7

Tensiéon nominal (V)

Frecuencia nominal (Hz)

Rango de frecuencia

(Hz)

Corriente nominal (A)

Corriente max. (A)*7

10

Fuera de la red:
11(20.0, 10s),
conectado a la
red: 43.5

220/380,
230/400, 3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

15.2 @380V
14.5 @400V

Auténomo: 22.8,
conectado a la
red:63

271

GW10K-ETA-G20

74.6@4ps

25.4@5ms

<3%

74.6

a.c.

10

Fuera de la red:
11(20.0, 10s),
conectado a la
red: 43.5

220/380,
230/400, 3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

15.2 @380V
14.5 @400V

Auténomo: 22.8,
conectado a la
red: 63

GW12K-ETA-G20

74.6@4ps

25.4@5ms

<3%

74.6

a.c.

12

Fuera de la red:
13.2(24, 10s),
conectado a la
red: 43.5

220/380,
230/400, 3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

18.2 @380V
17.4 @400V

Auténomo: 27.3,
conectado a la
red: 63



Datos Técnicos

Corriente de falla max.
(pico y duracion) (A)

Corriente de arranque
(pico y duracién) (A)

Proteccién maxima
contra sobrecorriente

(A)

THDv (@Carga lineal)

Tiempo de conmutacién
autdénomo/conectado a

la red (ms)
Eficiencia

Max. eficiencia

Eficiencia europea

Max. eficiencia de
bateria a CA

Protecciéon

Monitoreo de corriente
del moédulo fotovoltaico

Deteccidon de
resistencia de

aislamiento fotovoltaico

Monitoreo de corriente

residual

GW9.999K-ETA-
G20

74.6@4ps

25.4@5ms

74.6

<3%

<4

98.10%

97.20%

98.00%

Integrado

Integrado

Integrado

272

GW10K-ETA-G20

74.6@4ps

25.4@5ms

74.6

<3%

<4

98.10%

97.20%

98.00%

Integrado

Integrado

Integrado

GW12K-ETA-G20

74.6@4ps

25.4@5ms

74.6

<3%

<4

98.10%

97.20%

98.00%

Integrado

Integrado

Integrado



Datos Técnicos

Proteccién contra
polaridad inversa
fotovoltaica

Proteccién contra
polaridad inversa de la
bateria

Proteccién anti-isla

Proteccién contra
sobrecorriente de CA

Proteccién contra
cortocircuito de CA

Proteccién contra
sobretension de CA

Interruptor de CC

Proteccién contra
sobretensiones de CC

Proteccién contra
sobretensiones de CA

Apagado rapido
AFCI
Apagado remoto

Datos Generales

Factor de Potencia

GW9.999K-ETA-
G20

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Tipo II (Tipo I+II
opcional)

Tipo I
Opcional
Opcional

Integrado

0.8 adelantado ...
0.8 atrasado

273

GW10K-ETA-G20

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Tipo II (Tipo I+1I
opcional)

Tipo II

Opcional
Opcional

Integrado

0.8 adelantado ...

0.8 atrasado

GW12K-ETA-G20

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Tipo II (Tipo I+II
opcional)

Tipo 11

Opcional
Opcional

Integrado

0.8 adelantado ...
0.8 atrasado



Datos Técnicos

Rango de Temperatura
de Operacion (°C)

Entorno de Operacién

Humedad Relativa

Altitud Maxima de
Operaciéon (m)

Método de
Enfriamiento

Interfaz de Usuario

Comunicacién con BMS

Comunicacion

Protocolos de
Comunicaciéon

Peso (kg)

Dimensiones (WxHxD
mm)

Emisién de Ruido (dB)
Topologia

Autoconsumo Nocturno
(W)

GW9.999K-ETA-
G20

-35~+60

Interior/Exterior
0~100%

4000 (>2000
derating)

Enfriamiento por
Ventilador
Inteligente

LED, WLAN+APP

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blueto
oth,
4G+Bluetooth(Op
cional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

34

800*340*270

<40

No aislado

<10

274

GW10K-ETA-G20

-35~+60

Interior/Exterior
0~100%

4000 (>2000
derating)

Enfriamiento por
Ventilador
Inteligente

LED, WLAN+APP

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blueto
oth,
4G+Bluetooth(Op
cional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

34

800%340*270

<40

No aislado

<10

GW12K-ETA-G20

-35~+60

Interior/Exterior
0~100%

4000 (>2000
derating)

Enfriamiento por
Ventilador
Inteligente

LED, WLAN+APP

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blueto
oth,
4G+Bluetooth(Op
cional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

34

800*340*270

<40

No aislado

<10



Datos Técnicos

Clasificacion de
Proteccién de Ingreso

Conector DC

Conector AC

Categoria Ambiental

Grado de
Contaminacién

Categoria de
Sobretension

Clase de Proteccion

Temperatura de
Almacenamiento (°C)

La Clase de Tensién
Decisiva (DVQ)

Método de Montaje

Método Activo Anti-
Isla*8

Tipo de Sistema de
Suministro Eléctrico

Pais de Fabricaciéon

Certificaciéon

GW9.999K-ETA-
G20

IP66

MC4, VACONN
Terminal

VACONN
Terminal

4K4H

III

DCII/ACIII

-40~+70

Bateria: C
PV: C

AC: C
Com: A

Wall/Floor
Mounted

SMS(Slip-mode
frequency) +AFD

three phase

China

275

GW10K-ETA-G20

IP66

MC4, VACONN
Terminal

VACONN
Terminal

4K4H

III

DCII/ACIII

-40~+70

Bateria: C
PV: C

AC: C
Com: A

Wall/Floor
Mounted

SMS(Slip-mode
frequency) +AFD

three phase

China

GW12K-ETA-G20

IP66

MC4, VACONN
Terminal

VACONN
Terminal

4K4H

III

DCII/ACIII

-40~+70

Bateria: C
PV: C

AC: C
Com: A

Wall/Floor
Mounted

SMS(Slip-mode
frequency) +AFD

three phase

China



Datos Técnicos

Estandar de Red

Normativa de
Seguridad

EMC

Datos Técnicos
Lado de la Bateria

Tipo de Bateria

Tensiéon Nominal (V)
Intervalo de Tension (V)

Tension de arranque (V)

NUmero de Entradas de

Bateria

Corriente Maxima de
Carga Continua (A)

Corriente Maxima de
Descarga Continua (A)

Potencia Maxima de

Carga (kW)

Potencia Maxima de

Descarga (kW)

Lado PV

GW9.999K-ETA-

G20 GW10K-ETA-G20

Consulte el sitio web oficial

GW15K-ETA-G20 | GW20K-ETA-G20

LFP (LiFePO4) LFP (LiFePO4)

750 750
700~950 700~950
720 720

1 1

20.1 26.7
22.1 29.4

15 20

16.5 22

276

GW12K-ETA-G20

GW25K-ETA-G20

LFP (LiFePO4)

750

700~950

720

33.3

36.7

25

27.5



Datos Técnicos

Potencia Maxima de

Entrada (kW)

Tensidon Maxima de

Entrada (V)*!

Intervalo de tensién de

funcionamiento
\NMPPT (V)2

Intervalo de tensién

MPPT a potencia
\nnominal (V)

Tension de arranque (V)

Tensidon nominal de

entrada (V)

Corriente maxima de

MPPT (A)

Corriente maxima de
cortocircuito de MPPT

(A)

Corriente maxima de
retroalimentacién a la

matriz (A)

NuUmero de MPPTs

NUmero de cadenas

por MPPT

GW15K-ETA-G20

30

1000

120~950

360~850

150

750

21/21/21/21

26/26/26/26

11171

Lado de CA (Puerto de red)

Potencia nominal (kW)

15

277

GW20K-ETA-G20

40

1000

120~950

400~850

150

750

21/21/21/21

26/26/26/26

117171

20

GW25K-ETA-G20

50

1000

120~950

400~850

150

750

21/21/42/42

26/26/52/52

1717272

25



Datos Técnicos

Potencia maxima (kW)

Potencia aparente
nominal a la red (kVA)

Potencia aparente
nominal desde la red

(kVA)

Potencia aparente
méxima a la red (kVA)*3

Potencia aparente
maxima desde la red

(kVA)

Tensién nominal (V)

Rango de tension (V)

Frecuencia nominal (Hz)

Rango de frecuencia

(Hz)

Corriente nominal a la

red (A)

Corriente nominal

desde la red (A)

Corriente maxima a la

red (A)*6

Corriente maxima
desde la red (A)*®

GW15K-ETA-G20

15

15

43,574

220/380,
230/400, 3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun el
estandar local)

50/60

45~55 / 55~65

22.8 @380V
21.8 @400V

22.8 @380V
21.8 @400V

22.8 @380V
21.8 @400V

63.0%4

278

GW20K-ETA-G20

20

20

20

20

43.574

220/380,
230/400, 3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun el
estandar local)

50/60

45~55 / 55~65

30.4 @380V
29.0 @400V

30.4 @380V
29.0 @400V

30.4 @380V
29.0 @400V

63.0%4

GW25K-ETA-G20

25

25

25

25

55.2%5

220/380,
230/400, 3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun el
estandar local)

50/60

45~55 / 55~65

37.9 @380V
36.3 @400V

37.9 @380V
36.3 @400V

37.9 @380V
36.3 @400V

80.0*5



Datos Técnicos

Corriente de falla
maxima de salida (Pico
y duracion) (A)

Corriente de irrupcién
(Pico y duracion) (A)

THDi

Proteccién maxima de
sobrecorriente de
salida (A)

Tipo de tension

GW15K-ETA-G20

83.3@4ps

29.1@5ms

<3%

83.3

CA

Lado CA (Puerto de respaldo)

Potencia aparente
nominal (kVA)

Potencia aparente
méaxima (kVA)*7

Tensiéon nominal (V)

Frecuencia nominal (Hz)

Rango de frecuencia
(Hz)

Corriente nominal (A)

Max. corriente (A)*7

15

Fuera de la red:
16.5(30, 10s),
En lared:43.5

220/380,
230/400, 3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

22.8 @380V
21.8 @400V

Fuera de la red:
33.4,
conectado a la
red: 63

279

GW20K-ETA-G20

83.3@4ps

29.1@5ms

<3%

83.3

CA

20

Fuera de la red:
22(30.0, 10s),
En la red:43.5

220/380,
230/400, 3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

30.4 @380V
29.0 @400V

Fuera de la red:
33.4,
conectado a la
red: 63

GW25K-ETA-G20

125@4ps

32.3@5ms

<3%

125

CA

25

Fuera de la red:
27.5(45.0, 10s),
En la red:55.2

220/380,
230/400, 3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

37.9 @380V
36.3 @400V

Fuera de la red:
50.0,
conectado a la
red: 80



Datos Técnicos

Max. corriente de falla
(Pico y duracién) (A)

Corriente de arranque
(Pico y duracién) (A)

Proteccién maxima
contra sobrecorriente
(A)

THDv (con carga lineal)

Tiempo de
conmutacion entre
conexién y desconexién
delared (ms)

Eficiencia
Max. eficiencia

Eficiencia europea

Max. eficiencia de
bateria a CA

Protecciéon

Monitoreo de corriente
del médulo fotovoltaico

Deteccién de
resistencia de
aislamiento fotovoltaico

Monitoreo de corriente
residual

GW15K-ETA-G20

83.3@4pus

29.1@5ms

83.3

<3%

98.10%

97.30%

98.00%

Integrado

Integrado

Integrado

280

GW20K-ETA-G20

83.3@4ps

29.1@5ms

83.3

<3%

<4

98.10%

97.30%

98.00%

Integrado

Integrado

Integrado

GW25K-ETA-G20

125@4ps

32.3@5ms

125

<3%

<4

98.20%

97.40%

98.00%

Integrado

Integrado

Integrado



Datos Técnicos

Proteccién de polaridad

inversa fotovoltaica

Proteccién de polaridad

inversa de la bateria
Proteccién contra isla

Proteccién contra
sobrecorriente de CA

Proteccién contra
cortocircuito de CA

Proteccién contra
sobretension de CA

Interruptor de CC

Proteccién contra
sobretensiones de CC

Proteccién contra
sobretensiones de CA

Apagado rapido
AFCI
Apagado remoto

Datos Generales

Factor de Potencia

Rango de Temperatura

de Operacion (°C)

GW15K-ETA-G20

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Tipo II (Tipo I+II
opcional)

Tipo II
Opcional

Opcional

Integrado

0.8 adelantado ...

0.8 atrasado

-35~+60

281

GW20K-ETA-G20

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Tipo II (Tipo I+II
opcional)

Tipo II
Opcional

Opcional

Integrado

0.8 adelantado ...

0.8 atrasado

-35~+60

GW25K-ETA-G20

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Tipo II (Tipo I+II
opcional)

Tipo I

Opcional
Opcional

Integrado

0.8 adelantado ...
0.8 atrasado

-35~+60



Datos Técnicos
Entorno de Operacién

Humedad Relativa

Altitud Maxima de
Operacién (m)

Método de
Enfriamiento

Interfaz de Usuario

Comunicacién con BMS

Comunicacion

Protocolos de
Comunicacion

Peso (kq)

Dimensiéon (WxHxD
mm)

Emision de Ruido (dB)
Topologia

Autoconsumo nocturno
(W)

GW15K-ETA-G20
Interior/Exterior
0~100%

4000 (>2000
reducciéon de
potencia)

Enfriamiento por
Ventilador
Inteligente

LED, WLAN+APP

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blueto
oth,
4G+Bluetooth
(Opcional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

34

800*340*270

<40

No aislado

<10

282

GW20K-ETA-G20
Interior/Exterior
0~100%

4000 (>2000
reduccion de
potencia)

Enfriamiento por
Ventilador
Inteligente

LED, WLAN+APP

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blueto
oth,
4G+Bluetooth
(Opcional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

34

800*340*270

<40

No aislado

<10

GW25K-ETA-G20
Interior/Exterior
0~100%

4000 (>2000
reduccién de
potencia)

Enfriamiento por
Ventilador
Inteligente

LED, WLAN+APP

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blueto
oth,
4G+Bluetooth
(Opcional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

38

800*340*270

<45

No aislado

<10



Datos Técnicos

Grado de Protecciéon
(IP)

Conector de CC

Conector de CA

Categoria Ambiental

Grado de
Contaminacion

Categoria de
Sobretension

Clase de Protecciéon

Temperatura de
Almacenamiento (°C)

La Clase de Tensién
Decisiva (DVQ)

Método de Montaje

Método Activo Anti-
Isla*8

Tipo de Sistema de
Suministro Eléctrico

Pais de Fabricaciéon

GW15K-ETA-G20

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal
VACONN

4K4H

II

CCII/CAII

-40~+70

Bateria: C
PV: C

AC: C
Com: A

Montaje en
Pared/Suelo

SMS(Frecuencia
de modo
deslizante) +AFD

trifasico

China

283

GW20K-ETA-G20

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal
VACONN

4K4H

II

CCII/CAII

-40~+70

Bateria: C
PV: C

AC: C
Com: A

Montaje en
Pared/Suelo

SMS(Frecuencia
de modo
deslizante) +AFD

trifasico

China

GW25K-ETA-G20

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal
VACONN

4K4H

III

CCII/CAII

-40~+70

Bateria: C
PV: C

AC: C
Com: A

Montaje en
Pared/Suelo

SMS(Frecuencia
de modo
deslizante) +AFD

trifasico

China



Datos Técnicos
Certificacion
Estandar de Red
Seguridad Regulacion

EMC

Datos Técnicos
Lado de la Bateria
Tipo de Bateria
Tensiéon Nominal (V)

Intervalo de Tension (V)

Tension de Arranque (V)

GW15K-ETA-G20

Consulte el sitio web oficial

GW29.999K-ETA-G20

LFP (LiFePO4)

750

700~950

720

NUmero de Entradas de Bateria | 1

Corriente de Carga Continua

Max. (A)

Corriente de Descarga
Continua Max. (A)

40.0

441

Potencia de Carga Max. (kW) 30

Potencia de Descarga Max. (kW) | 33

Lado PV

Potencia de Entrada Max. (kW) | 60

284

GW20K-ETA-G20 | GW25K-ETA-G20

GW30K-ETA-G20

LFP (LiFePO4)

750

700~950

720

40.0

441

30

33

60



Datos Técnicos

Tensién de Entrada Méax. (V)*!

Intervalo de tension de
funcionamiento MPPT (V)*2

Intervalo de tensién MPPT a

potencia nominal (V)

Tension de arranque (V)
Tensiéon nominal de entrada (V)

Corriente max. MPPT (A)

Corriente max. de cortocircuito

MPPT (A)

Corriente max. de

retroalimentacion al arreglo (A)

NUmero de MPPT

Numero de cadenas por MPPT
Lado CA (Puerto de Red)

Potencia nominal (kW)

Potencia max. (kW)

Potencia aparente nominal a la

red (kVA)

Potencia aparente nominal

desde la red (kVA)

Potencia aparente max. a la red

(kVA)*™3

GW29.999K-ETA-G20

1000

120~950

450~850

150

750

21/21/42/42

26/26/52/52

4

1717272

29.999

29.999

29.999

29.999

29.999

285

GW30K-ETA-G20

1000

120~950

450~850

150

750

21/21/42/42

26/26/52/52

4

1/1/2/2

30

30

30

30

30



Datos Técnicos GW29.999K-ETA-G20 GW30K-ETA-G20

Potencia aparente max. desde

*5 *5
la red (kVA) 232 292
Tension nominal (V) 220/380, 230/400, 220/380, 230/400,
3L/N/PE 3L/N/PE
180 ~ 260 180 ~ 260
Rango de Tension (V) (Segun el estandar (Segun el estandar
local) local)
Frecuencia Nominal (Hz) 50/60 50/60
Rango de Frecuencia (Hz) 45~55 / 55~65 45~55 / 55~65
. . 45.5 @380V 45.5 @380V
Corriente Nominal a la Red (A) 43.5 @400V 43.5 @400V
Corriente Nominal desde la Red | 45.5 @380V 45.5 @380V
(A) 43.5 @400V 43.5 @400V
, . 45.5 @380V 45.5 @380V
*6
Max. Corriente a la Red (A) 43.5 @400V 43.5 @400V
Mé*)é' Corriente desde la Red 80.0*5 80.0%5
(A)
Corriente de Falla de Salida
, . . -, 125@4 125@4
Maxima (Pico y Duracion) (A) >@4ps >@4ps
Corrle'nlte de Arranque (Picoy 32.3@5ms 32.3@5ms
Duracion) (A)
THDi <3% <3%
Proteccion de Sobrecorriente
de Salida Maxima (A) 125 125
Tipo de Tension c.a. c.a.

Lado de CA (Puerto de Respaldo)

286



Datos Técnicos

Potencia Aparente Nominal
(kVA)

Potencia Aparente Max. (kVA)™7

Tensiéon nominal (V)

Frecuencia nominal (Hz)

Rango de frecuencia (Hz)

Corriente nominal (A)

Corriente max. (A)*7

Corriente de falla max. (picoy
duracién) (A)

Corriente de arranque (picoy
duracion) (A)

Proteccidn de sobrecorriente
maxima (A)

THDv (@Carga lineal)

Tiempo de conmutacién
red/autbnomo (ms)

Eficiencia
Max. eficiencia

Eficiencia europea

GW29.999K-ETA-G20

30

Fuera de la red:
33(45.0, 10s),
en la red: 55.2

220/380, 2307400,
3L/N/PE

50/60

45~55/ 55~65

45.5 @380V
43.5 @400V

Fuera de red: 50.0,
en red: 80

125@4ps

32.3@5ms

125

<3%

<4

98.20%

97.40%

287

GW30K-ETA-G20

30

Fuera de la red:
33(45.0, 10s),
en la red:55.2

220/380, 230/400,
3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

45.5 @380V
43.5 @400V

Fuera de red: 50.0,
en red: 80

125@4ps

32.3@5ms

125

<3%

<4

98.20%

97.40%



Datos Técnicos
Eficiencia max. de bateria a CA

Proteccién

Monitoreo de corriente del
modulo fotovoltaico

Deteccidon de resistencia de
aislamiento fotovoltaico

Monitoreo de corriente residual

Proteccién contra polaridad
inversa fotovoltaica

Proteccion contra polaridad
inversa de la bateria

Proteccién anti-isla

Proteccién contra
sobrecorriente CA

Proteccidén contra cortocircuito
CA

Proteccién contra sobretension
CA

Interruptor de CC

Proteccién contra
sobretensiones CC

Proteccién contra
sobretensiones CA

Apagado rapido

GW29.999K-ETA-G20

98.00%

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Tipo II (Tipo I+II

opcional)

Tipo II

Opcional

288

GW30K-ETA-G20

98.00%

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Tipo II (Tipo I+II

opcional)
Tipo II

Opcional



Datos Técnicos
AFCI
Apagado remoto

Datos Generales

Factor de Potencia

Rango de Temperatura de
Operacion (°C)

Entorno de Operacién

Humedad Relativa

Altitud Maxima de Operacion
(m)

Método de Enfriamiento

Interfaz de Usuario

Comunicacion con BMS

Comunicaciéon

Protocolos de Comunicaciéon

Peso (kg)

Dimensiones (AnxAlxPr mm)

GW29.999K-ETA-G20
Opcional

Integrado

0.8 adelantado ... 0.8
atrasado

-35~+60

Interior/Exterior
0~100%

4000 (>2000 reduccion
de capacidad)

Enfriamiento por
Ventilador Inteligente

LED, WLAN+APP

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Bluetooth,
4G+Bluetooth(Opcional

)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

38

800*340*270

289

GW30K-ETA-G20
Opcional

Integrado

0.8 adelantado ... 0.8
atrasado

-35~+60

Interior/Exterior
0~100%

4000 (>2000 reduccion
de capacidad)

Enfriamiento por
Ventilador Inteligente

LED, WLAN+APP

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Bluetooth,
4G+Bluetooth(Opcional

)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

38

800*340*270



Datos Técnicos

Emision de Ruido (dB)
Topologia

Autoconsumo nocturno (W)

Clasificacion de Proteccion
contra Ingresos (IP)

Conector de CC

Conector de CA

Categoria Ambiental
Grado de Contaminacion
Categoria de Sobretension

Clase de Proteccion

Temperatura de
Almacenamiento (°C)

La Clase Decisiva de Tensién
(DVQO)

Método de Montaje

Método Activo Anti-isla*8

Tipo de Sistema de Suministro
Eléctrico

GW29.999K-ETA-G20
<45
No aislado

<10

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal VACONN
4K4H
111

DCII/ACIII

-40~+70

Bateria: C
PV: C

AC: C
Com: A

Pared/Suelo Montado

SMS(Frecuencia de
modo deslizante) +AFD

trifasico

290

GW30K-ETA-G20
<45
No aislado

<10

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal VACONN
4K4H
111

DCII/ACIII

-40~+70

Bateria: C
PV: C

AC: C
Com: A

Pared/Suelo Montado

SMS(Frecuencia de
modo deslizante) +AFD

trifasico



Datos Técnicos GW29.999K-ETA-G20 GW30K-ETA-G20
Pais de Fabricacion China China
Certificacion

Estandar de Red

Seguridad Regulacién Por favor, consulte el sitio web oficial

EMC

*1: Cuando la tensién de entrada varia de 950V a 1000V, el inversor entrara en modo
de espera, y la tensidn vuelve a 950V para entrar en el estado de operacion normal.
*2: Consulte el manual del usuario para el Intervalo de tension MPPT a potencia
\nnominal.

*3: De acuerdo con la regulacién de la red local.

*4: La serie GOODWE ESA tiene capacidad de paso interno de derivacion de 63A
para soportar la solucién de respaldo para toda la casa. Si el cliente no quiere hacer
ninguna actualizacién del interruptor, el tamafio del interruptor principal en la
aplicacién de puesta en marcha de GoodWe se puede configurar como el tamafio del
interruptor anterior.

*5: La serie GOODWE ESA tiene capacidad de paso interno de derivacién de 80A
para soportar la solucién de respaldo para toda la casa. Si el cliente no quiere hacer
ninguna actualizacién del interruptor, el tamafio del interruptor principal en la
aplicacién de puesta en marcha de GoodWe se puede configurar como el tamafio del
interruptor anterior.

*6: Si el puerto de respaldo no se usa, seleccione un interruptor de circuito
apropiado basado en la maxima corriente de salida de CA.

*7:"Fuera de la red" significa que la energia de la salida de respaldo solo proviene de
PVy bateria. "En la red" significa que la energia de la salida de respaldo incluye la
energia de la red o del lado del generador (en-red).

*8: AFDPF: Deriva de Frecuencia Activa con Retroalimentacion Positiva

291



Datos
técnicos

GW5K-BTA-
G20

Lado de la bateria

Tipo de bateria | Li-Ion

Tension
nominal (V)

Rango de
tension (V)

Tension de
arranque (V)

NUmero de
entradas de
bateria

Max. corriente
de carga
continua (A)

Max. corriente
de descarga
continua (A)

Max. potencia
de carga (kW)

Max. potencia
de descarga
(kw)

Lado de CA (Conectado a la red)

Potencia
nominal (kW)

Max. potencia
(kW)

750

700-950

720

6.7

7.4

5.5

GWG6K-BTA-
G20

Li-Ion

750

700-950

720

8.1

8.9

6.6

292

GWB8K-BTA-
G20

Li-Ion

750

700-950

720

10.7

11.8

8.8

GW9.999K-
BTA-G20

Li-Ion

750

700-950

720

13.4

14.7

10

11

9.999

9.999



Datos
técnicos

Potencia
aparente
nominal a la
red (kVA)

Potencia
aparente
nominal desde
la red (kVA)

Max. potencia
aparente a la
red (kVA)

Max. potencia
aparente
desde la red
(kVA)

Tensiéon
nominal (V)

Rango de
tension (V)

Frecuencia
nominal (Hz)

Rango de
frecuencia (Hz)

Corriente
nominal a la
red (A)

GW5K-BTA-
G20

43.5

220/380,
230/400,
3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun el
estandar local)

50/60

45~55 / 55~65

7.6 a 380V
7.3 a 400V

GWG6K-BTA-
G20

43.5

220/380,
230/400,
3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun el
estandar local)

50/60

45~55 / 55~65

9.1 a 380V
8.7 a 400V

293

GWB8K-BTA-
G20

43.5

220/380,
230/400,
3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun el
estandar local)

50/60

45~55 / 55~65

12.2 a 380V
11.6 a 400V

GW9.999K-
BTA-G20

9.999

9.999

9.999

43.5

220/380,
230/400,
3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun el
estandar local)

50/60

45~55 / 55~65

15.2 a 380V
14.5 a 400V



Datos GW5K-BTA-
técnicos G20
Eg::iir;edesde 7.6 a 380V
a red (A) 7.3 a 400V
Max. corriente | 7.6 a 380V
alared (A) 7.3 a 400V

Max. corriente
desde la red 63.0
(A)

Corriente de
falla de salida
maxima (picoy
duracién) (A)

46.7@4ps

Corriente de
irrupcién (pico
y duracion) (A)

21.3@5ms

THDi <3%

Proteccion
maxima contra
sobrecorriente
de salida (A)

46.7

Tipo de

., a.c.
tension

Lado de respaldo

Potencia
aparente de
salida nominal

(kVA)

Max. potencia | Off-grid: 5.5
aparente de (10.0, 10s),
salida (kVA) on-grid: 43.5

GWG6K-BTA-
G20

9.1 a 380V
8.7 a 400V

9.1 a 380V
8.7 a 400V

63.0

46.7@4ps

21.3@5ms

<3%

46.7

a.c.

Off-grid:
6.6(12, 10s),

on-grid: 435

294

GWB8K-BTA-
G20

12.2 a 380V
11.6 a 400V

12.2 a 380V
11.6 a 400V

63.0

46.7@4ps

21.3@5ms

<3%

46.7

a.c.

Off-grid: 8.8
(16.0, 10s),
on-grid: 43.5

GW9.999K-
BTA-G20

15.2 a 380V
14.5 a 400V

15.2 a 380V
14.5 a 400V

63.0

74.6@4ps

25.4@5ms

<3%

74.6

a.c.

10

Off-grid:
11(20.0, 10s),
on-grid: 43.5



Datos
técnicos

Tensién
nominal de
salida (V)

Frecuencia de
salida nominal
(Hz)

Rango de
frecuencia (Hz)

Corriente de
salida nominal
(A)

Max. corriente
de salida (A)*3

Corriente de
falla de salida
maxima (picoy
duracién) (A)

Corriente de
irrupcion (pico
y duracion) (A)

Proteccion
maxima contra
sobrecorriente
(A)

THDv (@Linear
Load)

Tiempo de
conmutacion
on/off-grid
(ms)

GW5K-BTA-
G20

220/380,
230/400,
3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

7.6 a 380V
7.3 a 400V

Off-grid: 11.4,
on-grid: 63

46.7@4ps

21.3@5ms

46.7

<3%

<4

GWG6K-BTA-
G20

220/380,
230/400,
3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

9.1 a 380V
8.7 a 400V

Off-grid: 13.7,
on-grid:63

46.7@4ps

21.3@5ms

46.7

<3%

<4
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GWB8K-BTA-
G20

220/380,
230/400,
3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

12.2 a 380V
11.6 a 400V

Off-grid: 18.2,
on-grid: 63

46.7@4ps

21.3@5ms

46.7

<3%

<4

GW9.999K-
BTA-G20

220/380,
230/400,
3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

15.2 a 380V
14.5 a 400V

Off-grid: 22.8,
on-grid:63

74.6@4ps

25.4@5ms

74.6

<3%

<4



Datos GW5K-BTA- GW6K-BTA- GWS8K-BTA- GW9.999K-
técnicos G20 G20 G20 BTA-G20

Eficiencia
Max. eficiencia | 98.00% 98.00% 98.00% 98.10%

Eficiencia
europea

96.40% 96.90% 97.10% 97.20%

Eficiencia CEC | NA NA NA NA

Max. eficiencia

0, 0, 0 o
de bateria a CA 98.00% 98.00% 98.00% 98.00%

Proteccién

Monitorizacién
de corriente Integrada Integrada Integrada Integrada
residual

Proteccion

contra

polaridad Integrada Integrada Integrada Integrada
inversa de la

bateria

Protecciéon

anti-isla Integrada Integrada Integrada Integrada

Proteccion
contra
sobrecorriente
de CA

Integrada Integrada Integrada Integrada

Proteccion
contra
cortocircuito
de CA

Integrada Integrada Integrada Integrada

296



Datos
técnicos

Proteccion
contra
sobretension
de CA

Proteccion
contra
sobretension
de CA

Apagado
remoto

Datos generales

Factor de
potencia

Rango de
temperatura
de operacion
(°O)

Entorno de

operacion

Humedad
relativa

Altitud maxima
de operacion
(m)

Método de
refrigeracion

Interfaz de
usuario

GW5K-BTA-
G20

Integrada

Tipo II

Integrada

0.8 adelantado
... 0.8 atrasado

-35~+60

Interior/Exteri
or

0~100%

4000 (>2000
con reduccion)

Refrigeracion
por ventilador
inteligente

LED,
WLAN+APP

GWG6K-BTA-
G20

Integrada

Tipo II

Integrada

0.8 adelantado
... 0.8 atrasado

-35~+60

Interior/Exteri

or

0~100%

4000 (>2000
con reduccion)

Refrigeracion
por ventilador
inteligente

LED,
WLAN+APP

297

GWB8K-BTA-
G20

Integrada

Tipo I

Integrada

0.8 adelantado
... 0.8 atrasado

-35~+60

Interior/Exteri
or

0~100%

4000 (>2000
con reduccién)

Refrigeracién
por ventilador
inteligente

LED,
WLAN+APP

GW9.999K-
BTA-G20

Integrada

Tipo I

Integrada

0.8 adelantado
... 0.8 atrasado

-35~+60

Interior/Exteri
or

0~100%

4000 (>2000
con reduccion)

Refrigeracion
por ventilador
inteligente

LED,
WLAN+APP



Datos
técnicos

Comunicacién
con BMS

Comunicacion

Protocolos de
comunicaciéon

Peso (kq)

Dimensiones
(AnXAIXPr mm)

Emision de
ruido (dB)

Topologia

Autoconsumo
nocturno (W)

Corriente de
cortocircuito
condicional (A)

Grado de
proteccion IP

Conector DC

Conector AC

Categoria
ambiental

GW5K-BTA-
G20

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blue
tooth,

4G+Bluetooth(
Opcional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

30

800*340*270

<35
No aislado

<10

6000

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal
VACONN

4K4H

GWG6K-BTA-
G20

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blue
tooth,
4G+Bluetooth(
Opcional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

30

800*340%270

<35
No aislado

<10

6000

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal
VACONN

4K4H
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GWB8K-BTA-
G20

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blue
tooth,
4G+Bluetooth(
Opcional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

30

800%340%270

<35
No aislado

<10

6000

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal
VACONN

4K4H

GW9.999K-
BTA-G20

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blue
tooth,

4G+Bluetooth(
Opcional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

30

800*340*270

<35
No aislado

<10

6000

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal
VACONN

4K4H



Datos
técnicos

Grado de
contaminacion

Categoria de
sobretensiéon

Clase de
proteccion

Temperatura
de
almacenamien
to (°C)

La clase de
tension
decisiva (DVQ)

Método de
montaje

Método anti-
isla activo

Tipo de
sistema de
suministro
eléctrico

Pais de
fabricacion

Certificaciéon

GW5K-BTA-
G20

III

DCII/ACIII

-40~+70

Bateria: C
CA: C
Com: A

Montaje en
pared/suelo

SMS(Frecuenci
a de modo
deslizante)
+AFD™4

trifasico

China

GWG6K-BTA-
G20

III

DCII/ACIII

-40~+70

Bateria: C
CA: C
Com: A

Montaje en
pared/suelo

SMS(Frecuenci
a de modo
deslizante)
+AFD™4

trifasico

China
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GWB8K-BTA-
G20

III

DCII/ACIII

-40~+70

Bateria: C
CA: C
Com: A

Montaje en
pared/suelo

SMS(Frecuenci
a de modo
deslizante)
+AFD*4

trifasico

China

GW9.999K-
BTA-G20

III

DCII/ACIII

-40~+70

Bateria: C
CA: C
Com: A

Montaje en
pared/suelo

SMS(Frecuenci
a de modo
deslizante)
+AFD™4

trifasico

China



Datos
técnicos

Estandar de
red

Regulacion de
seqguridad

EMC

Datos
Técnicos

GW5K-BTA-
G20

GWG6K-BTA-
G20

Consulte el sitio web oficial

GW10K-BTA-
G20

Lado de la Bateria

Tipo de Bateria | Li-Ion

Tension
Nominal (V)

Rango de
Tension (V)

Tensiéon de
arranque (V)

NUmero de
Entradas de
Bateria

Max. Corriente

de Carga
Continua (A)

Max. Corriente

de Descarga
Continua (A)

Max. Potencia
de Carga (kW)

750

700-950

720

13.4

14.7

GW12K-BTA-
G20

Li-Ion

750

700-950

720

16.1

17.7

12

300

GWB8K-BTA-
G20

GW15K-BTA-
G20

Li-Ion

750

700-950

720

20.1

22.1

15

GW9.999K-
BTA-G20

GW20K-BTA-
G20

Li-Ion

750

700-950

720

26.7

29.4

20



Datos
Técnicos

Max. Potencia
de Descarga
(kw)

GW10K-BTA-
G20

11

Lado CA (Conectado a la Red)

Potencia
Nominal (kW)

Potencia
Maxima (kW)

Potencia
Aparente
Nominal a la
Red (kVA)

Potencia
Aparente

Nominal desde

la Red (kVA)

Potencia
Aparente
Maxima a la
Red (kVA)

Potencia
Aparente
Maxima desde
la Red (kVA)

Tension
Nominal (V)

Rango de
Tension (V)

10

10

10

43.5

220/380,
230/400,
3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun

estandar local)

GW12K-BTA-
G20

13.2

12

12

12

12

12

43.5

220/380,
230/400,
3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun

estandar local)

301

GW15K-BTA-
G20

16.5

15

15

15

15

15

43.5

220/380,
230/400,
3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun

estandar local)

GW20K-BTA-
G20

22

20

20

20

20

20

43.5

220/380,
230/400,
3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun
estandar local)



Datos
Técnicos

Frecuencia
Nominal (Hz)

Rango de
Frecuencia (Hz)

Corriente
Nominal a la
Red (A)

Corriente
Nominal desde
la Red (A)

Corriente
Maxima a la
Red (A)

Corriente
Maxima desde
la Red (A)

Max. Corriente
de Falla de
Salida (Picoy
Duracion) (A)

Corriente de
Arranque (Pico
y Duracion) (A)

THDi

Proteccion de
Sobrecorriente
de Salida
Maxima (A)

Tipo de
Tension

GW10K-BTA-
G20

50/60

45~55 / 55~65

15.2 a 380V
14.5 a 400V

15.2 a 380V
14.5 a 400V

15.2 a 380V
14.5 a 400V

63.0

74.6@4ps

25.4@5ms

<3%

74.6

a.c.

GW12K-BTA-
G20

50/60

45~55 / 55~65

18.2 a 380V
17.4 a 400V

18.2 a 380V
17.4 a 400V

18.2 a 380V
17.4 a 400V

63.0

74.6@4ps

25.4@5ms

<3%

74.6

a.c.

302

GW15K-BTA-
G20

50/60

45~55 / 55~65

22.8 a 380V
21.8 a 400V

22.8 a 380V
21.8 a 400V

22.8 a 380V
21.8 a 400V

63.0

83.3@4ps

29.1@5ms

<3%

83.3

a.c.

GW20K-BTA-
G20

50/60

45~55 / 55~65

30.4 a 380V
29.0 a 400V

30.4 a 380V
29.0 a 400V

30.4 a 380V
29.0 a 400V

63.0

83.3@4ps

29.1@5ms

<3%

83.3

a.c.



Datos
Técnicos

GW10K-BTA-
G20

Lado de Respaldo

Potencia
Aparente de
Salida Nominal
(kVA)

Potencia
Aparente de
Salida Maxima
(kVA)*6

Tension
nominal de
salida (V)

Frecuencia de
Salida Nominal
(Hz)

Rango de
Frecuencia (Hz)

Corriente de
Salida Nominal
(A)

Max. corriente
de salida (A)*3

Max. Corriente
de Falla de
Salida (Picoy
Duracion) (A)

Corriente de
Arranque (Pico
y Duracion) (A)

Fuera de red:
11(20.0, 10s),
enred: 43.5

220/380,
230/400,
3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

15.2 a 380V
14.5 a 400V

Fuera de red:
22.8,
en red: 63

74.6@4ps

25.4@5ms

GW12K-BTA-
G20

12

Fuera de red:
13.2(24, 10s),
enred: 43.5

220/380,
230/400,
3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

18.2 a 380V
17.4 a 400V

Fuera de red:
27.3,
en red: 63

74.6@4ps

25.4@5ms

303

GW15K-BTA-
G20

15

Fuera de red:
16.5(30, 10s),
enred: 43.5

220/380,
230/400,
3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

22.8 a 380V
21.8 a 400V

Fuera de red:
33.4,
en red: 63

83.3@4ps

29.1@5ms

GW20K-BTA-
G20

20

Fuera de red:
22(30.0, 10s),
enred: 43.5

220/380,
230/400,
3L/N/PE

50/60

45~55/ 55~65

30.4 a 380V
29.0 a 400V

Fuera de red:
33.4,
en red: 63

83.3@4ps

29.1@5ms



Datos
Técnicos

Proteccién de

Sobrecorriente

Maxima (A)

THDv (@Carga
Lineal)

Tiempo de
Conmutacion

Conectado/Fue

ra de Red (ms)

Eficiencia

Max. eficiencia

Eficiencia
Europea

Eficiencia CEC

Eficiencia
Maxima de
Bateria a CA

Eficiencia
MPPT

Protecciéon

Monitoreo de
Corriente
Residual

Proteccion
contra
Polaridad
Inversa de la
Bateria

GW10K-BTA-
G20

74.6

<3%

<4

98.10%
97.20%

NA

98.00%

Integrado

Integrado

GW12K-BTA-
G20

74.6

<3%

<4

98.10%
97.20%

NA

98.00%

NA

Integrado

Integrado
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GW15K-BTA-
G20

83.3

<3%

<4

98.10%
97.30%

NA

98.00%

NA

Integrado

Integrado

GW20K-BTA-
G20

83.3

<3%

<4

98.10%
97.30%

NA

98.00%

NA

Integrado

Integrado



Datos
Técnicos

Protecciéon
Anti-Isla

Proteccion
contra
Sobrecorriente
CA

Proteccion
contra
Cortocircuito
CA

Proteccion
contra
Sobretension
CA

Proteccion
contra
Sobretensione
s CA

Apagado
remoto

Datos Generales

Factor de
Potencia

Rango de
Temperatura
de Operacion
(°C)

Ambiente de
Operacion

GW10K-BTA-
G20

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Tipo I

Integrado

0.8 adelantado
... 0.8 atrasado

-35~+60

Interior/Exteri
or

GW12K-BTA-
G20

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Tipo II

Integrado

0.8 adelantado
... 0.8 atrasado

-35~+60

Interior/Exteri
or

305

GW15K-BTA-
G20

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Tipo II

Integrado

0.8 adelantado
... 0.8 atrasado

-35~+60

Interior/Exteri
or

GW20K-BTA-
G20

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Tipo I

Integrado

0.8 adelantado
... 0.8 atrasado

-35~+60

Interior/Exteri
or



Datos
Técnicos

Humedad
Relativa

Altitud Maxima
de Operacion
(m)

Método de
Enfriamiento

Interfaz de
Usuario

Comunicacion
con BMS

Comunicacion

Protocolos de
Comunicacion

Peso (kg)

Dimensiones
(AnXAIXPr mm)

Emisiéon de
Ruido (dB)

Topologia

Autoconsumo
Nocturno (W)

GW10K-BTA-
G20

0~100%

4000 (>2000
reduccion)

Enfriamiento
por Ventilador
Inteligente

LED,
WLAN+APP

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blue
tooth,
4G+Bluetooth(
Opcional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

30

800*340*270

<35
No aislado

<10

GW12K-BTA-
G20

0~100%

4000 (>2000
reduccién)

Enfriamiento
por Ventilador
Inteligente

LED,
WLAN+APP

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blue
tooth,

4G+Bluetooth(
Opcional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

30

800*340*270

<35
No aislado

<10
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GW15K-BTA-
G20

0~100%

4000 (>2000
reduccioén)

Enfriamiento
por Ventilador
Inteligente

LED,
WLAN+APP

CAN

RS485,

WiFi+LAN+Blue

tooth,

4G+Bluetooth(

Opcional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

30

800*340*270

<40
No aislado

<10

GW20K-BTA-
G20

0~100%

4000 (>2000
reduccion)

Enfriamiento
por Ventilador
Inteligente

LED,
WLAN+APP

CAN

RS485,
WiFi+LAN+Blue
tooth,
4G+Bluetooth(
Opcional)

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

30

800*340*270

<40
No aislado

<10



Datos
Técnicos

Corriente de
Cortocircuito
Condicional (A)

Grado de
Proteccion
contra
Ingestion

Conector CC

Conector CA

Categoria
Ambiental

Grado de
Contaminacién

Categoria de
Sobretension

Clase de
Protecciéon

Temperatura
de
Almacenamien
to (°C)

Clase de
Tension
Decisiva (DVQ)

GW10K-BTA-
G20

6000

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal

VACONN

4K4H

II1

CCII/CAII

-40~+70

Bateria: C
CA: C

Com: A

GW12K-BTA-
G20

6000

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal

VACONN

4K4H

11

CCII/CAII

-40~+70

Bateria: C

CA: C

Com: A
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GW15K-BTA-
G20

6000

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal

VACONN

4K4H

II1

CCII/CAII

-40~+70

Bateria: C
CA: C

Com: A

GW20K-BTA-
G20

6000

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal

VACONN

4K4H

II1

CCII/CAII

-40~+70

Bateria: C
CA: C

Com: A



Datos
Técnicos

Método de
Montaje

Método Activo
Anti-Isla

Tipo de
Sistema de
Suministro
Eléctrico

Pais de
Fabricacion

Certificacidon

Estandar de
Red

Regulacion de
Seguridad

EMC

GW10K-BTA-
G20

Montaje en
Pared/Suelo

SMS(Frecuenci
a de modo
deslizante)
+AFD™4

trifasico

China

GW12K-BTA-
G20

Montaje en
Pared/Suelo

SMS(Frecuenci
a de modo
deslizante)
+AFD™4

trifasico

China

Consulte el sitio web oficial

GW15K-BTA-
G20

Montaje en
Pared/Suelo

SMS(Frecuenci
a de modo
deslizante)
+AFD™4

trifasico

China

GW20K-BTA-
G20

Montaje en
Pared/Suelo

SMS(Frecuenci
a de modo
deslizante)
+AFD™4

trifasico

China

Datos Técnicos

Lado de la Bateria
Tipo de Bateria

Tensiéon Nominal
(V)

Rango de Tension
W)

GW25K-BTA-G20

Li-Ion

750

700-950

GW29.999K-BTA-
G20

Li-Ion

750

700-950

308

GW30K-BTA-G20

Li-Ion

750

700-950



Datos Técnicos

Tension de
arranque (V)

NUmero de
Entradas de
Bateria

Max. Corriente de
Carga Continua (A)

Max. Corriente de
Descarga Continua
(A)

Max. Potencia de
Carga (kW)

Max. Potencia de
Descarga (kW)

GW25K-BTA-G20

720

33.3

36.7

25

27.5

Lado CA (Conectado a la Red)

Potencia Nominal
(kW)

Potencia Maxima
(kW)

Potencia Aparente
Nominal a la Red
(kVA)

Potencia Aparente
Nominal desde la
Red (kVA)

Potencia Aparente
Maxima a la Red
(kVA)

25

25

25

25

25

GW29.999K-BTA-
G20

720

40.0

441

30

33

29.999

29.999

29.999

29.999

29.999

309

GW30K-BTA-G20

720

40.0

441

30

33

30

30

30

30

30



Datos Técnicos

Potencia Aparente
Maxima desde la
Red (kVA)

Tension Nominal
(V)

Rango de Tension
V)

Frecuencia
Nominal (Hz)

Rango de
Frecuencia (Hz)

Corriente Nominal
ala Red (A)

Corriente Nominal
desde la Red (A)

Corriente Maxima
ala Red (A)

Corriente Maxima
desde la Red (A)

Corriente de Falla
Maxima de Salida
(Pico y Duracién)
(A)

Corriente de
Arranque (Picoy
Duracion) (A)

THDi

GW25K-BTA-G20

55.2

220/380, 2307400,
3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun estandar
local)

50/60

45~55/ 55~65

37.9 a 380V
36.3 a 400V

37.9 a 380V
36.3 a 400V

37.9 a 380V
36.3 a 400V

80.0

125@4ps

32.3@5ms

<3%

GW29.999K-BTA-
G20

55.2

220/380, 230/400,
3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun estandar
local)

50/60

45~55/ 55~65

45.5 a 380V
43.5 a 400V

45.5 a 380V
43.5 a 400V

45.5 a 380V
43.5 a 400V

80.0

125@4ps

32.3@5ms

<3%

310

GW30K-BTA-G20

55.2

220/380, 230/400,
3L/N/PE

180 ~ 260
(Segun estandar
local)

50/60

45~55/ 55~65

45.5 a 380V
43.5 a 400V

45.5 a 380V
43.5 a 400V

45.5 a 380V
43.5 a 400V

80.0

125@4ps

32.3@5ms

<3%



Datos Técnicos

Proteccién Maxima

de Sobrecorriente
de Salida (A)

Tipo de Tensién
Lado de Respaldo

Potencia Aparente
de Salida Nominal
(kVA)

Potencia Aparente
de Salida Maxima
(kVA)*6

Tensidon nominal
de salida (V)

Frecuencia de

Salida Nominal (Hz)

Rango de
Frecuencia (Hz)

Corriente de Salida

Nominal (A)

Max. corriente de
salida (A)*3

Corriente de Falla
Maxima de Salida
(Pico y Duracién)
(A)

Corriente de
Arranque (Picoy
Duracion) (A)

GW25K-BTA-G20

125

a.c.

25

Fuera de red:
27.5(45.0, 10s),
en red: 55.2

220/380, 230/400,
3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

37.9 a 380V
36.3 a 400V

Fuera de red: 50.0,
en red: 80

125@4ps

32.3@5ms

GW29.999K-BTA-
G20

125

a.c.

30

Fuera de red:
33(45.0, 10s),
en red: 55.2

220/380, 230/400,
3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

45.5 a 380V
43.5 a 400V

Fuera de red: 50.0,
en red: 80

125@4ps

32.3@5ms
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GW30K-BTA-G20

125

a.c.

30

Fuera de red:
33(45.0, 10s),
en red: 55.2

220/380, 230/400,
3L/N/PE

50/60

45~55 / 55~65

45.5 a 380V
43.5 a 400V

Fuera de red: 50.0,
en red: 80

125@4ps

32.3@5ms



Datos Técnicos

Proteccién Maxima
de Sobrecorriente
(A)

THDv (@Carga
Lineal)

Tiempo de
Conmutacién
En/Fuera de Red
(ms)

Eficiencia

Max. eficiencia
Eficiencia Europea
Eficiencia CEC

Eficiencia Maxima
de Bateria a CA

Protecciéon

Monitoreo de
Corriente Residual

Proteccién contra
Polaridad Inversa
de la Bateria

Proteccién Anti-Isla

Proteccién contra
Sobrecorriente CA

Proteccién contra
Cortocircuito CA

GW25K-BTA-G20

125

<3%

<4

98.20%
97.40%

NA

98.00%

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

GW29.999K-BTA-

G20

125

<3%

<4

98.20%
97.40%
NA

98.00%

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado
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GW30K-BTA-G20

125

<3%

<4

98.20%
97.40%
NA

98.00%

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado

Integrado



Datos Técnicos

Proteccién contra
Sobretensién CA

Proteccién contra
Sobretensiones CA

Apagado remoto

Datos Generales
Factor de Potencia

Rango de
Temperatura de
Operacion (°C)

Ambiente de
Operacion

Humedad Relativa
Altitud Maxima de

Operacién (m)

Método de
Refrigeracion

Interfaz de Usuario

Comunicacion con
BMS

Comunicacion

GW25K-BTA-G20

Integrado

Tipo I

Integrado

0.8 adelantado ...
0.8 atrasado

-35~+60

Interior/Exterior

0~100%

4000 (>2000 con
reduccion)

Refrigeracion por
Ventilador
Inteligente

LED, WLAN+APP
CAN

RS485,
WiFi+LAN+Bluetoot
h,
4G+Bluetooth(Opci
onal)

GW29.999K-BTA-
G20

Integrado

Tipo I

Integrado

0.8 adelantado ...
0.8 atrasado

-35~+60

Interior/Exterior

0~100%

4000 (>2000 con
reduccion)

Refrigeracion por
Ventilador
Inteligente

LED, WLAN+APP
CAN

RS485,
WiFi+LAN+Bluetoot
h,
4G+Bluetooth(Opci
onal)
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GW30K-BTA-G20

Integrado

Tipo I

Integrado

0.8 adelantado ...
0.8 atrasado

-35~+60

Interior/Exterior

0~100%

4000 (>2000 con
reduccién)

Refrigeracion por
Ventilador
Inteligente

LED, WLAN+APP
CAN

RS485,
WiFi+LAN+Bluetoot
h,
4G+Bluetooth(Opci
onal)



Datos Técnicos

Protocolos de
Comunicacién

Peso (kq)

Dimensiones
(AnXAIXPr mm)

Emision de Ruido
(dB)

Topologia

Autoconsumo
Nocturno (W)

Corriente de
Cortocircuito
Condicional (A)

Grado de
Proteccién (IP)

Conector DC

Conector CA

Categoria
Ambiental

Grado de
Contaminacion

Categoria de
Sobretension

Clase de
Protecciéon

GW25K-BTA-G20

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

32

800*340*270

<45

No aislado

<10

6000

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal VACONN

4K4H

IV

DCII/ACIII

GW29.999K-BTA-
G20

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

32

800*340*270

<45

No aislado

<10

6000

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal VACONN

4K4H

IV

DCII/ACIII

314

GW30K-BTA-G20

Modbus-RTU,
Modbus-TCP

32

800*340*270

<45

No aislado

<10

6000

IP66

MC4, Terminal
VACONN

Terminal VACONN

4K4H

IV

DCII/ACIII



Datos Técnicos

Temperatura de
Almacenamiento
(°O)

Clase de Tensién
Decisiva (DVQ)

Método de
Montaje

Método Activo
Anti-Isla

Tipo de Sistema de
Suministro
Eléctrico

Pais de Fabricaciéon
Certificacion
Estdndar de Red

Reqgulacion de
Seguridad

EMC

GW25K-BTA-G20

-40~+70

Bateria: C
CA: C
Com: A

Montado en
Pared/Suelo

SMS(Frecuencia de
modo deslizante)
+AFD™4

trifasico

China

GW29.999K-BTA-
G20

-40~+70

Bateria: C
CA: C
Com: A

Montado en
Pared/Suelo

SMS(Frecuencia de
modo deslizante)
+AFD™4

trifasico

China

Consulte el sitio web oficial

GW30K-BTA-G20

-40~+70

Bateria: C
CA: C
Com: A

Montado en
Pared/Suelo

SMS(Frecuencia de
modo deslizante)
+AFD™4

trifasico

China

*1: Cuando la tensién de entrada varia de 950V a 1000V, el inversor entrara en modo
de espera, y la tension vuelve a 950V para entrar en el estado de operacién normal.
*2: Consulte el manual del usuario para el Intervalo de tensiéon MPPT a potencia

\nnominal.

*3: La Max. corriente de salida en operacion fuera de la red cuenta con una
capacidad desequilibrada maxima de 150% trifasica.
*4. AFDPF: Deriva de Frecuencia Activa con Retroalimentacién Positiva, AQDPF:
Deriva de Q Activa con Retroalimentacion Positiva.
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9.2 Datos Técnicos de la Bateria

Datos Técnicos

Energia Nominal (kwh)
Energia Utilizable (kwh)*"
Tipo de Bateria

Rango de Tensién de
Operacion (V) (sistema
monofasico)

Rango de Tensién de
Operacién (V) (sistema
trifasico)

Max. Corriente de Entrada
(Sistema) (A)

Max. corriente de salida
(Sistema) (A)

Max. Potencia de Entrada
(Sistema) (kW)*2

Max. Potencia de Salida
(Sistema) (kW)*2

Potencia de Salida Pico
(Sistema) (kW)*2

Rango de Temperatura de
Carga (°C)

Rango de Temperatura de
Descarga (°C)

Humedad Relativa

GWS5.1-BAT- GWS8.3-BAT- GWA5.1-BAT- GWS8.3-BAT-
D-G20 D-G20 D-G21 D-G21
5.12 8.32 5.12 8.32
5 8 5 8
LFP (LiFePQy)
350~550
700~950
12 19 12 19
13.2 21 13.2 21
5 8 5 8
5 8 5 8
7.5 @10s 12 @10s 7.5 @10s 12 @10s
-18~55 2~55
-20~55 -20~55
5-95%
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Datos Técnicos

Altitud Maxima de
Operacion (m)
Emisién de Ruido (dB)
Comunicacion

Peso (kg)

Dimensiones (AnxAlxPr
mm)

Configuracion de Funcion
Opcional

Proteccién contra
Ingresos

Temperatura de
Almacenamiento (°C)

Tiempo Maximo de
Almacenamiento

Escalabilidad
Método de Montaje
Ciclo de Vida

Pais de Fabricaciéon

Seguridad
Normasy
Certificacio
nes

Transporte

GWS5.1-BAT- | GWS8.3-BAT- GWH5.1-BAT- GWS8.3-BAT-
D-G20 D-G20 D-G21 D-G21
4000
<29
CAN
57.5+1 79+1 57.5+1 79+1
800%326*270
calefacciéon /

IP66
-20 ~55

12 meses (-20°C~35°C)
6 meses (35°C~45°C)
6 pcs
Apilado en suelo / Montado en pared
26000 (25+2°C, 0.5C, 90%DOD, 70%EOL)
China

IEC62619, IEC60730,
EN62477, IEC63056, IEC62040, CE, CEC, VDE2510

CE, RCM

UN38.3 ADR
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Datos Técnicos

Tipo de Bateria
Capacidad Nominal (Ah)
Energia Nominal (kWh)
Energia Utilizable (kWh)™"
Tensién Nominal (V)
(Bateria)

Rango de Tension (V)
(Bateria)

Rango de Tensién de
Operacion (V)

(sistema monofasico)
Rango de Tension de
Operacion (V)

(sistema trifasico)

Max. Corriente de Entrada
(Sistema) (A)

Max. corriente de salida
(Sistema) (A)

Max. Potencia de Entrada
(Sistema) (kW)*2

Max. Potencia de Salida
(Sistema) (kW)*2

Potencia de Salida Pico
(Sistema) (kW)*2

Rango de Temperatura de
Carga (°C)

Rango de Temperatura de
Descarga (°C)

Humedad Relativa
Altitud Maxima de
Operacion (m)

Emision de Ruido (dB)
Comunicacién

Peso (kg)

Agente Extintor Utilizable
Material Crucial

GW6.0-BAT-D-G20

LFP (LiFePO4)
314Ah
6

5.9

19.2

16.2~21.9

350~550

700~950

7.1

7.9

4.5 (10s)
-20~55

-20~55
4-100%
4000

<27
CAN&485
61+1kg
CO2, H20

GW9.0-BAT-D-G20

9
8.85

28.8

24.3~32.8

10.7
11.8
4.5
4.5

6.75 (10s)

77+1kg

LiFePO4, C, Cu, LiPF6, Al, (C3H6)n
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Datos Técnicos

Proteccién de Ingreso
Clase de Proteccién
Dimensiones (AnxAlxPr
mm)

Configuracion de Funcién

Temperatura de
Almacenamiento (°C)
Tiempo Maximo de
Almacenamiento
Escalabilidad™3

Método de Montaje

Vida Util de Ciclo

Pais de Fabricacion

Seqgurida
d
Normay
Certificaciéon | EMC
Transpor
te

GW6.0-BAT-D-G20

IP66
I

GW9.0-BAT-D-G20

800*326*270

Calentamiento (Integrado); Extincion de incendios por
aerosol (Integrado)

-20 ~55

12 meses (-20°C~35°C)
6 meses (35°C~45°C)
12P

Apilado en suelo / Montado en pared / Conectado a
tierra
26000 (25+2°C 0.5C 90%DOD 70%EOL )
China

IEC62619, IEC60730, EN62477, IEC63056, IEC62040,
CE, CEC, Regulation 2023/1542 , VDE2510-50

CE, RCM

UN38.3 ADR

*1: Condiciones de prueba, 100% DOD (rango de tension de celda 2.85~3.6V), carga y
descarga de 0.2P a 2512 °C para el sistema de baterias al inicio de la vida util. La
energia utilizable se define por su valor de disefio inicial. La energia disponible real
puede variar dependiendo de la tasa de carga/descarga, condiciones ambientales
(por ejemplo, temperatura), factores de transporte y almacenamiento.

*2: La reduccién de potencia de entrada max. / potencia de salida max. / potencia
de salida pico ocurrird en relacion con la Temperatura y el SOC.

*3 Para instalaciones apiladas de una sola columna, el nUmero maximo de unidades

en paralelo es 6.

9.3 Parametros técnicos del medidor de electricidad

inteligente

319



9.3.1 GM330

Modelo
Rango de medicién

Tipos de red soportados

Tension de trabajo (Vac)*

Frecuencia (Hz)

Relacion CT

Parametros de precision

Tensién/Corriente
Energia activa

Energia reactiva

GM330

1P2W/3P3W/3P4W

3P4W: 100~472 L-N
3P3W: 100~472 L-L

50/60

nA: 5A

Class 0.5
Class 0.5

Class 1

Parametros de comunicacion

Método de comunicaciéon

Distancia de comunicacion

(m)
Parametros generales

Dimensiones (An*Al*Pr
mm)

Carcasa
Peso (g)
Método de montaje
Interfaz de usuario

Consumo de energia (W)

RS485

1000

72*85%72

415

240

riel DIN

4 LED, botdn de reinicio

<5
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Modelo
Parametros ambientales
Clase IP

Rango de temperatura de
funcionamiento (°C)

Rango de temperatura de
almacenamiento (°C)

Humedad relativa (sin
condensacion)

Altitud maxima de
funcionamiento (m)

GM330

IP20

-30-+70

-30-+70

0-95%

3000

*Admite la conexion a voltaje de 1.1 veces.

*E| transformador de corriente (CT) estandar del medidor se ha unificado a la
especificacion 120A:40mA. Los medidores con CTs de especificacién 200A:50mA
dejaran de venderse después de junio de 2026.

9.3.2 GMK330

Modelo
Rango de medicién

Tipo de red eléctrica
compatible

Tension de trabajo (Vac)*

Frecuencia (Hz)

Relacién de transformacion
de TC

Cantidad de TC

Parametros de precision

GMK330

1P2W/3P3W/3P4W

3P4W: 90~264 L-N
3P3W: 90~264 L-L

50/60

120A: 40mA
200A: 50mA*

3
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Modelo
Tension/Corriente
Energia activa

Energia reactiva

Parametros de comunicacion

Método de comunicaciéon

Distancia de comunicacion
(m)

Parametros generales

Dimensiones (An*Al*Pr
mm)

Carcasa
Peso (g)
Método de montaje

Interaccion persona-
maquina

Consumo de energia (W)
Parametros ambientales
Grado de proteccién IP

Rango de temperatura de
trabajo (°C)

Rango de temperatura de
almacenamiento (°C)

Humedad relativa (sin
condensacion)

Altitud maxima de trabajo
(m)

GMK330
Clase 0.5
Clase 0.5

Clase 1

RS485

1000

72*85%72

4 moédulos
240

Carril DIN

4 LED, botdn de reinicio

<5

IP20

-30-+70

-30-+70

0-95%

3000
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*Admite la conexidn de voltaje de 1.1 veces.

*E| CT estandar del medidor se ha cambiado uniformemente a la especificacién
120A:40mA. Los medidores con CT de especificacion 200A:50mA dejaran de venderse

después de junio de 2026.

9.4 Parametros técnicos de la barra de comunicacion

inteligente

9.4.1 Kit WiFi/LAN-20

Datos técnicos

WiFi/LAN Kit-20

Tensién de salida (V) 5
Consumo de energia (W) <2
Interfaz de comunicacién usB
Ethernet 10M/100Mbps adaptativo
Parametros de Inalambrico IEEE 802.11 b/g/n @2.4 GHz
comunicacion Estdndar Bluetooth V4.2 BR/EDRy
Bluetooth

Bluetooth LE

Dimensiones (ancho x
alto x espesor mm)

48.3*159.5*32.1

Parametros Peso (q)

82

mecanicos :
Grado de proteccion IP

IP65

Método de montaje

Insercion y extraccion del puerto USB

Rango de temperatura de funcionamiento

-30~+60
(°Q)
Rango de tgmperatura de -40~+70
almacenamiento (°C)
Humedad relativa 0-95%
Altitud maxima de funcionamiento (m) 4000
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10 Anexo

10.1 Preguntas frecuentes y respuestas

10.1.1 ;Como realizar la deteccidon auxiliar de medidor eléctrico/TC?

La funcién de deteccion del medidor eléctrico puede detectar si el TC del medidor
eléctrico esta conectado correctamente y el estado operativo actual del medidor
eléctricoy el TC.

1. Através de [Pagina principal] > [Configuracién] > [Deteccién auxiliar de
medidor eléctrico/TC], ingrese a la pagina de deteccion.

2. Haga clic para comenzar la deteccion, espere a que se complete la detecciény
luego vea los resultados de la deteccidn.

10.1.2 ;Como actualizar la version del dispositivo?

A través de la informacion del firmware, se puede ver o actualizar:
La version DSP del inversor, la versidon ARM, la version del software del médulo de
comunicacion, la versiéon BMS de la bateria, la versién DCDC, etc.

*+ Actualizacién por aviso:

El usuario abre la App, en la pagina principal aparece un aviso de actualizacién, el
usuario puede elegir si actualizar o no. Si elige actualizar, puede completar la
actualizacion siguiendo las indicaciones de la interfaz.

+ Actualizacion normal:

A través de [Pagina principal] > [Configuracion] > [Informacién del firmware],
ingrese a la interfaz de visualizacion de informacién del firmware.

Haga clic en comprobar actualizaciones, si hay una nueva version, complete la
actualizacién siguiendo las indicaciones de la interfaz.

* Actualizacion forzada:

La App envia informacién de actualizacion, el usuario necesita realizar la
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actualizacién segun las indicaciones, de lo contrario no podra usar la App. Complete
la actualizacién siguiendo las indicaciones de la interfaz.

Actualizacion de la version del software del inversor

« Elinversor admite la actualizacion del software a través de una Unidad USB.

+ Antes de usar una Unidad USB para actualizar el dispositivo, contacte al centro de
servicio postventa para obtener el paquete de actualizacién de software y el
método de actualizacion.

10.2 Explicacion de términos

+ Definicién de categorias de sobretension

- Categoria de sobretensién I: EqQuipos conectados a circuitos con medidas que
limitan la sobretension instantanea a un nivel bastante bajo.

- Categoria de sobretension II: Equipos de consumo alimentados por
instalaciones de distribucion fijas. Estos equipos incluyen aparatos, herramientas
moviles y otras cargas domeésticas y de uso similar. Si hay requisitos especiales
de fiabilidad y adecuacién para estos equipos, se utiliza la categoria de tension
I1I.

- Categoria de sobretension III: Equipos en instalaciones de distribucion fijas,
cuya fiabilidad y adecuacién deben cumplir requisitos especiales. Incluye
aparatos de conmutacién en instalaciones de distribucion fijas y equipos
industriales conectados permanentemente a instalaciones de distribucion fijas.

- Categoria de sobretensién IV: Equipos utilizados en la fuente de alimentacién
de instalaciones de distribucion, incluyendo instrumentos de mediciony
dispositivos de proteccion contra sobrecorriente previos, etc.

+ Definicién de categorias de lugares humedos

3K3 4K2 4K4H
Rango de 0~+40°C -33~+40°C -33~+40°C
Temperatura
Rango de 5% a 85% 15% a 100% 4% a 100%
Humedad

+ Definicién de categorias ambientales:
- Inversor de tipo exterior: Rango de temperatura del aire ambiente de -25 a
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+60°C, adecuado para entornos de grado de contaminacién 3;

- Inversor de tipo interior II: Rango de temperatura del aire ambiente de -25 a

+40°C, adecuado para entornos de grado de contaminacion 3;

- Inversor de tipo interior I: Rango de temperatura del aire ambiente de 0 a

+40°C, adecuado para entornos de grado de contaminacion 2;

+ Definicién de categorias de grado de contaminacién

. Grado de contaminacion 1: Sin contaminacién o solo contaminacién no

conductora seca;

- Grado de contaminacion 2: Generalmente solo contaminacién no conductora,

pero debe considerarse la contaminacion conductora temporal ocasional debido
a la condensacion;

- Grado de contaminacién 3: Hay contaminacion conductora, o la contaminacion

no conductora se vuelve conductora debido a la condensacion;

- Grado de contaminacién 4: Contaminacion conductora persistente, por ejemplo

debido a polvo conductor o contaminacion por lluvia/nieve.

10.3 Significado del codigo SN de la bateria

'*1kir*“*1kir*V*1k:Z:;EBEBir*P*1k

T

The 11th-14th digits

LXD10DS5C0002

Los digitos 11-14 del c6digo SN del producto son el cédigo de tiempo de produccién.
La fecha de produccion en la imagen superior es 2023-08-08

Los digitos 11y 12 son los dos ultimos digitos del afio de produccién, por ejemplo,
el aflo 2023 se representa como 23;

El digito 13 es el mes de produccion, por ejemplo, agosto se representa como 8;
Detalles a continuacion:

Mes Ene-Sept Oct Nov Dic

Cddigo del mes 1~9 A B C
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+ El digito 14 es el dia de produccion, por ejemplo, el dia 8 se representa como 8;
Se prioriza el uso de numeros, por ejemplo, 1~9 representan los dias 1~9, A
representa el dia 10 y asi sucesivamente. Ademas, no se utilizan las letrasIy O
para evitar confusiones. Detalles a continuacién:

Dia de produccion 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Cédigo 1 2 314 |5 6 7 8 9

Dia de Produccion 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Cédigo A B C D E F G H J

Dia de produccién 21 22 23 24 | 25 26 | 27 28 29

Cédigo M | N P | Q| R S T | U | Vv
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11 Informacion de contacto

E R ARNERAE

China, Suzhou, Distrito de Alta Tecnologia, Calle Zijin, Numero 90
400-998-1212

www.goodwe.com

service@goodwe.com
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